Framtidens Ka
Socionom

Bristfalligt stod forsvarar
for socialsekreterare

Endast drygt en femtedel av socio-

nomerna kan arbeta fullt ut i enlighet
med gallande lagstiftning och regelverk for
socialt arbete. Det kan ge en signal om att
det sociala arbetet inte &r rattssékert, séger
Heike Erkers, Akademikerforbundet SSR.

Barn och ungdom Ledarskap

Framtidens Karriar — Socionom februari 2018

Nya socialtjdnstlagen

Ledarskapet viktigast for
en attraktiv arbetsgivare

Bra ledarskap, bra I6neutveckling och

rimlig arbetsbelastning ar de faktorer
som kannetecknar en attraktiv arbetsgivare
inom socialt arbete. Aven bra team och en
bra arbetsmiljé rankades hogt i Framtidens
Karridr — Socionoms undersékning.

Maéns vald mot kvinnor

Forskning

6 av 10 socionomer utsatta
for hot eller vald

For socionomer inom socialtjansten ar

siffran hela 67 procent. Arbetsmiljoar-
bete, riskbeddmningar och dkad beredskap
kan minska hot och vald mot socionomer,
sager Eva Karsten, arbetsmiljdinspektor pa
Arbetsmiljoverket.

Vilfardsteknik Bemanningsféretag



"Det far duga’,

duger inte for o0ss.

Manniskan ar bekvam av naturen. Tranger man ned i naturvetenskapen
forstar man snart varfor. Lattjan har alltid varit en 6verlevnads-
funktion. Men det férklarar inte varfér ménniskan ofta njer sig med
att bara gora det man maste. Och ofta gdr man inte ens det.

Langt innan Agila grundades férdes samtal om hur trétta vi var pa
organisationer och individer som inte gjorde sitt jobb pa ett bra satt,
som slarvade eller helt enkelt inte brydde sig. Att inte héra av sigeller
vara ohdvliga i mail var vanligt. Att inte vara genuint intresserade av
sina kunder var annu vanligare. Nar beslutet fattades att starta Agila
var det darfor sjalvklart att bolaget skulle leverera mer. Utan undan-
tag. Att leverera mer skulle upplevas i precis allt. Fran rekryteringar
och intern struktur till kontakt med konsulter, kunder och samarbets-
partners. Varje dag.

Se dig sjalv omkring! Vart kan du upptécka liknande fenomen, dar
mangden (ater sig ndjas medan nagra fragar sig hur man kan géra
saker battre? Du upptacker det nu likvél som da: for trettio ar sedan
tillverkade somliga skriv-och raknemaskiner. Knappt ndgon pladerade
for utveckling av sméa datorer. Och det var bara ett fatal entusiaster
som trodde pa alternativa energikéllor som vindkraft och solenergi.

C—_

Kol och olja fanns ju. Likadant kommer det bli med tjansteféretag.

De flesta gor idag bara vad som férvantas av dem. Sallan mer. Gor
man mer an man ska, ar man radd att det kostar pengar. Medan vad
som egentligen kostar pa, 8r att inte réra sig framat. Den som inte gor
fart genom vattnet, driver bakat. Det upptackte redan stenalders-
manniskorna och uppfann paddeln.

Har hos oss pa Agila paddlar vi framat varje dag, varje timme, varje
minut. Att ifrdgasdtta det etablerade, att inte luta sig tillbaka och lata
sig férndjas genomsyrar vart foretag. Om nagon sager "det far duga’,
blir virent ut férbannade. Finns det bara den minsta méjlighet att gora
nagot battre for alla de kompetenta yrkesmanniskor som gett oss
fortroendet att finna det basta uppdraget just for dem, da gor vi det.

"Det far duga’, duger helt enkelt inte.
Gladjen och beldningenivart jobb &r att
sa manga, konsulter som uppdragsgivare,
upplever att de verkligen blir sedda och
lyssnade till hos oss. Att vibryr oss pa
riktigt. Att vi alltid gar ett steg till. For
det kommer vi att géra. Alltid.

Ett steg till_
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samtliga verksamhetsomraden. Valkommen att hora av dig!
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Hallbar forandring av sociala
barn- och ungdomsvarden

Den 15 december 2017
overlamnade regeringens
nationella samordnare
Cecilia Grefve slutrappor-
ten av den sociala barn-
och ungdomsvarden.
Slutsatserna ar bland an-
nat att ytterligare krafttag
behovs for att den sociala
barn- och ungdomsvar-
den ska vara jamlik och
likvardig 6ver hela Sve-
rige samt att personal-
situationen langsiktigt
behover stabiliseras.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

Rapportens huvudforslag ar Barnets
och ungdomens reform — forslag for

en héllbar framtid, en reform som ska
leda till en langsiktig fordndring av den
sociala barn- och ungdomsvarden.

Sammanhallna verksamheter
—I reformforslaget betonas behovet
av att belysa den sociala barn- och
ungdomsvarden over de lagstiftnings-
omrdden som beror barn och unga sd
att verksamheterna blir mer samman-
hallna. Ett viktigt syfte ar att identifiera
mellanrum och behov av forstarkning-
ar mellan lagar och verksamheter och
dédrigenom sikra att barn, unga och
deras familjer far tidig hjilp och inte
riskerar att bollas mellan olika verk-
samheter, siger Cecilia Grefve.

Hon foreslar att reformen orga-
niseras genom en tvirsammansatt

kommitté med foretridare frin barn,
unga och deras familjer, samt fore-
triadare fran nationell, regional och
kommunal niva. Aven foretradare fran
akademin bor medverka.

Samverkan mellan aktorer
Den sociala barn- och ungdomsvarden
ar ett brett omrdde med forgreningar

DET BEHOVS ATGARDER
pa nationell, regional
och lokal niva for att
starka den sociala barn-
och ungdomsvarden

i manga delar av samhallet. En nira
samverkan mellan aktorer som skola,
forskola, hilso- och sjukvird, social-
tjanst, civilsamhallet och politiker pa
samtliga samhillsnivaer ar darfor nod-
vandig.

—Det behovs atgarder pa nationell,
regional och lokal niva for att stiarka

den sociala barn- och ungdomsvérden.
Man bor dven fundera pé hur arbetet
organiseras mellan olika aktorer. Det

behovs en koordinering av myndighets-
kontakter som underlittar for barn och
unga som behover hjilp, siger Cecilia
Grefve.

Stabil kompetensforsorjning
Ett delsyfte med den nationella sam-
ordnarens arbete har varit att stirka
forutsdttningarna for en stabiliserad
kompetensforsorjning. Cecilia Grefve
pdminner om vikten av ett systematiskt
arbetsmiljoarbete, rimlig arbetsbelast-
ning, delaktighet och inflytande, vikten
av att fa anvinda sin yrkeskompetens,
stod i svara fragor samt ett narvarande
ledarskap. Det ar faktorer som kan fa
fler socionomer att vilja stanna kvar i
den sociala barn- och ungdomsvarden.
— Allt fler kommuner och hela re-
gioner erbjuder systematisk introduk-
tion for nyanstillda. Mdnga arbetar
ocksa for att oka barn, ungdomars och

Regeringens nationella samord-
nare Cecilia Grefve éverlamnar
slutrapporten av den sociala
barn- och ungdomsvarden till
Asa Regnér, Barn-, dldre- och
jamstalldhetsminister.

Foto: Mats Backelin/Regeringskansliet

deras familjers delaktighet i det sociala
arbetet. Mycket bra utvecklingsarbete
pdgér rumt om i landet, men samti-
digt forekommer inte dessa satsningar i
samtliga kommuner. Det stod barn och
unga behover och erbjuds ska inte vara
beroende av boendeort. Det behovs en
bred nationell, regional och kommunal
satsning pa den sociala barn- och ung-
domsvarden for att 6ka och sikra dess
likvardighet sdger Cecilia Grefve.

Oberoende utvirdering av BBIC
I slutrapporten foreslds dven en obe-
roende utvardering av dokumenta-
tionssystemet Barns behov i centrum
(BBIC).

—Man bor titta pd hur BBIC har
starkt barn och ungas delaktighet och
pa vilket sétt systemet har underlat-
tat utredningsarbetet. Dessa fragor bor
utvirderas, inte minst med bakgrund
av att dokumentations- och utrednings-
arbetet upplevs ha okat sedan BBIC
infordes, avslutar Cecilia Grefve.

ERSTA

BRACKE

www.esh.se/uppdrag
uppdrag@esh.se

08-555 051 19

SKONDAL

Nationell hégskoleutbildning fér IFO-ledare, 7,5 hp

Under perioden april 2016 till mars 2018 har drygt 300 chefer inom den kommunala social-
tjanstens individ- och familjeomsorg genomgatt var ledarskapsutbildning, Utbildningen har
varit mycket uppskattad och vi ger den nu i egen regi for dig som missade Socialstyrelsens

satsning,

HOGSKOLA

Ny FoU-verksamhet

| néra samarbete med det sociala arbetets praktik

Vi har lang erfarenhet av att vidareutbilda faltet och en sjalvklar tillgang till stark forskar-
kompetens och har nu inrittat en FoU-verksamhet. Vi vill pa sa vis vara ytterligare en
resurs for professionen att utveckla en evidensbaserad praktik och ett kunskapsbaserat
stod for verksamhetsuppfoljning. Lis mer pa www.esh.se/fou
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Bristfalligt stod forsvarar
for socialsekreterare.

Endast drygt en femtedel av socionomerna kan fullt
ut arbeta i enlighet med gallande lagstiftning och re-
gelverk for socialt arbete. Samtidigt anger en dverval-
digande majoritet att det finns ett akut behov av mer

forskning inom omradet.

TEXT SANDRA AHLQVIST

For Heike Erkers, ordforande i Akade-
mikerforbundet SSR, ir siffrorna ned-
sldende men inte forvanande.

—Det Framtidens Karridr — Socio-
nom har kommit fram till stimmer
overens med de matningar vi sjdlva gor
via NOVUS och det ir en tendens som
har forstarkts over tid. Tyvirr ar det
inget nytt, men det dr naturligtvis oro-
ande att en sa stor andel upplever att de

inte kan arbeta fullt ut i enlighet med
lagstiftningen. Det ger en signal om att
det sociala arbetet kanske inte dr ratts-
sakert, men trots det uteblir reaktioner-
na fran myndigheter och samhille.

Behover politiskt stod

Heike understryker att en forutsitt-
ning for att forbdttra siffrorna ar att ge
socialt arbete den tyngd och den status
det borde ha baserat pa sin samhalls-
viktiga funktion. Professionen méste ha
mojligheter, organisation, resurser och
konkret uppbackning for att kunna
gora sitt jobb.

| hur stor grad kan du som socionom arbeta i enlighet med géllande lagstiftning

och regelverk fér socialt arbete?

Fullt ut
Ganska mycket
Inte s& mycket 9%

Inte alls 3%

67%

30 40 50 60 70

e

Nej [l 3%

Framtidens Karridr — Socionom genomférde den 15-20 december 2017 en undersékning mot ett

slumpmaéssigt urval av socionomer i Sverige.

A\ |
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—Socialtjanstlagen (SOL) dr samhal-
lets sista skyddsnat och ar till for att
stotta medborgarna i en svér situation.
Svajar skyddsnitet uppstdr maskor,
dar manniskor faller igenom och far
illa. Vi behover ha politisk styrning
och ledning som stir upp for social-
tjanstlagens intentioner — professio-
nen kan inte bara detta sjilv, utan det

VI BEHOVER HA politisk
styrning och ledning
som star upp for social-
tjanstlagens intentioner
— professionen kan inte
bara detta sjalv

handlar om ett 6vergripande synsatt
fran samhallets och beslutsfattarnas
sida. Detta giller dven pa ledarskaps-
nivéd — chefernas forutsittningar att
leda verksamheter utifrin SOL dr
begransade pd méanga hall, och ofta
hamnar de i klim mellan politisk styr-
ning och vad som dr viktigast ur ett
medborgarperspektiv.

Professionens bedomning

ska styra

En annan problematik i situationen ar
att det ofta ar budgeten som styr vilka
resurser socialsekreterarna har att tillga
for att stotta de manniskor som beho-
ver hjilp. Det innebir att professionens
bedomning av vilka insatser som be-

Heike Erkers, ordfo-
rande i Akademiker-
férbundet SSR.

Foto: Lena Dahlstrom

hovs inte dr styrande, utan att det istil-

let kretsar kring vad som blir billigast.

—I kombination med att kommu-
nerna inte har uppfattats som attrak-
tiva arbetsgivare har detta lett till att
manga socialsekreterare har sokt andra
positioner, vilket i sin tur har medfort
att nyutbildade socionomer kommit till
arbetsplatser dir de har saknat hand-
ledning och behovt hantera svdra situa-
tioner utan erfarenhet.

Okad forskning viktig faktor
Manga tror att laget skulle kunna
forbattras genom ett 6kat fokus pa
forskning inom socialt arbete — hela 97
procent av de tillfragade socialsekre-
terarna efterlyser okat forskningsstod.
Heike berittar att Akademikerférbun-
det SSR har drivit just denna fraga i
manga ar och hon tycker att det dr po-
sitivt att det dr ett amne som yrkeska-
ren lyfter i undersokningen.

—Socialt arbete ir ett omrdde som
ar smartsamt underprioriterat inom
forskningen och det finns en mangd
omrdden som behover forbattras. Ett
fatal exempel bland manga ar forsk-
ningsstod i evidensbaserat arbete,
styrning- och organisationsforskning,
digitalisering och teknisk utveckling
och mycket mer. Detta dr ett samhalls-
viktigt omrade for bade individen,
samhillet och nationen, sa politikerna
behover styra forskningsmedlen dit de
behovs, avslutar hon.

o

Lds mer pa www.gryning.se

Valkommen till oss!

Gryning ar en offentligt 4gd samhallsaktor som satter manniskan i centrum och bidrar till social hallbarhet.

Verksamhetens medel anvands for standig utveckling, i ndra dialog med dgarkommunerna i Vastra Gotaland.

GRYNING - AGS AV KOMMUNER. DRIVS AV ENGAGEMANG

Vill du jobba i en offentligt 4gd verksamhet och tillsammans med andra gora
skillnad for de barn, ungdomar, familjer och vuxna som finns hos oss?

Vi erbjuder dig ett spannande och engagerande arbete i
en utvecklingsinriktad verksamhet. Ett arbete som
praglas av kunskap, kvalitet och delaktighet!



Veronica Magnusson,
ordférande i Vision.
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Ledarskapet viktigast for en
attraktiv socionomarbetsgivare

Ett bra ledarskap, en bra loneutveckling och rimlig
arbetsbelastning ar de faktorer som framst kanne-
tecknar en attraktiv arbetsgivare inom socialt arbete.
Aven kompetensutveckling och en bra arbetsmiljé
rankades hogt i Framtidens Karriar — Socionoms
undersékning mot socionomer.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—Undersokningsresultatet bekraftar de
undersékningar vi gjort. Aven dir ran-
kades en rimlig arbetsbelastning och ett
professionellt ledarskap hogt. Goda for-
utsittningar for att gora ett bra jobb var
en viktig faktor i flera av vdra undersok-
ningar, men framgdr inte lika tydligt i
denna undersokning. Diaremot framgar

DET FRAMGAR TYDLIGT
att rimlig arbetsbelast-
ning ar mycket viktigt
for manga

det tydligt att rimlig arbetsbelastning ar
mycket viktigt for manga, siger Vero-
nica Magnusson, ordférande i Vision.

Hon betraktar mer tid for socialt
arbete som en av de mest avgorande
faktorerna for en arbetsgivares attrak-
tivitet. I Framtidens Karridr — Socio-
noms undersokning ansag 53 procent
att det dr en viktig faktor.

Underskatta inte ledarskapet
—Undersokningsresultatet ger en tydlig
signal om hur viktigt ledarskapet ar,
det bor inte underskattas i verksamhe-
ter dir det forekommer myndighets-
utoévning. For en arbetsgivare som vill

starka sin attraktivitet ar det darfor
ofta avgorande att ge cheferna s goda
forutsdttningar som mojligt.

Hennes rad till arbetsgivare som vill

behalla och attrahera socionomer ir att

ha en l6pande dialog med fackliga or-
ganisationer kring vilka attraktivitets-
hojande faktorer som dr mest relevanta
att jobba med.

— Vi vet av erfarenhet att det r be-
tydelsefullt for mdnga socionomer att
kdnna sig sedda och bekriftade pa
jobbet. Att satsa pd en genomtankt
introduktion och individuellt utfor-
mad kompetensutveckling dr exempel
pd tvd bra investeringar for arbetsgi-
vare, liksom att ge medarbetarna tid
for dterhamtning och reflektion, siger
Veronica Magnusson.

Premiera erfarna medarbetare
- Undersokningsresultatet kidnns defi-
nitivt rimligt. Det som saknas ar stor-
leken pd arbetsgruppen, ofta har chefer
stora grupper att arbetsleda inom
framforallt individ- och familjeomsor-
gen. Sma arbetsgrupper mojliggor ett
ndrvarande ledarskap som efterfragas
av mdnga, siger Per Sandberg, for-
valtningschef for arbete och valfard i
Vixjo kommun och styrelseledamot i
Sveriges Socialchefer.

Han understryker vikten av att se
och varda organisationens befintliga
medarbetare och tilligger att fokus
ofta hamnar p4 att attrahera nya med-

Per Sandberg, forvalt-
ningschef for arbete
och vélfard i Vaxjo

kommun.

arbetare. Det gor att de befintliga med-
arbetarna ibland gloms bort.

ERFARNA MEDARBETARE
som funnits med lange

1 organisationen ar en
mycket viktig resurs som
behdover vardas

—Erfarna medarbetare som funnits
med linge i organisationen dr en myck-
et viktig resurs som behover véardas.
Det giller dven lonemassigt, sjalvklart

ar det positivt att ingdngslonerna har
gdtt upp pa senare dr, men det tydlig-
gor ocksd vikten av att det ska synas i
aven i lonekuvertet om man dr en erfa-

ren socionom, siger Per Sandberg.

Vilfardsteknik och digitalisering
I undersokningen ansdg endast 19 pro-
cent av socionomerna att arbetsgivares
attraktivitet starks om de ligger langt
fram med digitalisering. Per Sandberg
anser ddremot att det dr en nyckelfak-
tor for att rekrytera socionomer, sdvil
idag som i framtiden.

Vilka av féljande faktorer kannetecknar en attraktiv arbetsgivare inom socialt arbete?
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En narvarande ledarstil lyfter
individ- och familjeomsorgen

Ledarskapet fyller en nyckelfunktion i socialtjanstens individ-
och familjeomsorg, dér arbetsbelastningen ibland &r hég och
dér medarbetarna fattar manga svara beslut. Ett tillgéngligt och
nara ledarskap behdvs nar vardagen praglas av komplexa aren-

den och svara beslut.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

- Ledarskapet fyller en sarskilt viktig
roll inom IFO. Medarbetarna moéter
ofta manniskor i kris, arbetsbelastning-
en dr manga ganger hog och eftersom
arbetet inkluderar myndighetsutovning
star medarbetarna ofta infor svdra be-
slut. Darfor behovs en engagerad chef
som praktiserar ett nira ledarskap och
verkligen finns dir for sina medarbe-
tare, sager Karin Lofroth Sonnerstedt,
enhetschef vuxenenheten inom IFO i
Kumla kommun.

Sedan socionomexamen 20035 har
Karin Lofroth Sonnerstedt arbetat som
socialsekreterare i Lindesbergs kom-
mun. For tva 4r sedan blev hon chef

for IBU, integration barn och unga
inom IFO i Kumla kommun och sedan
hosten 2017 ar hon enhetschef pd vux-
enenheten.

Naérvaro och tillganglighet
Hon anser att ett bra ledarskap inom
IFO kannetecknas av en hég narvaro
och tillganglighet. Sjalv har hon sa
ofta som mojligt dorren 6ppen till sitt
kontorsrum for att vara tillganglig for
medarbetare som vill prata eller stilla
fragor.

— Ett gediget fortroende for medar-
betarna, deras kompetens samt tydlig-
het och struktur sd medarbetarna vet
vad de ska forhdlla sig till ar tva fak-
torer som bidrar till ett bra ledarskap.
En annan viktig uppgift for chefer
inom IFO ir att ge sina medarbetare
konkret stod for att de lattare ska

kunna prioritera bland arbetsuppgif-
terna. Det forebygger stress nar det ar
mycket att gora, sager Karin Lofroth
Sonnerstedt.

Fler ledarskapsutbildningar
Hon anser att det finns potential
att forbittra ledarskapet inom IFO.

Karin Lofroth Sonnerstedt, enhetschef
vuxenenheten inom IFO i Kumla kommun.

DET BEHOVS EN engage-
rad chef som praktiserar
ett nara ledarskap och
verkligen finns dar for
sina medarbetare

Tryggare med sin ledarstil
Hon har gatt en nationell hogskole-
utbildning for individ- och familje-
omsorgens ledare pa Ersta Skondal
Maiénga kommuner satsar nu allt mer Bricke hogskola. Utbildningen gav nya
perspektiv pd ledarskapet och satte ord
pa hennes egen ledarstil.

—Jag kidnner mig tryggare i min
narvarande ledarstil efter att ha gatt
utbildningen. Inlimningsuppgifterna
baserades till stor del pd min egen per-
sonalgrupp, vilket gav en stark verk-
lighetsanknytning. Erfarenhetsutbytet
med IFO-chefer fran hela landet var
ocksd mycket vardefullt for mig, sager
Karin Lofroth Sonnerstedt.

pa att utveckla verksamhetens chefer,
men Karin Lofroth Sonnerstedt efter-
fragar fler ledarskapsutbildningar med
savil generell som IFO-specifik inrikt-
ning.

- Tidigare ansdg ménga att cheferna
skulle vara experter pa alla delar av
verksamheten, men nu lagger allt fler
storre vikt vid att cheferna ar exper-
ter pa ledarskapsfragor, siger Karin
Lofroth Sonnerstedt.

(publiceras varen 2018)

(publiceras varen 2018)

(publiceras varen 2018)

(publiceras varen 2018)

Aktuella utvarderingar:

SBU ger kunskap for
battre vard och omsorg

Insatser for battre psykisk och fysisk hilsa och
familjehemsplacerade barn (publicerad 2017)
Foraldrainsatser vid vald eller féorsummelse mot barn
Insatser for att minska hemloshet

Supported employment vid funktionsnedsattning

Behandlingsfamiljer (Treatment Foster Care)
for ungdomar med allvarliga beteendeproblem

Stod till ensamkommande barn
(publiceras sommaren 2018)

Sambhaillet ger stod pa
olika sitt till den som
behover det, genom
till exempel sjukvard,
omsorg, hjilp vid

funktionsnedsattning
eller vid beroende.

Men hur vet vi vilken
typ av behandling,
omsorg eller insats
som ar sakrast och
mest effektiv? Det
utvarderar SBU.

STATENS BEREDNING FOR MEDICINSK OCH SOCIAL UTVARDERING

Lds mer pa www.sbu.se/socialtjanst
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6 av 10 socionomer utsatta

for hot eller vald

62 procent av sociono-
merna har utsatts for hot
eller vald i sitt yrke inom
socialt arbete. For socio-
nomer inom socialtjans-
ten ar siffran 67 procent.
Arbetsmiljoarbete och
riskbedomningar kan
minska hot och vald mot
socionomer.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

— Andelen socionomer som utsatts

for hot och vald ar naturligtvis alltfor
hog. Att fler utsatts inom socialtjans-
ten beror formodligen pa att de har
ett myndighetsutovande uppdrag. Nar
vi dr ute och moter socionomer ar det
ofta svart att fd dem att vilja prata om
hot och vald pa arbetsplatsen. Somliga

NAR VI AR ute och moter
socionomer ar det ofta
svart att fa dem att vilja
prata om hot och vald
pa arbetsplatsen

upplever att de blir ifrdgasatta kring
hur de hanterat hiandelsen om de va-
gar berdtta om vad de utsatts for, siger
Eva Karsten, arbetsmiljoinspektor och
nationell projektledare for tillsynen av
arbetsmiljon inom socialtjansten pd Ar-
betsmiljoverket.

Riskbedomning och arbetsmiljo
En av de viktigaste atgirderna for att
minska andelen hot och vdld mot socio-
nomer ir, enligt Eva Karsten, att gora
noggranna riskbedéomningar, bade for

Eva Karsten, arbetsmiljdinspektér och nationell projektledare for tillsynen av
arbetsmiljén inom socialtjansten pa Arbetsmiljoverket.

olika yrkesroller och i samband med
enskilda situationer. Att starka socio-
nomers riskmedvetenhet och beredskap
att bemota och hantera hot och véld be-
traktar hon som ett prioriterat omrade.

—Min uppmaning till socionomer ar
att placera sin egen arbetsmiljo hogre
upp pé agendan. Ofta hamnar klienten
i forsta rummet, men nar det géller
sakerhetsmassiga bedomningar sd bor
man reflektera over vilka risker man
utsitter sig for. Vissa klientmoten kan-
ske bor genomforas tillsammans med
en kollega eller med handrickning av
polisen om du upplever att situationen
kraver det, siger Eva Karsten.

Analysera hot- och valdsfaktorer
- Att s& mdnga socionomer utsatts for
hot och véld ar naturligtvis oacceptabelt.
Undersokningsresultatet illustre-
rar vikten av att sdval arbetsgivare
som fackforbund aktivt arbetar for att
minska hot och vald pa arbetsplatsen.
Det dr viktigt att utga fran ett helhets-
perspektiv nir man arbetar med den har
fragan, till exempel genom att analysera
de faktorer som gor att manniskor blir

sd desperata att de tar till hot och vald
gentemot socionomer, sager Hanna
Ljungberg, huvudskyddsombud i Mal-
mo stad for Akademikerférbundet SSR.
Hon podngterar vikten av att socio-
nomer vigar anmdla incidenter som de
utsatts for och att de inte ldter sig far-
gas av jargongen att hot och vald ir en
naturlig del av socionomyrket.

Balans mellan krav och resurser
En bidragande faktor till att s minga
socionomer utsatts dr, enligt Hanna
Ljungberg, den hoga personalomsatt-
ningen och hoga arbetsbelastningen i
socialtjansten. Det gor att socialsekre-

Hanna Ljungberg, huvudskyddsombud i Malmé stad
for Akademikerférbundet SSR.

terare inte alltid hinner etablera lang-
siktiga relationer med sina klienter och
inte heller hinner prata till punkt innan
det ar dags att ta emot nista klient.

—Nir en socialsekreterare exempel-
vis inte hinner forklara bakgrunden till
ett beslut i ett drende som ar avgorande
for en individ ar forstds risken storre
att klienten blir frustrerad. En viktig
grundforutsittning for att minska hot
och vald pa arbetsplatsen dr dirfor att
socionomer har vettiga forutsittningar
for att verkligen hinna mota individen.
Arbetsgivare behover se till att balan-
sen mellan krav och resurser dr rimlig,
avslutar Hanna Ljungberg.

Har du som socionom blivit utsatt for hot eller vald i ditt yrke inom socialt arbete?

1o I ¢

ne; I 3¢%

67% av socionomerna inom socialtjdnsten har utsatts for hot eller vald i sitt yrke

inom socialt arbete.

8 av 10 socionomer
vill bl1 legitimerade

78 procent av socionomerna anser att socionom ska bli ett
legitimerat yrke, "legitimerad socionom”. Vad anser du?

Anser du att socionom ska bli ett legitimerat yrke, "legitimerad socionom”?

- I /5%

e I 22%

Infor att den nya lagstiftningen GDPR
borjar galla den 28 maj 2018, ber

vl att ni kontaktar oss om ni inte
onskar fa denna tidning, delta i vara
undersokningar eller pa annat sitt
informeras om innehallet.

Maila till GDPR@nextmedia.se fOr att avregistrera er.
Ange att det galler tidningen Framtidens Karridr —

Socionom.

nextmedia
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Socialtjans

tlagens modernisering

okar socionomers handlingsutrymme

2017 pabdrjade regeringens sarskilda utredare Mar-
gareta Winberg en dversyn av socialtjanstlagen. Nag-
ra viktiga syften ar att socialtjanstlagen ska bli lattare
att tillampa och forsta samt att stérka socionomers

handlingsutrymme.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

Senast den 1 december 2018 presente-
ras det samlade resultatet av over-
synen, men redan i mars-april 2018
kommer ett delbetankande.

—Nir socialtjanstlagen tradde i
kraft 1982 var den en ramlag. Sedan
dess har den dndrats nidstan tvihundra
ganger. Sedan 1982 har dessutom det
svenska samhillet forandrats, en lingre
genomsnittslivslaingd och flera stora
flyktingvdgor har utsatt socialtjansten
for stora pafrestningar. Lagstiftningen
har med dren blivit mer detaljregle-
rad och utrymmet for professionen
har snadvats in. Vi behover en ledning
och styrning som baseras pa tillit till
professionen. Lagen ar dessutom ofta
svartolkad. Det ar ndgra skal till att
oversynen av socialtjanstlagen nu ge-
nomfors, siger Margareta Winberg.

Det viktigaste syftet med dversynen
ar att gora socialtjansten mer tillganglig,
jamstalld, rattssdker och likvardig i hela
landet. Oversynen sysselsitter sju per-
soner pd hel- och deltid och befinner sig
for narvarande i ett insamlingsstadium.

Gora lagen mer lattéverskadlig
—Vi dr ute mycket och traffar mann-
iskor som arbetar inom socialtjansten

i olika delar av landet. Vi fingar bland
annat upp socionomers asikter angden-
de vad som ir viktigt att ha i beaktande
ndr socialtjinstlagen ses over. Parallellt
arbetar vi med fragor som ber6r social-

tjanstlagens konstruktion och hur den
kan bli mer littoverskadlig och lattbe-
griplig, sdger Margareta Winberg.

En malsittning med dversynen ar att
underlitta for kommuner att samarbe-
ta och samverka med varandra. Lagen
ska ocksa tydliggora det uppdrag och
ansvar som vilar pd kommunerna.

Starka handlingsutrymmet
I mars-april 2018 planeras ett delbetin-
kande med fokus pé socialtjanstens fo-

MANGA AV DE SOCIONo-
mer som jag talat med
vill agna mer tid &t soci-
alt arbete och mindre tid
till administration och
dokumentation

rebyggande arbete. Det handlar om hur
socialtjansten kan agera bade pa sam-
hallsniva, gruppniva och individniva.
En ambition dr att socialtjansten i stor-
re utstrickning ska prioritera det fore-
byggande arbetet och pa sitt minska
behovet av akutstyrda insatser. Ambi-
tionen ar ocksa att stirka socionomers
profession och handlingsutrymme.

— Vi tittar bland annat pa mojlig-
heten att 1dta socionomer ta over be-
slutsritten for de individdrenden som
i dagsldget hanteras av kommunpoliti-
kerna. Vi har dnnu inte landat i ndgot
beslut i den hir frdgan. Méanga av de
socionomer som jag talat med vill 4gna
mer tid dt socialt arbete och mindre
at administration och dokumentation.
De vill att individens behov ska styra

Margareta Winberg,
regeringens sarskilda
utredare.

Foto: Séren Andersson
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och inte kortsiktiga budgetrestriktio-
ner. Ménga uttrycker ocksa en onskan
om att den tillitsbaserade ansatsen i
socialtjanstens arbete ska ateruppsta.
Allt det hir har vi i beaktande nar vi
genomfor Gversynen, siger Margareta
Winberg.

Forenklad handliaggning

I 6versynen kommer utredningen dven

L J
79 O

att se over mojligheter till forenklad
handliggning. Det skulle kunna inne-
bara att socialtjinsten kan besluta om
atgarder i enklare drenden utan att
nodvandigtvis dra igdng en omfattande
utredningsapparat.

—Det handlar om att socialtjdnsten i
framtiden kan forenkla handliggning-
en och att insatser ska bli mer tillgiang-
liga, sdger Margareta Winberg.

NN SR

Ambitiosa socionomer till Rinkeby-Kista

Vi erbjuder arbete i ett spdnnande stadsdelsomrdde. Har kan du
bidra till positiva forandringar for barn, ungdomar och vuxna. Du
dr en engagerad och 6ppen person som tdnker nytt och trivs med

utveckling. Lds mer om oss pd
stockholm.se/socialtarbete

Valkommen till Rinkeby-Kista!
Ansok om lediga jobb pé&
ledigajobb.stockholm.se
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Starker socialsekreterare i
barn- och ungdomsvarden

Socialsekreterare i den sociala barn- och ungdoms-
varden ar ofta i behov av kontinuerlig kompetensut-
veckling och andra atgarder som starker dem i deras
yrkesroll. Flera regioner har darfor initierat langsiktiga
satsningar som ska bidra till att starka just denna yr-

kesgrupp.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—2010 borjade vi diskutera hur vi
kunde stirka socialsekreterare i barn-
och ungdomsvarden. Det blev start-
skottet for ett projekt som pagick i 2,5
ar. Inom ramen for projektet provade
vi en mingd olika utbildningar. 2013,
ndr projektet avslutades, fortsatte vi att
arbeta systematiskt med kompetens-
utveckling av socialsekreterare inom
just barn- och ungdomsvarden i lanets
samtliga kommuner, siger Sofia Lager
Millton, FoU-ledare pd FoUrum - so-
cial vilfiard i Region Jonkopings lan,
som arbetar med kommunerna i Jon-
kopings lan.

Introduktionskurs

for nyanstillda

Hon anser att dven om socialsekrete-
rare som 4r nya i yrket ofta tar sig an

Sofia Lager Millton, FoU-ledare
pa FoUrum — social vélfard i
Region Jonkopings lan.

sina arbetsuppgifter med stor entusi-
asm s dr det viktigt att samtidigt er-

bjuda utrymme for reflektion och stod.

I Jonkopings lan erbjuder samtliga
kommuner darfor en gemensam intro-
duktionskurs for nyanstillda socialse-
kreterare.

—Kursen fokuserar bade pa mjuka

och harda faktorer. Vi gar till exem-
pel igenom handliggningsprocessen,
men ldter dven socialsekreterarna ta

DET AR VIKTIGT att de
erfarna socialsekrete-
rarna kanner att det
finns andra utvecklings-
vagar an att bli chef eller
arbetsledare

del av erfarenheter frin manniskor
som varit i kontakt med socialtjans-
ten. Socialsekreterare med mang-
arig yrkeserfarenhet fungerar som

Cristina Dahlberg, projektledare
for Yrkesresan pa Goteborgs-
regionens kommunalférbund.

forelasare pa utbildningen. Det lyfter
och bekriftar de erfarna socialsekre-
terarna och ger de nyanstillda fore-
bilder inom yrket, sdger Sofia Lager
Millton.

Utvecklar specialistspar
Region Jonkopings Lan utvecklar nu
ett strukturerat kompetensutveck-
lingskoncept dven for erfarna soci-
alsekreterare i den sociala barn- och
ungdomsvarden.

—Det ir viktigt att de erfarna so-

VAR MALSATTNING AR
att Yrkesresan ska fa fler
socialsekreterare att soka
sig till och vilja stanna
kvar i den sociala barn-
och ungdomsvarden

cialsekreterarna kdnner att det finns
andra utvecklingsvigar dn att bli chef
eller arbetsledare. Vi satsar dirfor nu
pa att utveckla specialistspar som gor
det mojligt for erfarna socialsekreterare
att specialisera sig inom exempelvis he-
dersproblematik eller vald och sexuella
overgrepp. Specialistkompetenserna ska
darefter kunna samverka 6ver kommun-
granserna, siger Sofia Lager Millton.

Skillnad for barn och unga
Tapril 2017 lanserades Yrkesresan, en
satsning som utvecklar kompetensen

och stirker stabiliteten bland personal
i den sociala barn- och ungdomsvar-
den i Goteborgsregionen. Inledningsvis
viande sig Yrkesresan till nya socialse-

kreterare inom myndighetsutovning
barn och unga, men pa sikt kommer
vi dven att erbjuda kompetensinsatser
for erfarna socialsekreterare, arbets-
ledare och chefer. Tanken ar att rusta
nyanstillda medarbetare for arbete
med barn och unga, men dven erbjuda
samtliga socialsekreterare inom om-
radet den kontinuerliga kompetensut-
veckling som kridvs for att arbeta inom
ett s& komplext omrdde som den so-
ciala barn- och ungdomsvérden.

- Det langsiktiga mélet ar att gora
skillnad for de barn och unga som
socialtjansten moter genom okad
kompetens och stabilitet hos perso-
nalen. Yrkesresan varvar webbaserad
utbildning med fysiska kursdagar som
erbjuder fordjupning och erfarenhets-
utbyte mellan socialsekreterare i regio-
nens alla kommuner och stadsdelar,
sager Cristina Dahlberg, projektledare
for Yrkesresan pd Goteborgsregionens
kommunalf6rbund.

- Minga socialsekreterare gillar att
vi samlat mycket information pd en sajt
dar de sjdlva kan logga in och stirka
sin kompetens nir de har tid 6ver. Vér
maélsdttning ar att Yrkesresan ska fa fler
socialsekreterare att soka sig till och vilja
stanna kvar i den sociala barn- och ung-
domsvérden, sdger Cristina Dahlberg.



Vi var manga som hade for
mycket att gora. Nér vi gick thop
fick vistyrkan att forindra”

Sonia Koppen,socionom Goteborgs stad

Niér vi &r manga har vi kraft att foréindra.

Vision dr fackforbundet for dig som arbetar inom socialt arbete.
Visions bredd av kompetens och yrken ger dig styrka att forbéttra
arbetsvillkoren pa din arbetsplats.

vision.se/blimedlem

viSiOn



"V1 stottar, forstar och gor
skillnad for valdsutsatta”

Manga socialsekreterare moter klienter med erfarenheter av
vald i nara relationer. Nar Jonna Welander, som ar socialse-
kreterare i Karlshamns kommun, blev erbjuden en nyutformad
tjianst med just den inriktningen betraktade hon det som en in-
tressant utmaning och utvecklingsmajlighet.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—Jag tog min socionomexamen 1i ja-
nuari 2013. Arbetet som socionom
paborjade jag innan min examen ge-
nom att under en kort period arbeta
med LSS i Bromolla och darefter med
forsorjningsstod i Karlshamns kom-
mun dir jag arbetade kvar aven efter
min examen. Sedan jag i februari
2017 péborjade min nya tjanst har
jag utbildat mig kring vald i nira re-
lationer, sdger Jonna Welander, som
ar socialsekreterare med inriktning pa
vald i ndra relationer i Karlshamns
kommun.

Stod och praktisk insatser

I hennes arbetsuppgifter ingér bland
annat att ge stod, utreda och genom-
fora insatser for individer som utsatts
for vald i nira relationer. Hon fungerar

som ett bollplank for sina kollegor i
amnet och ska se till att organisatio-
nen har tillrickligt med kunskap for att
kunna uppmarksamma om en klient ar
valdsutsatt.

—Merparten av min arbetstid lagger
jag pa att traffa valdsutsatta kvin-

JAG KAN ABSOLUT Te-
kommendera andra
socialsekreterare att ga
en utbildning med in-
riktning mot vald i nara
relationer

nor och utreda vilken typ av stod de
ar i behov av. Det kan rora sig om en
akut boendeplacering i hemkommu-
nen eller i nigon annan kommun eller
stodsamtal. Jag bistar aven med prak-
tisk hjalp till vdldsutsatta som tvingas
flytta. Valdsutsatta far oftast kontakt
med mig via ndgon av mina kollegor
pa socialtjansten, andra myndighe-

ter eller pa eget initiativ, siger Jonna
Welander.

Otroligt givande

Hon har gatt tvd utbildningar som
omfattar totalt 22,5 hogskolepoing
med fokus pa vald i nira relationer via
Nationellt centrum for kvinnofrid vid
Uppsala universitet.

—Jag kan absolut rekommendera an-
dra socialsekreterare att gd en utbild-
ning med inriktning mot vald i ndra
relationer. Det hir dr ett komplext
amne men det dr otroligt givande att
fa stotta och arbeta med individer som
utsatts for den har typen av vald. Som
socialsekreterare moter man ofta klien-
ter som utsatts for vald i ndra relatio-
ner. Kompetens i amnet behovs for att
kunna utreda, stotta, forstd och gora
skillnad, sdger Jonna Welander.

Specialistkompetens behovs
Hon anser att samtliga socialtjanster

i hela landet bor ha nagon eller girna
négra socialsekreterare som gétt en
specialistutbildning kring vald i nira
relationer. Behovet av den hir kompe-
tensen kommer alltid att vara stort och
for klienten gor det skillnad att triffa
en socialsekreterare med rétt specialist-
kompetens.
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Jonna Welander, socialsekreterare
med inriktning pa vald i néra rela-
tioner i Karlshamns kommun.

—Jag rekommenderar NCK:s ut-
bildningar. Aven Ersta Skondal Bricke
hogskola i Stockholm erbjuder under
véren en uppdragsutbildning om 7,5
hogskolepoing vilken jag ska delta i,
sager Jonna Welander.

Mer forskning behovs — om
unga samt missbruk

barn och

Nastan alla socionomer anser
att det behover bedrivas mer
forskning inom socialt arbe-
te. De efterfragar framst mer
forskning om barn och unga,
forebyggande missbruksvard
och psykisk ohalsa.

TEXT MARIANNE SJOBERG

De 97 procent av socionomerna som
svarade att det behover bedrivas mer
forskning inom socialt arbete fick foljd-
fragan ”Inom vilka omrdden behover
det bedrivas mer forskning inom soci-
alt arbete?”

Barn och ungdomar
37% av de tillfrigade anser att forsk-
ning kring barn och ungdomar bor pri-

oriteras. Det dr en utsatt grupp inom
ménga omrdden. Som exempel framfor
man att barns upplevelser av vald och
att vixa upp i en konflikt mellan for-
dldrar dr vanliga och viktigt att forska
pa. Ett rattsmal om ett barns livssitua-
tion kan ta upp till ett &r i tingsratten,
hur pdverkar det barnet? Vilka fakto-
rer paverkar barns hilsa och utveck-
ling? Merparten av de tillfrdgade vill
ha ett kraftfullt forebyggande arbete
med uppfoljning for barn i utsatta si-
tuationer, konflikter i familjen, skola,
familjehem, virdnadstvister, ensam-
kommande barn, barn med diagno-
ser och trauman, fysiska och sexuella
overgrepp, institutionsplaceringar och
sd vidare.

Missbruk

Maidnga anger att beroendevarden
maste vara ett forskningsomrade.
Hur kan man pd basta sitt finga upp
manniskor som borjat missbruka med
forebyggande insatser? Forskning bor

ocksa laggas pa barn med missbru-
kande forildrar for att komma fram
till bra l6sningar. Det framkommer
ocksa att det inte bara dr missbruk av
alkohol och narkotika som ir ett stort
problem, dven spelmissbruk namns
har.

Psykisk ohélsa och migration
Ytterligare ett omrdde att forska pd

ar forebyggande av psykisk ohilsa vid
invandring, till exempel i vantan pa
beslut. Man behover ocksd hitta sitt
att pd olika plan och i olika delar av
samhillet forebygga psykisk ohilsa.
Vilka psykosociala behandlingsmodel-
ler anvinds och vad dr kostnaden for
dessa idag?

Vald och hedersrelaterat vald
En dterkommande kommentar dr ”vald
i ndra relation”. Man anser att manga
forskningsinsatser bor fokusera pa hur
lagstiftning och ingripanden paver-

kar de inblandade. Hur kan forskning

kring brottsforebyggande atgarder losa
till exempel hedersproblematiken?

Aldreomsorg

Madnga anser att man framforallt
bor titta pa hur dldre, kanske de-
menta patienter bemots i aldrevar-
den och i samhillet. Dessutom vill
man se hur anhorigstodet fungerar i
dldrevarden.

Mer forskning inom socialt arbete

1. Barn och ungdomar i utsatta situa-
tioner

2. Férebyggande atgérder for olika
typer av missbruk

3. Psykisk ohé&lsa inom olika omraden i
samhallet

4. Vald och hedersrelaterat vald

5. Hur fungerar aldrevarden och anho-
rigstédet
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Evidensbaserade insatser for
familjehemsplacerade barn

Barn i familjehem saknar ofta stodinsatser fran socialtjansten
under sin placeringstid. Enligt en ny rapport fran SBU bér de
typer av stéd som finns idag utvérderas vetenskapligt under
svenska forhallanden. Socialtjansten kan hamta inspiration fran
evidensbaserade insatser som anvéands internationellt.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

I Sverige ligger fokus framst pd att ut-
reda familjers lamplighet da ett barn
mdste byta hem. Att erbjuda stodin-
satser under sjilva placeringstiden dr
inte sjalvklart trots att bade barn, ur-
sprungsforildrar och familjehemsforil-
drar efterfrigar just detta.

Insatser som faktiskt fungerar
—Det ar problematiskt att det saknas
vetenskap om vilken typ av stod som
fungerar bast. Ingen av de trettio-
talet olika insatser som anvinds for
familjehemsplacerade barn i Sverige
ar evidensbaserade. Vi kan inte for-
vanta oss att det ska gd lika bra for

alla barn som placerats i familjehem,
men genom att forska mer om vilka
insatser som faktiskt fungerar och fo-
kusera mer pa uppfoljning da barnet

DET AR PROBLEMATISKT
att det saknas vetenskap
om vilken typ av stod
som fungerar bast

befinner sig i ett familjehem kan vi
minska skillnaderna mellan dessa tva
grupper, siger Martin Bergstrom, do-
cent i socialt arbete vid Lunds univer-
sitet och medforfattare till rapporten
frén SBU.

Mer forskning behovs
Exempel pa uppfoljningsatgirder ar att
kontrollera om barnet gir i skolan och

gor sina laxor, och uppfoljning av de
vardplaner som gors.

—Det ar sjalvklart bra att social-
tjansten lagger mycket resurser pa att
hitta lampliga familjehem, men nar
barnet val dr placerat hos en familj sa
finns det en risk att det gloms bort. I
var rapport pekar vi pd arton interven-
tioner, varav tre bedoms som sirskilt
lampliga. Dessa tre interventioner har
det forskats mer pd jamfort med de ov-
riga, vilket ger oss en indikation pa att
de har battre effekt an andra atgarder,
sdger Martin Bergstrom.

Fordldrautbildningar och stéd
Han efterlyser bide mer forskning och
ett helhetsgrepp fran samtliga som han-
terar familjehemsplacerade barn, sdvil
socialtjanst som lagstiftare och utbil-
dare. Exempel pa limpliga atgarder ar
fordldrautbildningar for familjehem-
men, stod till socialtjansten i arbetet
med familjehemsplacerade barn och ett
overviagande om lamplighetsprovning
av familjehem verkligen ska genomfor-
as pd kommunal nivd. Martin Berg-
strom pdpekar att beprévad erfarenhet

ST
Martin Bergstrém, docent i socialt
arbete vid Lunds universitet.

ar lika virdefullt som evidens ndr det
giller barn i familjehem.

—Samtidigt géller det att skynda
langsamt. I nuldget saknas en nationell
kartldggning av antalet familjehem
och antalet familjehemsplatser i Sve-
rige, vilket behovs. Dessutom behovs
en vision for hur vl vi vill att famil-
jehemsplaceringar ska fungera, siger
han.

Vald i nira

relationer...

Utvag Skaraborg erbjuder
2018 foljande utbildningar

i nara relation. Utbildnin
ges vid 4 olika tillfdllen. !

23-25%maj, 11-13 jun,

ppverksamhet
upplevt vald i
allell foral
- lika tillfdllen.
11-13 juni och 3-5 sep.
13 000:- exl.moms

e

For information och anmalan:

jennie.malm.georgson@utvag.se

www.utvag.se

e Att leda gruppverksamhet
for kvinnor som upplevt vélt:l

13 000:- exl.moms

e Josefin Grdande foreldse
om sekunddrtrauma, 2
maj i Skovde. For mer

-

VI JOBBAR AKTIVT MOT
VALD OCH FORTRYCK

Vi &r nu énnu béttre rustade for att
ta emot personer som behéver
skydd och hjélp p& grund av
hedersrelaterat vald och fériryck.

Vi har genomfért en
2-dagars grundkurs i HRVF

for vara familiehem.

0224-167 00
www.multikulturell.se

Gruwdgen 8, 733 33 Sala




9 av 10 socionomer kan
tanka sig att jobba statligt

92 procent av socionomerna kan ténka sig att arbeta for en statlig arbetsgivare.
De statliga arbetsgivarna som flest socionomer har ett positivt intryck av ar Social-
styrelsen, Inspektionen for vard och omsorg och Kriminalvarden.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—Staten har overlag ett gott rykte som
arbetsgivare bland socionomer. En bi-
dragande faktor till det r att statliga
arbetsgivare inte ar lika detaljstyrda
av politiker som socialtjdnsten. Staten

kan dven erbjuda ett antal formaner
som ir attraktiva for manga, exempel-
vis lingre semester och mojlighet till
likarbesok pa arbetstid. Ytterligare en
faktor som stirker statens attraktivitet
ar att arbetsbelastningen generellt sett
ar lagre an pd kommunal nivd, sidger

Niklas Eldholm, styrelseledamot
i Akademikerforbundet SSR.

Niklas Eldholm, styrelseledamot i Aka-
demikerforbundet SSR.

Kontrollmyndigheter

rankas hogst

Socialstyrelsen dr den statliga arbetsgi-
vare som flest socionomer, 61 procent,
har ett positivt intryck av. Inspektionen
for vard och omsorg, IVO, ligger tvaa
med 45 procent och Kriminalvirden ar
trea med 34 procent. Migrationsver-
ket, Forsiakringskassan och Arbetsfor-
medlingen hamnar didremot i botten av
undersokningen.

—Socialstyrelsen och IVO ar kon-
trollmyndigheter for socialtjansten och
anstiller ofta rutinerade och erfarna
socialsekreterare. Bida dessa myndig-
heter har traditionellt sett en positiv
klang bland socionomer. En bidragan-
de orsak till Kriminalvardens popu-
laritet ar formodligen att de arbetar
fokuserat med ett kognitivt beteende-
program, siger Niklas Eldholm.

Stora myndigheter rankas lagt
Han ir forvénad over att endast 15
procent av socionomerna har ett posi-
tivt intryck av Arbetsformedlingen som
arbetsgivare.

- Det kan bero pa att Arbetsformed-
lingen formodligen dr den myndighet
som dr mest politikerstyrd, vilket innebar
att politiska beslut med kort varsel kan
dndra forutsdttningarna for verksam-
heten. Det medfor forstas en osdkerhet.
Forsikringskassans ldga ranking kan ha
orsakats av en okad tonvikt pa adminis-
trativa snarare dn klientnira arbetsupp-
gifter. Migrationsverkets 1dga popularitet
kan bero pa att flyktingtillstromningen

vintas minska, vilket kan innebira varsel
och firre arbetsmojligheter for sociono-
mer, siager Niklas Eldholm.

Fler upptécker statliga
arbetsgivare

Hans intryck ar att kinnedomen om
och viljan att arbeta for statliga arbets-
givare dar hogre bland socionomer idag
jamfort med tidigare. Nar arbetsbe-
lastningen varit hog inom socialtjins-
ten har allt fler socionomer bérjat se
sig om efter andra arbetsgivare. Det
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gor att en vixande grupp uppticker de
statliga karriarmojligheterna.

STATEN KAN ERBJUDA fler
karrarmojligheter for
socionomer &n man vid
en forsta anblick kan tro

—Det ar positivt eftersom staten kan
erbjuda fler karriarmojligheter for so-
cionomer dn man vid en forsta anblick
kan tro, avslutar Niklas Eldholm.

Skulle du kunna ténka dig att arbeta for en statlig arbetsgivare fér socionomer?

1o I o

Nej [ 8%

Vilka av féljande statliga arbetsgivare for socionomer har du positivt intryck av?

Socialstyrelsen

Inspektionen for vard
och omsorg

Kriminalvarden

Statens institutions-
styrelse SiS

Arbetsformedlingen
Forsakringskassan

Migrationsverket

61%

70

Socionom.

Infor att den nya lagstiftningen GDPR
borjar galla den 28 maj 2018, ber

vi att ni kontaktar oss om ni inte
onskar fa denna tidning, delta i vara
undersokningar eller p4 annat satt
informeras om innehaéllet.

&

Maila till GDPR@nextmedia.se fOr att avregistrera er.
Ange att det géller tidningen Framtidens Karriar —

nextmedia

1 av 3 kan tanka sig
att arbeta inom HVB

34 procent av socionomerna skulle kunna tanka sig att arbeta
inom HVB och stédboende. Vad kravs for att du ska vilja arbeta
med det? Kontakta oss garna med forslag.
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Den idéburna sektorn erbjuder

mojligheter for socionomer

Idéburen sektor fungerar som
ett viktigt komplement till den
offentliga valfarden och dess
organisationer bedriver soci-
alt arbete inom de allra flesta
omraden. For socionomer ger
den idéburna sektorn en maj-
lighet att arbeta i verksamhe-
ter med en tydlig vardegrund.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

I den idéburna sektorn finns goda for-
utsdttningar att gora nytta utan att be-
driva myndighetsutovning.

—Den idéburna sektorn stédr for
drygt tre procent av den svenska vil-
farden. Gemensamt for samtliga idé-
burna verksamheter dr att de inte drivs
i vinstsyfte och dirmed aterinvesterar
eventuellt 6verskott tillbaks in i verk-
samheten. Deras arbete baseras pa en
ideologisk grund, sidger Ulrika Stuart

Hamilton, generalsekreterare pd Fam-
na, branschorganisationen for idéburen
vard och social omsorg.

Vardegrund praglar arbetet
Den idéburna sektorns organisationer
representerar en omfattande mangfald.
Hir ryms allt fran verksamheter som
startades for over hundra ar sedan,
fore den moderna vilfirden, till relativt
nybildade organisationer. Huvudman-
nen varierar, frin samfund till antro-
posofer och organisationer med en
ateistisk eller feministisk vardegrund.
Gemensamt for dem alla ar att varde-
grunden priglar den dagliga verksam-
heten. Ménga idéburna organisationer

DEN SOCIALA SEKTORN
mar bra av mangfald
och innovation

har dven volontirer som engagerar sig i
verksamheten.

Négra exempel pé socialt arbete som
bedrivs av idéburna organisationer ar
HVB-hem, familjehem, LSS, assistans-

verksamhet, insatser for EU-migranter
och asylsokande. Bland medlemmarna
finns ocksd arbetsintegrerande sociala
foretag som hjilper manniskor som
star langt fran arbetsmarknaden.

Komplement till offentlig valfard
—Viéra medlemsorganisationer fyller

en viktig funktion som komplement

till den offentliga vilfirden. Den so-
ciala sektorn mér bra av mdngfald och
innovation, vilket de idéburna verk-
samheterna bidrar till. De finns ofta
inom omréden dir privata foretag och
den offentliga sektorn inte verkar el-
ler har givit upp. Stadsmissionernas
arbete med hemlosa som har fallit ur
de offentliga trygghetssystemen ar ett
exempel. Kvinnojourer och skyddade
boenden for kvinnor och barn ar andra
exempel pd verksamheter som kom-
pletterar den offentliga vilfiarden, sager
Ulrika Stuart Hamilton.

Idéburna organisationer kan erbjuda
manga karridr- och utvecklingsmojlig-
heter for socionomer.

—Socionomer som ar verksamma i
den idéburna sektorn uppskattar ofta

Ulrika Stuart Hamilton, general-
sekreterare pa Famna.

att de kan kombinera frihet med eget
ansvar och att organisationens virde-
grund verkligen genomsyrar det dagli-
ga arbetet. Mdnga uppskattar ocksa att
steget fran idé till genomforande sillan
ar sarskilt langt; som medarbetare kan
man verkligen paverka organisationens
arbete, sdger Ulrika Stuart Hamilton.
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Legitimationskrav hojer
statusen for kuratorer

Regeringen har foreslagit att legitimation for kuratorer inom
halso- och sjukvarden ska inféras fran och med den 1 januari
2019. Svensk kuratorsférening ar en av de aktorer som arbetat
lange for att legitimationskravet ska bli verklighet. Legitimatio-
nen starker bade patientsékerheten och halso- och sjukvards-

kuratorernas status.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

For att bli legitimerad hilso- och sjuk-
vardskurator foresldr regeringen att so-
cionomer ska bygga pa sin utbildning
med en ny yrkesexamen pd 60 hog-
skolepodng. For kuratorer som redan
ar verksamma i hilso- och sjukvarden
foreslds overgangsregler.

Stirker patientsidkerheten
—Syftet med att infora legitimation

ar framst att 6ka patientsikerhe-

ten genom att det stélls krav pa att
hilso- och sjukvardskuratorer har ritt
kompetens for yrket. Idag kan egent-

ligen vem som helst kalla sig kurator
eftersom det inte dr en skyddad yrkes-
titel. I dagslaget omfattas inte kura-
torer inom privat hilso- och sjukvard
av skyldigheten att fora journal. Nar
sjukvédrdskuratorer blir ett legitima-
tionsyrke omfattas dven de av den

SYFTET MED ATT infora
legitimation ar framst att
Oka patientsdkerheten
genom att det stalls krav

obligatoriska journalforingen, vilket
ocksd starker patientsidkerheten, siger
Kristina Kolterud, ordférande i Svensk
kuratorsforening, kurator och sektions-

Kristina Kolterud,
ordférande i
Svensk kurators-
forening.

ledare pa Sahlgrenska universitetssjuk-
huset.

Hdjer status for kuratorer
Kuratorer ar den enda akademiskt
utbildade yrkesgruppen i hilso- och
sjukvdrden som inte omfattas av legiti-
mationskrav. Kristina Kolterud menar
att det innebdr att kuratorer ibland
hamnar utanfor, exempelvis nir endast
legitimerad personal erbjuds fortbild-
ning. Legitimationskravet blir ett for-
mellt erkdnnande av yrkesgruppens
kompetens. Legitimationen gor dven
kuratorer till en dnnu mer sjalvklar yr-
kesgrupp i hilso- och sjukvarden. Den
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jamstiller dven kuratorernas kompe-
tens och status med andra legitima-
tionsyrken i sjukvarden.

—Hailso- och sjukvardskurator ar
en yrkesroll som kraver viss utbild-
ning och kompetens. Merparten av
kuratorerna i hilso- och sjukvirden
har dessutom vidareutbildningar
utover socionomutbildningen. Svensk
kuratorsforenings forhoppning ar att
legitimationskravet kan hoja sjuk-
vardskuratorernas snittloner och att
kuratorer i hilso- och sjukvarden far
ett erkdnnande som de psykosociala
experterna i varden, sager Kristina
Kolterud.

Webbaserad introduktionskurs
om mans vald mot kvinnor

Lansstyrelserna, Nationellt centrum for kvinnofrid
och Socialstyrelsen har tagit fram en webbkurs om
mans vald mot kvinnor och vald i nara relationer.

Kursen ar kostnadsfri och oppen for alla. Den ger grundlaggande
kunskap om vald och om samhillets ansvar med sarskilt fokus

pa socialtjdnstens arbete. Fakta varvas med filmade inslag med
experter och yrkesverksamma fran hela landet. Du kan ga kursen
enskilt eller tillsammans med kollegor.

www.webbkursomvald.se

oy

Lansstyrelserna

NCK

NATIONELLT CENTRUM
FOR KVINNOFRID

c
.63. Socialstyrelsen
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Socialtjans

59 procent av sociono-
merna anser att deras
arbetsgivare inte ligger
langt framme inom val-
fardsteknik och digitali-
sering. En kommun som
satsat pa digitalisering ar
Karlskrona, som utvecklat
en app for familjehems-
varden som frigor tid och
hojer kvaliteten.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

- Att 59 procent av socionomerna

inte anser att deras arbetsgivare ligger
ldngt framme inom valfardsteknik och
digitalisering ar forstds inte positivt.
Diremot finns det en omfattande ut-
vecklingspotential pa det har omradet,
socialtjansten kan dstadkomma mycket
nytta med digitala verktyg. Socialtjans-
tens medarbetare kommer siakerligen
att komma med manga forslag pa hur
digitalisering kan effektivisera arbetet
framover, det ar viktigt att chefer ar
lyhorda for dessa forslag, siger Anette
Gladher, bitradande forvaltningschef
och tidigare socialchef i Karlskrona
kommun.

Karlskrona kommun ar en av tio
kommuner som deltar i SKL:s projekt
LEDA for smartare valfiard, med syftet
att 6ka hastigheten, nyttan och kvalite-
ten i inforandet av digitala losningar.

Frigor tid for socialsekreterare
— I samarbete med ett lokalt it-foretag
utvecklade vi appen BarnSam, som
anvinds i familjehemsvarden. Genom
att anvianda BarnSam, dir familjehems-
placerade barn far besvara fragor via
ett formuldr, frigors tid for socialse-
kreterare att samtala med barnen. Det
bidrar dven till systematik och kunskap
som kan anvindas pa aggregerad niva,
sager Anette Gladher.

Hon tilldgger att BarnSam bidrar
till att sdval barn som socialsekreterare
upplever begriplighet, hanterbarhet och
meningsfullhet i familjehemsvarden.
Kvaliteten i socialsekreterarnas upp-
foljning hojs och administrationstiden
minskar.

Innovationstink

- For att oka digitaliseringstakten i
socialtjansten kravs en forandrad syn
pa digitala innovationer. Socialtjansten
behover bli en organisation som prig-
las av ett innovationstiank pa det har

Anette Gladher, bitra-
dande forvaltningschef
och tidigare socialchef
i Karlskrona kommun.

Foto: Karlskrona kommun

omradet. Tillvarata socionomernas for-
slag, formulera en utmaning och se om
digitalisering ar ratt vig att gd for att
l6sa den, siger Anette Gladher.

SOCIALTJANSTEN BEHO-

VER BLI en organisation
som praglas av ett inno-
vationstank

Tanken ar att BarnSam pa sikt ska
kunna anvindas dven i andra delar av
socialtjansten. Karlskrona kommun
har dven utvecklat en e-tjinst som ef-
fektiviserar hanteringen av serverings-
tillstand.

Langsiktig digitaliseringsplan
Hennes rdd till andra kommuner ar att
ha en langsiktig digitaliseringsplan som
det tagits beslut kring pa hogsta led-

ningsniva. Se dven till att det finns tid
for medarbetarna att ldra och ta till sig
de nya verktygen.

- Ténk girna stort, men borja med
att utveckla smaskaliga digitala 16s-
ningar. Kom ihdg att ni inte behover
sitta pd alla svar sjilva; tveka inte att
anlita extern expertis frin narings-

tens digitaliseringstakt
okar med innovationstank

livet och akademin. Samverka ge-
nom att dela digitala 16sningar med
andra kommuner och inritta gdarna
en central utvecklingsavdelning som
uteslutande fokuserar pa att utveckla
digitala losningar for kommunens

olika verksambheter, sidger Anette
Gladher.

Hur langt framme ligger din arbetsgivare (inom socialt arbete) inom valfardsteknik

och digitalisering?

Langt framme 5%
Ganska langt framme

Inte sa langt framme

Inte alls langt framme 12%

36%

47%

20 30 40 50
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Dedicare, Attendo och Humana
mest valkanda bemanningsbolagen

Dedicare Socionom, Attendo Socionombemanning,

Humana Bemanning och Adecco ar de mest valkanda

bemanningsbolagen for socionomer.

”Vilka bemanningsbolag f6r sociono-
mer kianner du till vdal?” Den frigan
svarade ett slumpmassigt urval av Sve-
riges socionomer pa den 15-20 decem-
ber 2017.

Dedicare Socionom ér det klart
mest vilkinda bemanningsbolaget for
socionomer med en kinnedom pa 38
procent, och bland socionomer inom
socialtjansten kanner nastan halften av

socionomerna till Dedicare Socionom
val.

Attendo Socionombemanning, Hu-
mana Bemanning och Adecco ir de
bemanningsbolag som dr mest kdnda
efter Dedicare Socionom.

De bemanningsbolag som okat sin
kdnnedom mest sedan var forra mat-
ning i juni 2016 ar Agila Socionombe-
manning, Youmi Socionombemanning
och Rent a Socionom.

CareOn hette tidigare CareOn De-
mand och var mer vilkinda under det
namnet.

F6r socionomer inom socialtjansten &r de har bemaningsbolagen f6r socionomer

mest valkanda:

Dedicare Socionom

Attendo Socionom-
bemanning

Humana Bemanning
Adecco

Agila Socionom-
bemanning

YOUMI Socionom-
bemanning

Teambo Konsult
Bemannia
CareOn

Sveriges Socionom-
konsulter

Rent a Socionom

47%

50

Vilka av féljande bemanningsféretag for socionomer kénner du till val?

Dedicare Socionom

Attendo Socionom-
bemanning

Humana Bemanning
Adecco

Agila Socionom-
bemanning

YOUMI Socionom-
bemanning

Teambo Konsult
Bemannia
CareOn

Sveriges Socionom-
konsulter

Rent a Socionom
Socionomuthyrning
Socionomkraft
Centric Care
CuraNord

Vardlanken Bemanning
& Rekrytering

Medkomp
Kronan Konsult
Medlink Socionom

Bonliva Socionom-
bemanning

Te Crea Care

ALM Socionomtjanster
Cognati Kompetens
Baccma

Erfarna
Socionomkonsulter

Svensk Vardsupport

Kénner inte till nagot val
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5%

47%
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Framtidens Karriar
Socionom

Nasta utgivning av Framtidens Karriar — Socionom sker den 5 september 2018.
Kontakta Niklas Engman for mer information eller med forslag pa innehallet i tidningen. e

Niklas Engman, 070-774 84 90, niklas.engman@nextmedia.se
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Dedicare popularaste bemanningsforetaget

Dedicare, Humana, Adecco och Agila och YOUMI ar de popu-
léraste bemanningsféretagen for socionomer.

”Vilka bemanningsforetag vill sociono-
merna arbeta for eller reckommendera
till en annan socionom?” Dedicare dr
det klart populiraste bemanningsfore-

taget for socionomer, foljt av Huma-
na, Adecco, Agila och YOUMI. Bland
socionomer inom socialtjansten har
Dedicare och Agila en annu starkare
stallning. CareOn hette tidigare Care-
On Demand och var mer kidnda under
det namnet.

Socionomer inom socialtjénsten vill helst arbeta hos de har bemanningsféretagen

for socionomer:

Dedicare Socionom

Agila Socionom-
bemanning

Humana Bemanning
Adecco

YOUMI Socionom-
bemanning

Teambo Konsult

Attendo Socionom-
bemanning

CareOn
Alm Socionomtjénster

Baccma

10%

Vilka av féljande bemanningsféretag skulle du kunna tanka dig att arbeta for

eller rekommendera till en socionom?

Decicare Socionom |

Humana Bemanning
Adecco

Agila Socionom-
bemanning
YOUMI Socionom-
bemanning

Attendo Socionom-

. 2%
bemanning

Teambo Konsult 2%

Alm Socionomtjanster 1%

Baccma 1%

Sveriges Socionom-
konsulter

CareOn

1%
1%
Bemannia

Centric Care
Cognati Kompetens
Kronan Konsult
Medkomp

Rent a Socionom
Socionomkraft

Socionomuthyrning

4%
3,5%

3,5%

3%

Socionomerna rekommenderar
foljande bemanningstoretag

Socionomerna fick fragan om vilka bemanningsféretag for so-
cionomer de skulle rekommendera till en socialtjanst.

Flera socionomer poingterade att det
ar bast med egen anstilld personal,
men att bemanningsforetag kan vara

ett anvdandbart komplement till
den egna personalen.

Erfarna konsulter
Da4 ir det viktigt med erfarna, trygga
och sociala konsulter som snabbt kom-

mer in i arbetet och ar sjilvgdende
samt de som kan bidra med erfarenhet
fran tidigare uppdragsgivare till den
egna organisationen.

Flera socionomer rekommenderade
dven att anvinda de bemanningsfore-
tag som kommunen har avtal med och
ndgra nimnde dven vikten av att anlita
auktoriserade bemanningsforetag.

Socionomerna rekommenderar
féljande bemanningsforetag,
angivna i bokstavsordning.
Agila Socionombemanning
Alm socionomtjanster

CareOn

Cognati Kompetens

Dedicare Socionom

Humana Bemanning
Resursforum

Teambo Konsult

Youmi Socionombemanning

Vi hjalper er med en smidig och effektiv personalforsorjning inom Socialt Arbete.

Anvand Adecco for att:

»> Tacka upp vid arbetstoppar eller i vantan pa rekrytering

Vara konsulter har gedigen erfarenhet fran flera olika omrdden av socialt arbete
och beharskar flera av de vanligaste verksamhetssystemen. De kan snabbt satta

sig in I arbetet och bli en avlastning for din arbetsgrupp.

> Ta hjalp av oss nar du ska rekrytera — vi kan ta hand om hela proces-
sen med annonsering, urval och intervjuer!

Ska du rekrytera men kanner att du inte har tiden som en rekryteringsprocess
kraver? Spara tid genom att lata oss gora jobbet!

o b

Kontakta oss pa Adecco Socionom:
Matilda Kinghed

Mobil: 073 - 684 73 83

Mail: matildakinghed@adecco.se
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Introduktion for nyanstallda
minskar personalomsattningen

En genomténkt introduktion for nyanstallda ar i prin-
cip alltid en god investering for bade arbetsgivare
och medarbetare. Trots det anser 44 procent av so-
cionomerna i Framtidens Karriar — Socionoms under-
sokning att introduktionen inte fungerar bra pa deras

arbetsplats.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—En omsorgsfull och strukturerad
introduktion av nyanstallda fyller en
mycket viktig funktion for saval nyut-
examinerade som erfarna socionomer.
Man bor inte underskatta introduk-
tionens betydelse dven for erfarna so-
cionomer eftersom varje arbetsplats dr
unik, sdger Kristina Folkesson, social-
politisk strateg pa Vision.

Hon ir inte forvanad over att 44
procent av socionomerna inte anser att
introduktionen pé deras arbetsplats
fungerar sarskilt bra.

—Introduktionen bidrar till en hog
rattssikerhet i arbetet. Den gor dven
att den nyanstillde kanner sig trygg
och bekvim i sin yrkesroll, har en god
relation till sina kollegor och vet vem
de ska vinda sig till med fragor. En

bra introduktion kan ocksd minska
personalomsittningen eftersom den
okar forutsdttningarna for att den ny-

FOR NYUTEXAMINERADE
SOCIONOMER kan en
bra introduktion forma
den bild man har av sitt
yrkesval och pragla det
kommande yrkeslivet

anstillde medarbetaren stannar lingre
pa sitt nya jobb. Just minskad perso-
nalomsittning dr en av arbetsgivarens
frimsta fordelar med en genomtankt

introduktion, sdger Kristina Folkesson.

Premiera engagerade

Hennes rad till arbetsgivare ar att av-
satta tillrackligt med tid och resurser
till introduktionen, bade for den som
ska introduceras och fér de medarbe-

Hur fungerar introduktionen f6r nyanstéllda socionomer pa din arbetsplats?

44%

34%

Mycket bra 12%
Ganska bra
Inte sa bra
Inte alls bra 1%
0 10

20 30 40 50

Kristina Folkesson,
socialpolitisk stra-
teg pa Vision.

Foto: Vision

tare som engageras i introduktionspro-
grammet, exempelvis erfarna kollegor
som agerar mentorer.

—Det ar ocksa viktigt att premiera
de medarbetare som ar delaktiga och
tar ansvar for nya kollegors introduk-
tion. Man bor alltid ha en ansvarig
person definierad. Eftersom socialt
arbete dr komplext rekommenderar jag
att introduktionsprogrammet pagar
under minst ett dr. Det ger tid for en
successiv introduktion, siger Kristina
Folkesson.

Préglar bilden av yrkeslivet
Samtliga introduktionsprogram bor
vara individuellt utformade. Bygg

gdarna upp dem med hjilp av modu-
ler, ndgra grundliggande moduler
kan finnas med i alla introduktions-
program. Kristina Folkesson betonar
vikten av att skilja pd yrkesintroduk-
tionen och arbetsplatsintroduktionen,
alltsa de delar som fokuserar pa yr-
kesutovandet respektive rutinerna pa
arbetsplatsen.

- For nyutexaminerade socionomer
kan en bra introduktion forma den bild
man har av sitt yrkesval och prigla det
kommande yrkeslivet. Det kan bidra
till att man far en positiv bild av yrket,
vilket i sin tur 6kar forutsattningarna
for att man ska trivas i sin nya profes-
sion, sager hon.

8 av 10 socialsekreterare ar socionomer

Socionomerna uppskattar att
cirka 80 procent av socialse-
kreterarna ar socionomer. Vil-
ka behorighetskrav ska galla
for socialsekreterare?

Frigan dr stdlld utan hansyn till verk-
samhetsomrade inom socialtjansten.
Inom den sociala barn- och ungdoms-
varden finns krav pa behorighet for

socialsekreterare sedan 2014, med en
omstillningstid till 2019. Dar kravs
socionomexamen eller annan relevant
examen pd minst grundniva i hogsko-
lan for beddmning, utredning, upp-
foljning av insatser rorande barn och
unga.

Vilken behoérighet ska gilla?
Vilka behorighetskrav ska gilla for
socialsekreterare? Ska samma beho-
righetskrav gilla alla socialsekreterare
eller ska arbeten med barn och unga
samt myndighetsutovande tjanster ha
hogre krav pa behorighet?

Hur stor andel av socialsekreterarna uppskattar du ar socionomer?

91-100%

71-90%

51-70%

31-50%

11-30%

0-10%

Kan ej bedéma det

29%

36%

30 35 40
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Okad l6nespridning
oor fler ratt varderade

Hélften av socionomerna anser inte att de ar ratt varderade pa
arbetsmarknaden utifran sin kompetens. Fler méjligheter till 16-
nekarriar, 6kad I6nespridning och en okad tilltro till socionomers
kompetens kan forandra situationen.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—Sjalvklart ar det viktigt att fler so-
cionomer kanner sig ratt varderade
pa arbetsmarknaden. Manga upple-
ver formodligen att de inte varderas
ratt i forhallande till det ansvar de
har, i jaimforelse med andra aka-
demikergrupper och utifran den

paverkan man har p4 individ och
samhille, siger Markus Furuberg,
forhandlingschef pd Akademikerfor-
bundet SSR.

Virdera erfarenhet hégre
Mosjligheterna till traditionell 1onekar-
ridr inom yrket dr betydligt samre for
socionomer an for andra akademiker-
grupper. For att komma ifrdn den sam-
manpressade 16nestruktur som rader
pa manga arbetsplatser anser Markus

Lon och status som
speglar ansvaret

Socionomerna efterfragar
hogre 16n och status som
speglar utbildnings- och an-
svarsnivan som socionomer
har i sitt yrke.

TEXT MARIANNE SJOBERG

Hilften av socionomerna anser att de
inte ar ratt varderade pa arbetsmark-
naden utifrdn sin kompetens. De fick
foljdfragan “Hur anser du att sociono-
mer ska vara virderade pa arbetsmark-
naden?”

Lon som speglar ansvaret
Hiilften av de tillfrdgade angav att ho-
gre 16n dr en forutsittning for yrkes-
gruppen ska virderas hogre. Lonen bor
avspegla det ansvar socionomer har.
Dessutom bor utbildning, arbetsinsats
och engagemang aterspeglas i lonesatt-
ningen och det bor finnas en lonetrap-
pa. Det ar inte rimligt att behova byta
jobb for att hoja lonen. Vissa menade
att socionomer ska jimforas med andra
yrkesgrupper som har flera &rs utbild-
ning pa hogskola. Ndgra som nimns ar
jurister, civilingenjorer, psykologer och
gymnasieldrare. Forslag pd ingdngslon
var 30 000-38 000 kronor.

Hogre virdering och status
En majoritet av de som vill ha hogre
virdering av yrket forutom 16nemas-
sigt menade att den breda kompetens
socionomer har ir en anledning till

att hoja varderingen av yrkesgrup-
pen. Socionomer arbetar med mann-
iskor och maste ibland ta avgorande
beslut som kan prigla en manniskas
liv i stor utstrackning. ”Socionomer ar
en vilutbildad yrkesgrupp med stort
ansvar i svdra fragor.” Mdnga hamnar
i stressfyllda och ibland riskfyllda si-
tuationer i sitt arbete. Ndgra svarade
ocksa att socionomernas arbetsuppgif-
ter har stor betydelse bade for samhal-

SOCIONOMER AR EN
valutbildad yrkesgrupp
med stort ansvar i svara
fragor

let och for den enskilda individen. En
socionom ska ha kunskap som spanner
over manga aspekter av flera problem
samtidigt, vilket ocksd bor tas med i
viarderingen av socionomer pa arbets-
marknaden.

Legitimation for socionomer skulle
ocksa oka statusen.

Sa har ska socionomer virderas pa
arbetsmarknaden

-

Hogre 16n som &r jamférbar med
andra yrkesgrupper med lika lang
utbildning.

2. Hoégre véardering med hénvisning
till ansvar, kompetens och arbets-
belastning.

3. Legitimation fér socionomer.

Ar du som socionom rtt virderad pa arbetsmarknaden utifran din kompetens?

- I /%
ve; I 5%

Furuberg att fler arbetsgivare bor vir-
dera erfarenhet i yrket hogre och in-
ratta fler karridrvagar.

— Lonesatsningar baserat pa erfaren-
het och ansvar samt en 6kad tilltro till

EN OKAD TILLTRO till
socionomers profession
kan bidra till att fler
kéanner sig ratt varderade

socionomers profession kan bidra till
att fler kdnner sig ratt varderade. Det
behovs strukturella dtgarder som moj-
liggor lonekarriar for fler. Risken ar an-
nars att manga socionomer kinner sig
tvingade att byta jobb for att bli ratt
virderade pa arbetsmarknaden, sager
han.

Markus Furuberg, férhandlingschef
pa Akademikerférbundet SSR.

En chans till ett battre liv

GrédbyGarden ligger i naturskéna omgivningar, omgivet av

hav, sjéar och bokskogar. Har finns en lugn och stabil miljé

som skapar férutsattningar for att ateruppbygga relationer,

baserat pa lang erfarenhet och kompetens. Vi hjalper f6r-

dldrar, barn och familjer att ta fatt i den utvecklingstrad som
tidigare slagit knut. Vill du veta mer? Ring 0456-229 41 eller

besék www.grodbygarden.se

;I} GrodbyGarden

EN KUPAD HAND FOR LIVET

eXSI\ BISIaY | 10104



Framtidens Karridr — Socionom | www.socionomkarriar.se | februari 2018

Som diakon star man pa de utsattas sida

Redan i samband med socio-
nomutbildningen bestamde
sig Anna-Karin Bjork for att
hon ville bli diakon. Nu har
hon ett sjalvstandigt arbete
dér hon far &gna sig at att
stérka och stétta méanniskor i
utsatta situationer.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

- Efter socionomexamen arbetade jag
en period med forsorjningsstod inom
socialtjansten. Darefter var jag fore-
stdndare pd ett HBV-hem. Jag lang-
tade efter att arbeta utifrdn en kristen

DET AR EN mojlighet att
arbeta sjalvstandigt och
fritt och samtidigt vara

en del av kyrkans arbete

grund och att méta manniskor utan
att 4gna mig at myndighetsutovning.
Efter att ha varit foraldraledig sokte
jag mig darfor till den ettariga diakon-
utbildningen, siger Anna-Karin Bjork,

Anna-Karin Bjork,
diakon i Harmanger,
Jattendal och Gnarps
pastorat i Halsingland.

som tog diakonexamen sommaren
2016 och numera arbetar i Harm-
anger, Jattendal och Gnarps pastorat i
Hilsingland.

Diakoner méter ofta manniskor som
befinner sig i utsatta situationer. Det
kan rora sig om akuta livskriser eller
olika former av langvarig utsatthet.

Alla lika mycket virda
—Som diakon moter man manniskor
med utgdngspunkten att alla mann-

iskor ar lika mycket varda. Hur arbetet
ser ut rent konkret varierar beroende
pa forsamlingens befolkningssam-
mansittning, férsamlingsledningens
malsittningar och vad man sjilv vill
fokusera pa som diakon. I storre for-
samlingar finns ofta flera diakoner, d&
kan man arbeta mer specialiserat, sager
Anna-Karin Bjork, vars diakontjanst ar
inriktad mot integrationsfragor.

For att bli diakon krivs en god-
kiand hogskoleutbildning med kan-

didatexamen, exempelvis socionom
eller sjukskoterska. Personlig lamp-
lighet och personlig tro dr andra fak-
torer som avgdr om man blir antagen
till diakonutbildningen. En viktig del
av en diakons uppdrag ar att std pa
de utsattas sida, exempelvis genom
att folja med dem till sjukvarden el-
ler socialtjansten. Att starka indivi-
den och kdmpa for att manniskor i
underlige ska fa det stod de har ritt
till ar andra viktiga uppgifter for en
diakon.

Socionomer efterfragade

—Jag kan varmt rekommendera andra
socionomer att satsa pa diakonyrket.
Socionomutbildningen ar en jitte-
bra grund for diakonyrket. Yrket dr
en mojlighet att arbeta sjalvstandigt
och fritt och samtidigt vara en del

av kyrkans arbete. For att trivas som
diakon boér man kunna std bakom
Svenska kyrkans virderingar efter-
som de utgor basen for den virde-
grund man arbetar utifrdn. Diakoner
med socionomexamen ar verkligen
efterfrigade inom Svenska kyrkan.

I synnerhet erfarenheter fran social-
tjdnsten ar mycket viardefulla for den
som funderar pd att bli diakon, sager
Anna-Karin Bjork.

Fran ambulanssjukvardare

t1l]l socionom vid 40

Ulrica Bjorklund jobbade som ambulanssjukvardare men be-
stamde sig for att sadla om till socionom — och pluggade pa
universitetet som 40-aring. Sina arbetslivserfarenheter har hon
tagit med sig in i jobben med ensamkommande flyktingbarn

och familjer i behov av stéd.

TEXT ADRIANNA PAVLICA

Nir Ulrica Bjorklund, 45, hade job-
bat som ambulanssjukvardare i fem
ar vacktes tanken pa att byta yrke. De
tunga lyften var manga och hon ville
hjilpa minniskor pa andra sitt. So-
cionomutbildningen lockade med sina
ménga valmoijligheter.

—Det var en skriackblandad fortjus-
ning i att borja plugga men man kom
in i det. Studietiden var otrolig, det
basta jag gjort, sager Ulrica Bjorklund.

Stora flyktingstrémmar

Hon var klar med studierna nar hon
var 43 och det forsta jobbet var med
ensamkommande flyktingbarn pa ett

HVB-hem. Aret var 2015 och hon kas-
tades rakt in i hetluften — enligt statistik
frén SCB kom 35 369 ensamkommande
barn till Sverige 2015, medan motsva-
rande siffra aret innan var 7 049.

—Det blev en sidn panik i verksamhe-
terna och man hade ingen strategi eller
mall for hur man skulle gora. Det var
ménga stillen som det inte fungerade
pa. Jag tror inte att ndgon hade fore-
stallt sig vad som skulle komma, folk
fick losa saker bast det gick.

Manga av kollegerna blev sjukskriv-
na for utmattningssyndrom, och till
slut dven Ulrica Bjorklund.

Bra med erfarenhet

I januari borjar hon pa sitt nya jobb
med barn och familj vid socialfor-
valtningen i Hedemora. Och precis
som i arbetet med de ensamkom-

Ulrica Bjérklund, fére
detta ambulanssjuk-
vardare som skolade
om sig till socionom.

A

mande barnen kommer hon att ha
nytta av sina 4r som ambulanssjuk-
véardare.

—Jag dr van vid att méta manniskor
i krissituationer, det dr erfarenheter jag
inte hade kunnat fa pd annat sitt. Som
ambulanssjukvéardare fick man fatta
egna beslut, man var tvungen att vara
flexibel och klara sig sjilv och att vara
sjalvgdende ar viktigt dven som socio-
nom. Och man mdste ha fingertopps-
kiansla nir man jobbar med manniskor,
alla ar olika, siger hon.

Réaddar manga
Ulrica Bjorklund angrar aldrig att hon
bytte bana.

—Det roligaste med att vara socio-
nom dr att den ena dagen aldrig ar den

andra lik. Man jobbar med manniskor

och man vet aldrig vad som komma
skall.

Att Ulrica Bjorklund i bade jobbet
som ambulanssjukvardare och socio-

DET ROLIGASTE MED att
vara socionom ar att den
ena dagen aldrig ar den
andra lik

nom mott manga tunga livsoden driver
henne bara framat.

—Man fér se mycket elinde, men
man maste vianda pa det och se att det
gdr att gora ndgot bra av det. Det ar
mycket hemskheter, men man raddar
manga ocksa.



Med kortare arbetsdag kan fler
upptdcka varldens basta jobb

| fiol genomférde Socialticénsten i Sundsvall ett lyckat test med 6,5
timmars arbetsdag. | nasta steg erbjuds socialsekreterare som arbetar
med myndighetsutévning en arbetsdag dér sex timmar dgnas &t
klientfokuserat arbete och tv& timmar viks &t kompetensutveckling och

&terhdmining.

- Vid &rsskiftet inforde vi 6+2 som inne-
bir att sex timmar per dag ar arbets-

Individ- och familjeomsorgen utgér
en del av Socialtj@nsten och social-
ndmndens ansvar och har drygt 400
medarbetare.

Sundsvalls kommun
Norrmalmsgatan 4
851 85 Sundsvall

Tel: 060-19 10 00
www.sundsvall.se

Sundsvalls
kommun

platsforlagd och tvd timmar kan dgnas
at kompetensutveckling, dterhimtning
och friskvard, berittar Eva Rénnbick,
enhetschef utredning vid Socialtjansten
i Sundvall.

6+2 ska pa sikt erbjudas alla socialse-
kreterare som arbetar med myndighets-
utdvning.

— Vi rullar ut det successivt i grupper-
na, lite beroende pa var man befinner
sig rent planeringsmassigt infor omstall-
ningen.

Marie Andersson, enhetschef, Anita
Nordell, samordnare och Marie Ljung,
specialistsocionom arbetar inom den in-
sats- och handliaggningsgrupp som ar
forst ut med att infora den nya arbets-
tiden.

—Vi har gjort ett omfattande forar-
bete i syfte att hitta vigar och losningar
for att klara befintlig belastning och nu-

varande arbetsuppgifter inom den nya
arbetstiden, siger Marie Andersson.

Gynnar alla

En forhoppning ar att den nya arbets-
tidsmodellen ska leda till en mer hog-
kvalitativ kompetensutveckling.

—Detta ar ett utsatt och tufft jobb.
Att vi nu far mojlighet till bide kompe-
tensutveckling och dterhimtning inom
arbetstiden betyder mycket. Nu fir vi
mojlighet att hinna lamna jobbet inn-
an vi kommer hem och dérigenom orka
mer Over tid, siger Marie Ljung.

Anita Nordell nickar instimmande.

—Som socialsekreterare kravs att du
tar in mycket ny kunskap, men vi méste
ocksd ha tid till att reflektera 6ver det vi
lar oss. Det kommer vi att f4 nu.

Marie Andersson hoppas att 6+2
aven ska gora det littare att rekrytera
nya socionomer.

—Det hir ar virldens basta jobb.
Nir man som nu far mojlighet att ut-
fora sina arbetsuppgifter med mindre
press och under mer rimlig tid, far dven
de som ar nya i yrket en chans att upp-
tacka tjusningen med socialt arbete.

"Jag kénde att allt bara stémde”

Nar socionomen Khalid Rashid
kom i kontakt med Stockholms
Stadsmission gillade han
organisationen frén férsta stund.
Sedan ett &r &r han en av deras
verksamhetschefer.

Det dr varma fargtoner och mysig belys-
ning pa kontoret dar Khalid Rashid job-
bar. Det kan verka ytligt att bry sig om
inredning men det finns en tanke bakom
den hemtrevliga atmosfiren pa Stock-
holms Stadsmission. En vialkomnande
miljo oppnar for bra samtal och det
ar en forutsittning for att stotta barn,
unga, vuxna och ildre i utsatthet.

Khalid Rashid foll pladask for Stock-
holms Stadsmission ndr han kom i
kontakt med verksamheten genom ett
projekt pa sin forra arbetsplats.

—Det var en sddan dar "karlek-vid-for-
sta-ogonkastet-kdnsla”. Jag kinde direkt
att allt bara stimde, sager Khalid Rashid,
som sedan sokte jobb och nu arbetar som
verksamhetschef for Bostad Ung.

Hjclper manniskor
ti|| sjélvstéindighet
Socionomen Sofia Bergman har jobbat
pa Stockholms Stadsmission i tio ar.
Hon ir verksamhetschef for Bostillet,

PR
Sofia Bergman och
Khalid Rashid p& Stock-

| holms Stadsmission.

Foto: Thomas Henrikson

ett stodboende for mianniskor i hemlos-
het.

—Det bista med jobbet dr att vi far
jobba med helheten och folja deltagar-
nas forandringsresa. Deltagarna kan
fa olika typer av stod inom organisa-
tionens 50-tal olika verksamheter, som
chans till jobb inom second hand eller
hjalp med lagenhet genom Bostad Forst,
sager hon.

Stockholms Stadsmission ger sina an-
stillda stora mojligheter till utveckling.

Till exempel har Sofia Bergman fitt

vixa in i chefsrollen. Hon har dven kun-
nat paverka organisationen genom sitt
engagemang och sina idéer inom miljo
och héllbarhet.

Khalid Rashid gillar att Stockholms
Stadsmission ar nytinkande och snabb-
fotad. Han kanner en stolthet 6ver att
organisationen exempelvis si snabbt
kunde ordna boendeplatser under flyk-
tingkrisen hosten 2015. Men han ar
samtidigt noga med att poidngtera att

Marie ljung, Anita Nordell,
Marie Andersson och Eva
Rénnbdick (sittande).

Foto: Pér Olert

For brukarnas del ar malet med 6+2
sjalvklart.

—Insatserna ska hdlla samma hoga
kvalitet och tillgianglighet som tidigare.
Tanken dr att brukarna dven ska f3 ho-
gre kontinuitet eftersom vi tror att 6+2
kommer att bidra till minskad personal-
omsittning. I slutinden kommer den
forkortade arbetstiden att gynna alla,
fastslar Eva Ronnback.

Stockholms Stadsmission &r en idé-
buren organisation med cirka 350
anstéllda som arbetar fér ett ménskli-
gare samhdalle genom social omsorg,
vard, arbetsintegration och utbild-
ning. Mélet &r att frémija delaktighet
oavsett ekonomi och bakgrund.
Verksamheten har anor fran 1800-ta-
lets mitt men praglas av nyténkande.
Socionomer som vardesdtter en ar-
betsgivare som genuint bryr sig om
att géra skillnad och tar vara pé idé-
er kommer att trivas hos Stockholms
Stadsmission.

Se lediga tic@nster:
stadsmissionen.se/lediga-jobb

Mer om oss: stadsmissionen.se

STOCKHOLMS
STADSMISSION

insatserna bygger pa det forskningen vi-
sar gor bdst nytta.

—Viért méal ar att hjialpa manniskor
att bli sjalvstindiga och vigen dit byg-
ger pa vetenskap och beprovad erfa-
renhet. Men allt vart arbete gors med
personlig virme, sdger han.



Tydliga kérnvérden genomsyrar
Dedicares verksamhet

| egenskap av Nor-

dens storsta foretag inom
socionombemanning kan
auktoriserade Dedicare er-
bjuda sina konsulter en unik
irygghet med uppdragsga-
ranti, kollektivavtal och stor
valfrihet mellan utvecklande
och stimulerande uppdrag.

Med 20 r pa nacken inom bemanning
satter Dedicare en stolthet i att leverera
hokvalitativa tjanster till bide konsulter
och kunder. Konsultchefen Armin Fej-
zic menar att en viktig anledning till f6-
retagets stora framgéngar ar den starka
servicekdnslan hos medarbetarna och
att Dedicares kiarnvirden — engagera-
de, dynamiska, minskliga och pélitliga
— genomsyrar verksamheten hela vigen
frén konsulter till chefer.

—Sévil inom branschen som inom
socialt arbete dr det viktigt att ha tyd-
liga kdrnvirden och efterleva dem. Vi
ar bade kvalitets- och miljocertifierade
och en sddan instillning ger konkre-
ta resultat — exempelvis nyligen vann
vi upphandlingen om ramavtal med

Socionomerna Marcus Uhnbom,
Josephine Fernstrém och Charlotte
Brantestad. Heir tillsammans med
konsultchef Armin Fejzic.
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Stockholm stad, som ir en eftertraktad
kund till Dedicare Socionom.

Armin podngterar att uppdragens va-
riation 4r stor och det finns uppdrag pa

alla omrdden och alla nivder 6ver hela
Sverige for allt fran handliggare till
IFO-chefer, inom sdvil barn och ung-
dom, ekonomiskt bistind och LSS som

Riksomfattande uppdrag inom

socialticins

Hos Dedicare kan socionomer tryggt fokusera p& utredning istal-
lef fér p& administration och méten — férefaget har omfattande
ramavtal och l&ng erfarenhet av aft arbefa med konsulter, sam-
fidigt som konsulicheferna sjglva har erfarenhet och utbildning
inom socialt arbete samt insikt och férstéelse om verksamheterna.

Socionomerna Charlotte Brantestad,
Josephine Fernstrom och Marcus
Uhnbom inledde sina karridrer pa
olika hall inom socialt arbete, men
en sak som var som en rod trad i
alla deras erfarenheter var en tydlig
tyngdpunkt pd administration och
organisationsarbete snarare dn pd att
utreda och handlagga klienter.

—Med konsultarbete kindes det
som att jag kunde fokusera pa det jag
egentligen ar utbildad till och eftersom
Dedicare ar en s vilrenommerad ak-
tor kandes det som ett tryggt steg. Jag
provade ett par andra foretag forst,
men det var forst hir som jag kunde
landa. Det 4r bade vildigt utvecklande

och roligt — jag lar mig avsevart mer pa
ett &r som konsult dn jag gjorde som
fast anstalld och jag har skaffat mig ett
stort kontaktnit, berittar Josephine.

Charlotte & sin sida fordelar sin tid
mellan Stockholm och Sméland och
for henne ar det absolut oumbarligt
att ha mojligheten att ta uppdrag dar
hon ar. I hennes fall ar flexibilitet det
framsta ledordet.

—Jag har valt att vara visstidsan-
stilld, sd jag har enorm frihet. Det ar
en forutsattning for att min fritid ska
fungera och jag trivs vildigt bra med
att fa chansen att uppleva olika kom-
muner och foretag pa det har viset,
sager hon.

tens allo omréden

Aven Marcus framhaller valfrihe-
ten som en avgorande faktor for hans
val att arbeta som socionomkonsult.

—Jag trivs med att ha frihet under
ansvar och tycker att det ar stimule-
rande att komma in i olika organi-
sationer och se hur de arbetar med
olika utmaningar. Det tar jag sedan
med mig till ndsta kund. Samtidigt vet
jag att jag alltid har Dedicares stod i
ryggen, vilket har gett mig modet att
viga sdga ifrdn nar jag har stott pad
situationer som har kints etiskt tvek-
samma. Det hade jag inte nir jag var
fast anstilld, men min konsultchef
tog stillning direkt.

—Ja, det finns ett totalt stod fran
konsultchefen och man ir inte radd
for att siga vad man tycker. Dessut-
om foljer Dedicare upp vad som sker
i uppdragen, bdde med kunden och
med oss konsulter. Det ar lattillgang-
ligt och stottande och helt pd véra
villkor, avslutar Charlotte.
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bistindshandliggning och missbruk.
En siddan omvixling medfor att Dedi-
cares medarbetare befinner sig i stindig
utveckling sdvil pa yrkesnivd som per-
sonligen.

-Vi finns dir vdra konsulter finns
och vi har ramavtal med i stort sett alla
svenska kommuner, vilket dr en trygg-
het for vdra konsulter. Det gor ocksd att
vara konsulter alltid har ménga upp-
drag att valja pad och det dr betydligt
roligare att kunna vilja sitt arbete och
sin arbetsplats fritt, konstaterar han.

Dedicare Socionom hyr ut och rekry-
terar socionomer, beteendevetare,
behandlingspersonal, psykologer
och annan personal inom socialt ar-
bete. Féretaget har verksamhet i hela
Sverige och uppdraget innebér allt
frén att fdrse kommuner med social-
sekreterare och handlaggare till att
forse privat och offentlig sektor med
familiebehandlare, kuratorer och
familjehemskonsulenter.

Dedicare Socionom
Sankt Eriksgatan 44, 5 tr
112 34 Stockholm

Tel: 08-555 656 70

E-post: socionom@dedicare.se

www.dedicare.se/socionom

DEDICARE

Socionom




Handlingsplan ger
resultat i Stockholm

Mindre personalomsatining
och frénvaro samt ékad
framtidstro och trivsel. |
Stockholms stad har ett
fokuserat arbete for att
forbattira socialsekreterares
och bist&ndshandlaggares
situation gett tydliga
resultat. Har finns ett unikt
rikt utbud av karrigrvagar
for socionomer som soker
utmaningar och vill kunna
péverka det sociala arbetet.

Arbetet med att ta fram och imple-
mentera den nya handlingsplanen har
pdgétt i drygt tva ar och planen omfat-
tar allt frdn introduktionsprogram och
mentorskap till administrativt stod,
kompetensutveckling,  ledningsfragor
och andamalsenliga lokaler. De 13 olika
fokusomrddena har tagits fram av pro-
jektledare i nira dialog med medarbeta-
re, chefer och fackliga referensgrupper,
dir alla har bidragit konstruktivt.

—Det dr ett systematiskt och overgri-
pande arbete, dir alla verkligen har va-
rit delaktiga. Det ges stor frihet for de
olika stadsdelarna och forvaltningarna
att prioritera utifrdn lokala behov och
forutsdttningar. En stor framgéngsfak-
tor dr att arbetet inte alls dr toppstyrt,
sager Gillis Hammar, forvaltningschef
pa Socialforvaltningen.

Stark drivkraft

Han fir medhdll av personaldirektor
Anita Lidberg. Hon framhdller att det

Ann-Christine Hansson, férvalinings-
chef fér Aldreférvaliningen.

Anita Lidberg, personaldirekér
och Gillis Hammar, férvaltnings-
chef p& Socialférvaltningen.

Foto: Gonzalo Irigoyen

lokala arbetet ute i stadsdelarna ir av-
gorande for att handlingsplanen gett s
positiva resultat.

—Det finns en otroligt stark drivkraft
hos véra socialsekreterare och bistdnds-
handldggare och manga brinner verkli-
gen for sitt jobb. De vet bast sjalva vad
som behover goras. Vart jobb ar att se
till att stodfunktioner och annat flyter
smidigt, sdger hon.

En viktig del av forbattringsarbetet
ar de dialogcaféer som idldre- och per-
sonalborgarrdd Clara Lindblom och
socialborgarrdd Asa Lindhagen bjudit
in chefer och medarbetare till. Dir har
handlingsplanen stotts och blotts och
personal pad olika forvaltningar och i
olika stadsdelar har kunnat nitverka
och utbyta idéer och erfarenheter.

—Caféerna har varit enormt positi-
va och skapat ett forum for att triaffas
och diskutera. Overhuvudtaget har det
engagerade och decentraliserade arbe-
tet med handlingsplanen varit vildigt
spannande och skapat stora mojligheter
for vara anstillda att paverka och ut-
veckla verksamheten. Det ar en forand-
ringsprocess som pdgar kontinuerligt
och pdverkar bade det kortsiktiga och
langsiktiga sociala arbetet, siger Ann-
Christine Hansson, forvaltningschef for
Aldreforvaltningen.

Uppfoljningar visar att forbattrings-
arbetet lett till minskad personalrorlig-
het, firre externa konsulter, minskad

sjukskrivning samt storre framtidstro
och optimism vad giller den egna ar-
betssituationen.

Parallellt med handlingsplanen pa-
gér flera andra satsningar i Stockholms
stad. Bland annat sker en omfattande
modernisering av it-systemen for att
skapa effektivare it-stod pd alla forvalt-
ningar. Chefs- och ledarskapsprogram
samt kompetensutvecklingsprogram ar
andra dtgarder.

Unik bredd och variation
Tack vare sin fokus pd kompetensut-
veckling och arbetsmiljo och i kraft av
sin storlek kan Stockholms stad erbju-
da en unik bredd och variation av kar-
ridrmojligheter  fo6r socialsekreterare
och bistindshandliggare. Har arbetar
idag cirka 1500 socialsekreterare och
450 bistandshandlaggare i en stottande
och trygg miljo pa de 14 stadsdelsfor-
valtningarna. Som socionom kan man
bdde bredda sin kompetens och prova
maénga olika roller och nischa och for-
djupa sig som specialist pd ett omrade.
Den som dr intresserad av att utvecklas
som exempelvis mentor eller ledare har
stora mojligheter att gora det. Det finns
en stor flexibilitet och ett omfattan-
de utbud av kompetensutveckling och
fortbildning, framhaller Anita, Ann-
Christine och Gillis.

—Stockholms stad har stora resurser
och vara medarbetare uppmuntras att

utvecklas i sina yrkesroller. Man kan
prova olika uppdrag och byta verksam-
hetsomrdden allt utifrdn drivkraft och
intresse. Utgdngspunkten ar alltid att
vara medarbetare ska trivas och kidnna
att de far de verktyg och den stottning
de behover for sitt arbete. Det dr en dy-
namisk arbetsplats dir man som soci-
alsekreterare och bistandshandlaggare
verkligen har chans att paverka och ut-
veckla verksamheten.

| Stockholm arbetar cirka 40 000
medarbetare. Som socionom i Stock-
holm kan du till exempel arbeta som
socialsekreterare inom en bred social-
tignst eller som bisténdshandléggare
inom &ldreomsorgen. Socionomer
arbetar framst vid ndgon av stadens
14 stadsdelsférvaltningar eller vid so-
cialférvaltningens stadsdvergripande
verksamheter. Fér narvarande pagér
ett fokuserat arbete med att implemen-
tera en handlingsplan fér att forbétira
arbetsférhallandena fér socialsekrete-
rare och bist&ndshandléggare, nagot
som gett mycket goda resultat.

www.stockholm.se/ledigajobb

Stockholms
stad




Introdukhonsprogmm ger
o

| Malmé erbjuds alla
nyanstallda socialsekreterare
ett introduktionsprogram som
[Gper dver tva ér.

= Vivill ge dlla vara nya
medarbetare en likvardig
intfroduktion och trygg

start i yrket, sager Karla
Ortega, samordnare fér
introduktionsprogrammet vid
socialférvaliningen.

For ett antal dr sedan var det mycket
hart tryck pa socialtjansten i Malmo vil-
ket resulterade i att manga socialsekre-
terare slutade eller sokte sig till tjanster
utanfor staden. Sedan dess har det hint
en hel del. Forvaltningen har arbetat
hért for att skapa en bittre arbetsmiljo
for sina medarbetare.

—Introduktionsprogrammet ar en av
manga dtgirder som gjorts i syfte att
béade locka tillbaka fore detta medarbe-
tare och attrahera nya. Numera far alla
nyanstillda socialsekreterare, oavsett
enhet, en introduktionsplan som gér ut
pa att man i lugn och ro ska lira sig sitt
arbete under tva ar. I grunden ligger ett
gediget forarbete diar man tillsammans
med fackliga representanter och erfarna
kollegor utarbetat en plan for vad som
behovs for att locka socionomer till sta-
dens socialforvaltning, berittar Karla
Ortega som tillsammans med Nina Lin-
dén dr samordnare for introduktions-
programmet.

Karla och Nina som bdda ar sociono-
mer i botten, borjade sina nya tjanster
som samordnare 2017.

—Det forsta vi gjorde var att skapa
ett nitverk av introduktorer. Det ar de
som tar hand om alla nyanstillda ute pa
enheterna och utarbetar individuella in-
troduktionsplaner for varje medarbeta-
re och har en nyckelroll i programmet,
berittar Nina.

Foreldsningar
Parallellt med det arbetet utformades
ett gediget foreldsningsprogram.

Inom Arbetsmarknads- och socialférvaltningen i Malmé
stad &r vi cirka 2 500 medarbetare som arbetar med
arbetsmarknadsfrégor, socialtidnst och socialt arbete,
lokalt geografiskt utvecklingsarbete och trygghetsfragor.
Tillsammans formar och utvecklar vi en verksamhet som
svarar upp mot de utmaningar och méjligheter Malmd

stad star infér, nu och i framtiden.

Malmé stad
205 80 Malmo

Tel: 040-34 10 00

www.malmo.se

‘ Nina Lindén, Maria Berg och

; Karla Ortega vid socialférvalt-

ningen i Malmé stad.
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—Vi har skapat en resursbank av fo-
reldsare som framst bestdr av erfarna
medarbetare frin den egna organisatio-
nen, dels av externa forelisare fran an-
dra myndigheter.

Introduktionsprogrammet ar upp-
byggt i fyra teman. Tre av blocken: Vil-
kommen till Malmo stad, Tjansteperson
och Samverkan vinder sig till alla med-
arbetare, medan det fjirde blocket ir
verksamhetsspecifikt och erbjuder mer
riktade foreldsningar beroende pa inom
vilken enhet man har sin anstillning.

—Programmet ar flexibelt; beroende
pa kompetens och tidigare erfarenheter

Malmo stad

kan man plocka ihop det som behovs,
och det dr hir introduktérerna kom-
mer in. Medan vi samordnare fungerar
som spindlar i nitet och organiserar alla
centralt anordnade foreldsningar, stot-
tar introduktorerna medarbetarna i den
nya yrkesrollen och i sjilva implemen-
teringen av de nya kunskaperna, forkla-
rar Karla.

Smérgésbord

Maria Berg dr introduktor pd social-
tjanst norr i Malmo, en av stadens fem
socialtjanstavdelningar.

—Min roll dr att tillsammans med
ndarmsta chef gora en plan for vad som
kravs for fortbildning for att de ska
komma in i arbetet pd ett bra sitt. Vissa
behover ga pa allt medan andra plock-
ar en del. Forelasningarna dr som ett
smorgdsbord dir man plockar forelis-
ningar beroende pa behov.

Introduktionen spanner Over tvd &r
dar den som gir pa samtliga forelds-
ningar kan dgna 25 dagar ét fortbild-
ning pa arbetstid.

—Programmet dr ett sitt att rusta
védra nya medarbetare s att de pa basta
satt ska kunna serva stadens medborga-
re som har behov av vira tjanster, sdger
Maria.
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Nina nickar instimmande.

—Syftet dr ocksa att ge alla nyanstall-
da en trygghet och forvissning om att
de inte forviantas kunna allt. De forsta
tvd dren lotsas de in i yrket med hjilp
av olika fortbildningar och stod av de-
dikerad personal.

Under utveckling

Programmet utviarderas kontinuerligt
och sd hir langt visar enkidterna att in-
troduktionen tagits val emot.

—Manga uppger att det kdnns lyxigt
med introduktionsplanen, vilket ar ro-
ligt. Ett viktigt syfte med hela program-
met ar att man som medarbetare ska
kdnna sig sedd och uppskattad, siger
Maria.

Introduktionen ar under stindig
utveckling och i nista steg ska dven
erfarna medarbetare erbjudas kompe-
tensutveckling inom ramen for pro-
grammet.

- Vi flyttar inom kort in i nya lokaler
och kan d& samla alla forelasningar pa
Kompetenscenter ASE. Var forhoppning
ar att centret ska bli en viktig del av
verksamheten och bidra bade till att so-
cionomer soker sig till var stad och till
att véra erfarna medarbetare viljer att
stanna kvar, avslutar Nina.



nyanstdllda en trygg start

Partsgemensamt forandringsarbete

lyckades vénda negativ trend

For ungefar fre ar sedan konstate-
rade Malmé stad att arbetsmiljon
fér socialsekreferare infe var bra.
Det blev starten fér eft gediget for-
andringsarbete som lett ill lagre
personalomsdtining, hégre chefs-
tathet och en socialférvalining
som andas framfidstro.

2015 genomforde Arbetsmiljoverket en
inspektion av socialtjansten i Malmo.
Inspektionen mynnade ut i en kravlista
diar en viktig punkt var att arbetsmil-
jon maste kartliggas av en oberoende
sakkunnig. Det fick Hanna Ljungberg,
huvudskyddsombud for Akademiker-
forbundet SSR i Malmo stad, att ta kon-
takt med Malmo hogskola, vilket blev
borjan pa ett givande samarbete.

I maj 2016 fyllde alla socialsekretera-
re och forsta linjens chefer i COPSOQ,
en forskningsbaserad enkit som an-
viands for studier av psykosocial arbets-
milj6. Resultatet mynnade sedan ut i en
konkret handlingsplan for hela verk-
samheten.

— Chefstithet var ett av flera viktiga
fokusomraden, och idag har vi en mal-
sattning om att ha max 16 medarbetare
per chef, berdttar Annika Andersson,
HR-chef.

Rekrytering och battre introduktion
av nyanstillda var andra viktiga fragor
som betades av, en efter en.

- Vi har ocksd anstillt administrativt
stod pa vissa avdelningar sd att medarbe-
tarna ska kunna dgna sig at kirnuppdraget
och slippa administrativa stressmoment.

Néra samarbete
En viktig grund i forbattringsarbetet
var att arbetsgivaren och facken arbe-

tade tillsammans och stor vikt lades pa
delaktighet.

Kristina Adio, Ulrika Lind-
holm, Hanna Ljungberg
och Annika Andersson.

Foto: Caroline L Jacobsen

— Att arbetsmiljoarbetet utgick fran
forskning hjilpte oss sikerstilla att vi
arbetade med ratt frigor pa ritt niva.
Det gav dven en viktig signal till verk-
samheten om att situationen togs pa
allvar och att vi verkligen ville gora
skillnad, siger Hanna.

Viren 2017 gjordes en ny COPSOQ-
matning som visar att man lyckats van-
da utvecklingen.

—1I den kan man skonja en forsiktig
rorelse i ritt riktning pd overgripande
nivd. Men det finns fortfarande delar
dar vi behover gora mer, sdager Hanna.

—Vi har lagt en bra grund, dar vissa
saker som till exempel ledartathet ar i
maél, pd andra omrdden &terstar en del
arbete. Vi tar ett litet steg i taget, och
med tiden blir det stora forflyttningar i
ratt riktning, fastslir Annika.

Ett jobb som mitt i allt det svara
dven skanker lycka och gladie

Arbetet med att férbatira arbetsmilin inom socialférvaliningen i Malmé
sker p& flera plan. Chefsfortatningen har bland annat lett fill mindre
arbetsgrupper som skapat bade nérmare kollegiala samarbeten och

fryggare medarbetare.

—Tack vare att vi fatt en egen sektions-
chef har vi fitt ett mer nira ledarskap
som finns till hands och kan ta snab-
ba beslut nir det behovs. Ndgot som
ocksd skapat storre trygghet bland
oss i gruppen, siger Ulrika Lindholm,
socialsekreterare pd ungdomsgruppen,
Socialtjanst Vister i Malmo.

For hennes del har det overgripan-
de arbetet med arbetsmiljon lett till ett
uppdrag som skyddsombud.

Aven for Kristina Adio har forind-
ringsarbetet fort med sig en ny roll.

—Jag arbetade tidigare som socialse-
kreterare hir pa Socialtjanst Vister. Se-
dan augusti 2016 har jag en tjanst som
sektionschef hir pa enheten.

Hon berittar att arbetsmiljon under
de tio dr hon arbetat inom socialtjans-
ten i Malmo visserligen lamnat en del i
Ovrigt att onska, men att det alltid har
funnits en bra kirna i verksamheten.

—Jag har genomgdende haft bra che-
fer och kollegor som gett mig den trygg-
het jag behover for att jag ska orka och
gora ett sd bra jobb som mojligt. Det,
i kombination med stindigt nya utma-
ningar, har fitt mig att utvecklas bade
som minniska och yrkesperson.

Gor skillnad

Ulrika berittar att hon i borjan av sin
studietid inte hade en tanke pd att ar-
beta inom socialtjansten.

-Da hade jag medias bild av verksam-
heten, en bild som inte alltid ar sa positiv.
Sedan var jag kandidat i mottaget hir pd
Vister och bytte asikt helt och héllet. Nar

jag sag vad som hinde bakom dorrarna niar
man triffade manniskor insag jag att detta
ar en verksamhet dar jag kan gora nédgot,
fa stindigt nya utmaningar och utvecklas.

Sedan dess har det gétt tva ar. Ulrika
ar idag fast anstilld och stortrivs med
arbetet och sin arbetsgrupp.

- Vister ar en vildigt bra arbetsplats
dar kollegorna ocksd har blivit mina nira
vanner. Visst, jag moter mycket svdra saker
i mitt arbete, men jag ar aldrig ensam och
kan faktiskt dstadkomma forandring i allt
det hdr svara. Det ar ett viktigt men oer-
hort roligt och givande jobb, dir motena
med minniskorna jag har till uppgift att
hjalpa skdanker mycket lycka och glidje.
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Kénslan av att éga sitt liv

For att kunna gora riktig skillnad fér andra ménniskor
behdver du kénna att du har god kontroll Gver ditt eget liv.
Youmi berdttar hur de ser p& socionombemanning.

Vi lever i en alltmer foranderlig varld.
Ofta upplever vi att den blivit grym-
mare och svarare att hantera. Emellandt
finner man fortrostan i framsteg som att
virldens fattigdom halverats pd mindre
an trettio 4r. Allt vi manniskor kan gora
ar att forsoka bidra till att det positiva
balanserar det negativa. S& sidger man
pa Youmi socionombemanning.

For att lyckas med detta ndstan 6ver-
miktiga, behover du sjalv trivas i ditt
liv. Innerst inne vet du vad som kravs
for att det ska fungera. For att kunna

Om Youmi

ge av dig sjilv behover du kunna kinna
att det dr du som dger ditt liv, inte na-
gon annan.

Fragor och forstaelse
Men att vara herre 6ver sin egen tid
racker inte. Idag betyder forstdelse,
uppriktighet och ambition lika mycket
for resultatet, menar man pa Youmi.
Man vill veta att den man arbetar
for (eller den man hyr in), stravar mot
samma mal. Vem arbetar jag for? Vil-
ka virderingar styr dem? Sympatiserar

Youmi &r bemanningsféretag med fokus pé socionomer. Vi som driver Youmi &r
l&ngt ifran oerfarna och har funnits i exekutiva roller inom andra bemanningsféretag
samt har vél upparbetade kontakter och goda relationer med uppdragsgivare éver
hela Norden. Vad som skiljer ut oss ér férmodligen vér syn pa relationerna mellan
socionomer, bemanningsfunktionen samt uppdragsgivarna. Omsesidigheten ér vért
rikimarke, vért réttesndre i allt vi atar oss. Déarav namnet: You + me = youmi

WwWw.youmi.se

jag med dem? Gor jag skillnad? Far jag
uppskattning, inte enbart i l6nekuver-
tet? Kan jag utvecklas?

P& Youmi s6ker man manniskor som
vill bidra till att andra méar bra samtidigt
som de sjalva har ett gott liv. Mannisk-
or som soker en kinsla av sammanhang
dar det rader omsesidigt fortroende.
Goda villkor, bra 16n och mojlighet att
styra sin tid ar grunden for att man ska
bli lyckad som socionomkonsult. Samti-
digt vill det till ytterligare nidgot. Youmi
talar mycket om Omsesidigheten. Med

YOWMI

det avser man att alla parter ska upple-
va att socionombemanningen utgor det
basta alternativet for sdvil socionom
och bemanningsforetag som for upp-
dragsgivaren.

Ménniskor sdker ménniskor
Bakom socionombemanningsforetaget
Youmi finns manniskor med lang erfa-
renhet av bemanning inom sdval varden
som omsorgen. De har upparbetade ka-
naler med uppdragsgivare 6ver hela lan-
det och har insikter och kontakter och
inte minst, just viljan att ge ndgot uto-
ver det vanliga. Idag har Youmi forfrag-
ningar frdn hela landet och atskilliga
socionomkonsulter pé plats.

Huvudkontoret ligger i Stockholm
men uppdragsgivarna finns 6ver hela
landet.

Youmis socionomkonsulter fir till-
ging till egen inloggning pd My You-
mi dir alla fakta och jobberbjudanden
finns tillgdngliga. My Youmi uppdate-
ras flera ginger om dagen.



Fordiupa dig i socialt arbete
inom Svenska kyrkan

Som diakon inom Svenska
kyrkan fér du dra nytta av
din socionomutbildning pé&
eft unikt vis. Du kan verka i
olika samhdllskontexter och
kommer manniskor nara pé
eft helt annat satt &n inom
myndighetsutévning.

Rollen som diakon ar en flexibel och
proaktiv roll som erbjuder manga span-
nande mojligheter. Arbetet innebir ofta
stor frihet under ansvar. Diakonen pla-
nerar och ligger upp arbetet sjalv eller
tillsammans med andra i arbetslaget
och i samrdd med sin chef/kyrkoherde.

—Som diakon behover du ha ett visst
driv —det dr du sjdlv som skapar nitverk
och bygger fortroende med manniskor.
Det har dr socialt arbete pd en sd jam-
bordig nivd som det ar mojligt och du
kan arbeta inom ménga olika inriktning-
ar, saval i Sverige som internationellt
inom olika projekt och verksamheter,
sager Elisabeth Karlsson Ellgvist, larare
pa Diakonprogrammet vid Svenska kyr-
kans utbildningsinstitut i Uppsala.

Snabbrérlig och engagerad
organisation

Elisabeth betonar att det finns en bety-
dande skillnad mellan att arbeta inom
den offentliga sektorn och att mota
minniskor genom Svenska kyrkan.

—Vi har en snabbrorlig organisation
som ar van vid att kvickt stidlla om och
agera pa ny information, ndgot som be-
visades under de gdnga arens omfat-
tande flyktingstrommar. En utvirdering
har visat att hela 80 procent av alla for-
samlingar engagerade sig i arbetet med
de nyanlanda.

Masterprogram och fortbildning
Diakonprogrammets programchef, Ha-
kan Stenow, berittar att den ettariga

utbildningen kan genomforas efter slut-
ford utbildning inom socialt arbete eller
omsorg. Han understryker att kyrkan
har mycket att erbjuda, inte minst ge-
nom sin omfattande erfarenhet av att ge
stod och hjalp.

—Som diakon fir man hantera all-
ting frdn relationer och ekonomi till
missbruksproblematik, psykisk ohilsa,
barnfattigdom och mycket mer. Det
handlar om grundliggande folkhilsa
och samhallsutveckling och dirfor om-
fattar utbildningen saval diakoni, teo-
logi och pedagogik som samhillsanalys,
ledarskap och sjalavard.

Sedan tre och ett halvt ar genomfors
utbildningen parallellt med utbildning-
arna for praster, forsamlingspedagoger

Den pastoralteologiska utbildningen till diakon omfattar ett pastoralteologiskt slutér
motsvarande tva terminers studier pd helfart. Programmet ges i Lund och Uppsala
och utbildningen bygger pa den blivande diakonens akademiska utbildning och
stiftspraktik. Genom studier, praktiska dvningar och reflektion ges den studerande
majlighet att bearbeta och tillgodogéra sig yrkesrelaterad kunskap fér att sedan ha
majlighet att tilldmpa denna i ett kyrkligt sammanhang.

Svenska kyrkans utbildningsinstitut
Tel: 018-16 95 00

E-post: utbildningsinstitutet@svenskakyrkan.se

www.svenskakyrkan.se/utbildningsinstitutet

Svenska kyrkan ==

Hdkan Stenow, programchef fér Diakonpro-
grammet, Elisabeth Karlsson Ellqvist, Iérare p&

Diakonprogrammet och Sara Parkman, en av de
socionomer som genomgér Diakonprogrammet.

och kyrkomusiker. Hikan sager att det
forandrade upplagget snabbt medforde
mervirden, bland annat genom att sitta
stralkastaren pd behovet av samverkan
mellan yrkesgrupperna.

—Delar av utbildningen sker nu tvir-
professionellt och det ar av stor vikt — vi
kommer ju att arbeta sida vid sida och
tillsammans ute i yrkeslivet. Médnga for-
samlingar och stift satsar ocksa resur-
ser pa att fortbilda sina diakoner och
det finns exempelvis goda mojligheter
att forska eller fordjupa sig i olika am-
nen. Nyligen har det ocksd etablerats
en masterutbildning i diakonivetenskap
som dr oppen for diakoner som inte ti-
digare last teologi.

Allt man férvéntar

sig och mer dartill

Sara Parkman ir en av de socionomer
som genomgdr diakonprogrammet.
Hon har haft en koppling till kyrkan
under hela sin uppvixt, men idén att
satsa pa socialt arbete vicktes forst da
hon var volontir pa Svenska kyrkan i
London.

—Jag insag att jag ville arbeta mer
manniskondra och darfor sokte jag till
socionomprogrammet nir jag atervan-
de till Sverige. Jag har genomgétt ett
knappt halvdr av diakonutbildningen
och den ar verkligen allt jag forvintade
mig och mer dértill. Det dr bade en be-
frielse och en utmaning att befinna sig i

en konfessionell studiemiljo — ofta blir
diskussionerna vildigt personliga, men
det leder ocksa till stor utveckling.

Sara berittar att till skillnad fran tra-

ditionella universitetsstudier handlar
programmet om introspektion och re-
flektion, vad hon sjilv tror och tycker
och hur hennes samlade erfarenheter
kan komma till nytta bide for henne
sjalv och for de mianniskor hon méter.

—Forutom att ha en fil. kand. i till
exempel socialt arbete eller folkhilso-
vetenskap behdver man vara trygg i sin
tro och sin forankring i Svenska kyr-
kan, samt std bakom dess varderingar
om allas lika varde. Samtidigt behover
man bdde kunna anta en ledarroll och
fungera bra i grupp och vara beredd pa
att forhélla sig till sina egna svagheter
och erfarenheter.

Vill végleda ménniskor

Att bli antagen till programmet dr en
relativt lang process som bland annat
inkluderar fyra veckors praktik, en antag-
ningskonferens om tre dagar och enskilda
samtal med biskopen, men Sara poangte-
rar att processen ger mojligheten aven for
sokanden att fundera over sitt kall.

—Det finns stora mojligheter till per-
sonlig fordjupning under utbildningen
och det kommande arbetslivet, och jag
far chansen att tillsammans med andra
utveckla Svenska kyrkans roll i det sam-
halle vi lever i idag, avslutar hon.



Starkt fokus pé socionomer i Bords

Vill du ha en karriér dér du som
socionom uppskattas och kan
utvecklas i en stéttande milj2

| Bords stad arbetar man
strukturerat och fokuserat for att
gora kommunen till en arbetsplats
dar socialsekreterare trivs och
stannar kvar.

Under hosten 2017 har en handlings-
plan tagits fram for att gora Bords
stad till en dnnu attraktivare arbets-
plats for socialsekreterare pd arbets-
livsforvaltningen och individ- och
familjeomsorgsforvaltningen.  Hand-
lingsplanen ticker allt fran rekrytering
till kompetensutveckling, arbetsvillkor
och loner. Arbetsgruppen som har ut-
arbetat handlingsplanen har varit brett
sammansatt, med kommunens bitra-
dande forhandlingschef, forvaltnings-
arbetslivsforvaltningen
respektive individ- och omsorgsforvalt-
ningen, fackliga representanter samt
organisationsutredaren frdn stadsled-
ningskansliet.

—Det ger handlingsplanen dignitet
och en stark forankring i kommunens

cheferna for

overgripande arbete och budget. For-
battringarna kommer att markas bade
pa kortare och liangre sikt, siger Dag

Bemanningsbolaget som

Dag Forssirém och
Anna-lena Sellergren
hos Bords stad.

Foto: UIf Ekstrém

Forsstrom, forvaltningschef pa arbets-
livsforvaltningen.

Flera atgérder

Handlingsplanen omfattar en rad at-
garder for att socialsekreterare ska star-
kas i sin yrkesroll och vilja satsa pa en
karridr i Bords. Mentorstillagg, hogre
16n for anstillda som arbetar med myn-
dighetsutovning av barn och unga, er-

farenhetssatsning, forbattrad fysisk

— Vi erbjuder samtliga konsulter en utbildningspeng som vaxer s& lange
de ar anstallda p& Medkomp. Summan investeras i fortbildning och
valfriheten i vilken rikining man vill utvecklas &r stor, séger Michael
Kiszkiel, affarsomrédeschef p& Medkomp.

Medkomp ir idag ett etablerat bolag
med visionen att vara Sveriges bas-
ta bemanningsbolag for socionomer.
Detta mal nds genom att alltid satta

Medkomp erbjuder kompetensforsorj-
ning till vard- och omsorgssektorn med
mdnniskan i fokus. Bolagets konsultche-
fer har relevant erfarenhet frén sjukvérd
eller socialt arbete, vilket innebdr att de
har en god férstéelse fér konsulternas
vardag och kundernas dagliga utman-
ingar. Medkomps absolut frémsta mal
&r att erbjuda en anstdllning och en
tiénst som &r mer &n det frvéntade.

Medkomp Socionom
Framndsbacken 4
171 66 Solna

Tel: 010-500 55 30
E-post: socionom@medkomp.se

www.medkomp.se

MeDKomE

minniskan i fokus och att overtriffa
forvantningar pd god service och kva-
litet. Michael Kiszkiel som ar ansvarig
for Medkomps socionomverksamhet
har lang erfarenhet av socialt arbete
och olika roller inom bemanningsbran-
schen.

—Jag har sjalv upplevt hur sociono-
mers arbete och verklighet blir allt mer
komplicerad och genom min erfarenhet
inom branschen forstir jag dven vad
som krdvs for att erbjuda hogkvalitativ
bemanning. I rollen som arbetsgivare
har jag mojlighet att skapa och erbjuda
de forutsittningar som jag vet krivs for
att socionomer skall kunna bistd sam-
hillet med sin kompetens och leverera
basta mojliga resultat.

Personlig kontakt
En viktig del av arbetet dr den person-
liga kontakten med verksamhetens kon-
sulter och kunder.

—Sedan starten 2016 har vi arbe-
tat langsiktigt med véra relationer; den
stora majoriteten av vara konsulter ar

arbetsmiljo, administrativt och digitalt
stod, chefs- och ledarskapsutbildning,
mojlighet till specialistkompetens och
att studera pa deltid med bibehdllen 16n
ar ndgra av punkterna.

—Varje forvaltning arbetar pd egna
kompetensplaner for att mota beho-
ven nu och mer ldngsiktigt, berattar
Anna-Lena Sellergren, forvaltningschef
pd individ- och familjeomsorgsforvalt-
ningen.

Boras dr den ndst storsta staden i folk-
tata Vastra Gotalandsregionen, med
1,5 miljoner ménniskor boende inom
en 10-milsradie. Med mer an 110000
invanare dr Bords landets treftonde
storsta kommun. Bords dr ett centrum
for textil, design och handel och har
ett rikt kulturliv och nérhet till naturen.

www.boras.se

BORAS STAD

Aven tidigare har en rad satsningar
gjorts pa socionomer i Bords stad och
dessa har gett resultat. Studenter upple-
ver att de bli val mottagna och ser Bor-
as som en intressant arbetsgivare. Flera
aldre socionomer viljer att stanna kvar
efter 65 och mentors- och introduk-
tionsprogram far hoga betyg, berittar
Anna-Lena och Dag.

—Vi har ordning och reda pa vira
forvaltningar och de upplevs som tryg-
ga och vilstrukturerade arbetsplatser.
Framover ser vi att vi kommer att er-
bjuda dnnu storre mojligheter till span-
nande och utvecklande karriarvagar.

satter manniskan i fokus

kvar inom verksamheten och véra kun-
der ar aterkommande. Nyckeln ar ett
professionellt engagemang och genuint
forhéllningssatt till de som viljer att
samarbeta med oss. I takt med att vi
vuxit har dven antalet vunna upphand-
lingar okat vilket innebar att vi utover
den personliga servicen har ett stort ut-
bud av uppdrag att erbjuda.

Flexibilitet och kompetensutveckling
Dagens konsulter 6nskar stor flexibilitet
och varje anstillning utformas efter in-
dividens behov, mojligheter och yrkes-
mal. For att alltid skapa ett mervirde
for konsulten ser Medkomp till att er-

bjuda villkor som adven sikerstaller en
fortlopande kompetensutveckling.

—Vi erbjuder samtliga konsulter en
utbildningspeng som vixer sa linge de
ar anstillda pd Medkomp. Summan in-
vesteras i fortbildning och valfriheten
i vilken riktning man vill utvecklas dr
stor. Pengarna kan till exempel anvin-
das for att delta i intressanta konferen-
ser eller bekosta privata utbildningar
inom sirskilda omraden. Vi vill genom
detta initiativ visa vdra medarbetare att
vi dr engagerade och satsar pd dem som
individer. Detta innebar att vdra upp-
dragsgivare, precis som viara medarbe-
tare, i slutindan fir mer dn forvintat.



Erfarenhet och samarbete ger ho

l&ng erfarenhet bland Humanas
socionomer ger hogkvalitativa
lésningar for kommuner runt om |
landet. Genom tryggt ledarskap
och gott samarbete internt &r man
en populdar arbetsgivare. Nyckeln
fill framgdéngen ar aft sétta indivi-
den i férsta rummet och félja sin
efiska kompass.

P& Humanas huvudkontor i Stockholm
kommer ett hemtrevligt sorl av ros-
ter frdn lunchrummet och det ar dir
jag moter Malin Winge och Kalle Wal-
fridson. Efter 10 &r som enhetschef pd
socialtjansten i Vallentuna kommun
borjade Malin arbeta hir som region-
chef for snart tva ar sedan.

—Det ar jattekul att f4 vara med och
paverka socialtjansten frdn ett annat
hall. Vi som arbetar hir ar alla trygga
i var profession, vilket ger utrymme for
kreativa losningar for vira uppdragsgi-
vare, sager hon.

Socionomer med bred erfarenhet
Malin far medhdll av Kalle, region-
chef pd Goteborgskontoret, som dven
han ir socionom i botten med 6ver 40
ars erfarenhet inom kommunal soci-
altjanst.

Bryter bidragsberoende med

mod, hopp och inspiration

—Jag riaknade ut att vdra socionomer
i snitt har 18 &rs erfarenhet inom yrket.
Det dr viktigt for att man ska klara av
arbetsuppgifterna i ett tufft jobb, siger
han och berattar att det var Humanas
etiska virdegrund som lockade honom
hit.

—Det jag fick med mig fran forsta
motet med chefen for Individ och Fa-
milj pd Humana var att man inte ska
ta ett uppdrag som gir emot ens etiska
kompass, vilket jag for vidare till perso-
nalen, fortsitter han.

Flera experter inom Humana

For bada dr det viktigt att deras med-
arbetare kanner sig trygga pad arbets-
platsen. Forutom att bolla idéer och
diskutera eventuella problem dr Malin
och Kalle alltid med pd uppstartmote

—Karnan i allt socialt arbete ar relationer, sager Maria Willis och
Petra Stahlgren som efter manga érs arbete med forsériningsstod inom
socialfiansten startade eget. Idag anvander de sina erfarenheter till aft
stotta och inspirera socialsekreterare dver hela landet.

Efter sammanlagt 30 ars arbete inom
socialjansten med fokus pd forsorj-
ningsstod kiande Maria Willis och Petra
Stahlgren att det var dags for nista steg.

- Vi ville dela med oss av véra erfa-
renheter och inspirera andra genom att
lyfta fram allt det lyckade arbete som
gors inom socialtjansten. Vi hade sjdlva

saknat den biten under var yrkesbana
och tankte att har finns ett glapp att fyl-
la, sager Maria Willis.

Tanken lag helt ratt i tiden nar Stahl-
gren & Willis startade for sex ar sedan.
Det visade sig finnas ett stort sug bland
landets socionomer som arbetar med
bidragsberoende klienter att fa triffa

Vér drivkraft &r att stdrka ménniskor. Oavsett var man befinner sig @r det viktigt att
kunna se sina egenskaper, utforska sig sjélv och vaga lita p& sin kunskap nér man
arbetar inom méanniskovardande yrken. Vi vill lyfta det faktum att just du som jobbar
med mdnniskor gér en skillnad, pé riktigt. Den 14-15 maj ger vi en tvédagars kurs
med fokus pé langvarigt bidragsberoende och MI. Mer info pa hemsidan.

Stahlgren & Willis AB
Vikbyvagen 32
181 43 Lidings

Tel: 076-338 97 29, 070-491 23 47
E-post: kontakt@stahlgrenwillis.se

www.stahlgrenwillis.se

tahlgren
illis AB
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Malin Winge och Kalle
Walfridson p& Humana.

med kommunen och foljer systematiskt
upp uppdragen pa plats ca var 6:e vecka.

—Inom Humana finns ocksé en bredd
av kompetenser och erfarenhet, som
vi anvdnder oss av. Bland annat har vi
konsulterat var expert pa hederskultur
och vald i nidra relationer, Nina Dar-
vish, vid olika tillfallen. Utbyte av kom-
petens skapar mervirde, siger Malin.

Som socionom pid Humana kan man
vilja att vara tillsvidareanstilld, upp-
dragsanstalld
Foretaget ar ocksd ett auktoriserat be-
manningsforetag  och  kollektivavtal
finns for de anstillda.

eller underleverantor.

—Det ar inte alla bolag som ar aukto-
riserade, men det kvalitetskravet borde
vara en sjilvklarhet for kommunerna
vid upphandling, siger Kalle och fir
medhall av Malin som ocksa vill fram-

Petra Stéhlgren och Maria
Willis grundade Stéhlgren
& Willis fér sex ér sedan.

kollegor for att tillsammans kunna re-
flektera och prata om sina jobb.

—1I borjan handlade vir verksamhet
mycket om att lyfta fram att det gar att
gora skillnad med klienterna. Nu fo-
kuserar vi allt mer pa att inspirera och
inge hopp till medarbetarna som i sin
tur kan ge det vidare till sina klienter
och vi arbetar numera som handledare,
foreldsare och chefsbemanning, berit-
tar Petra Stahlgren.

Se styrkorna
Mod, hopp och inspiration dr tre vik-
tiga ledord i Stdhlgren & Willis arbete
med att starka manniskor.

—Jobbet som socialsekreterare inne-
bar inte att man madste ha svar pd alla
fragor. Det ar litt att ta pa ”jobbkosty-

kvalitet

Humana Bemanning erbjuder socio-
nomer fér olika uppdrag som bland
annat utredare, arbetsledare och chef
i hela landet. Humana &r ett ledande
nordiskt omsorgsféretag med 15 000
engagerade medarbetare i Sverige
och Norge som utfér omsorgstjéinster
till ver 7 000 ménniskor. Vi arbetar
efter visionen "Alla har rétt ill ett bra
liv". Humana &r noterat p&d Nasdaq
Stockholm sedan 2016 och har hu-
vudkontor i Stockholm.

L&s mer om Humana p&
www.humana.se

Mer om Humana Bemanning hittar du
p& www.humanabemanning.se

Humana

hélla mojligheterna for medarbetarna
att prova andra uppdrag inom foretaget.

—Har finns stora mojligheter att byta
arbetsuppgifter och vidareutveckla sina
fardigheter. Ett av vara virdeord adr
gladje, vilket jag verkligen kianner finns
hir, avslutar hon.

men” och gobmma sig bakom mallar och
metoder. Men genom att ha modet att
visa sig som den hela minniska man dr
blir métet drligare vilket ger klienten en
storre chans att lyckas.

Om fem ar hoppas Maria och Petra
att de varit runt och ingjutit hopp och
mod hos socialsekreterare i varenda
kommun.

— Att lotsa bidragsberoende klienter
till att bli sjalvforsorjande handlar om
att se deras styrkor i syfte att de sjilva
ska se och vdga tro pa dem. Det ar i re-
lationen med klienten som arbetet kan
ge resultat. Genom att stirka en man-
niska kan hen fi ett virdigare liv och
slippa socialtjansten. Men det handlar
dven om att stirka socialsekreterarna
och det ar har vi kommer in i bilden.



Sakerhetsteam och
arbete forst i Malndal

"Arbete forst” ar mottot nar
Mélndal infér en egen vari-
ant av Trelleborgsmodellen,
dar robotar frigor fid for
moten med klienter. Som en
av landets forsta kommuner
startar Molndal ocksd eft
sakerhetsteam, for att utsat-
ta barn ska kunna bo kvar
hemma.

—Teamet ska arbeta med familjer dar det
finns en mycket stor oro for barnens si-
kerhet, dar alternativet ar placering utan-
for familjen. En forutsittning for arbetet
ar att familjen och familjens nitverk vill
medverka, sdger enhetschef Louise Idestal.

Sakerhetsteamet far fyra medlemmar:
tva socialsekreterare och tva familjebe-
handlare.

—Socialsekreterarna star for myndig-
hetskompetensen och familjebehand-
larna dr vana vid forindrande samtal.
Vi tror pa den kombinationen, siger en-
hetschef Ingrid Kabo Irekvist.

Teamet startar under viren 2018 och
ska arbeta titt ithop med familjens nit-
verk; ofta ett mycket intensivt arbete i
borjan, for att vara siker pa att barnet
ar tryggt hemma.

Is i magen
Har krdvs personer med mod, is i ma-
gen samt rigor and grace, ett uttryck
inom Signs of Safety.

—Det betyder att man maéste sta fast
men samtidigt vara oerhort 6dmjuk, sa-
ger Louise Idestal.

Fyra enhetschefer som utvecklar social-
ficnsten i Mélndal. Frén vanster: Jan
Hurtig, Louise Idestdl, Anders Nordberg-
Markhede och Ingrid Kabo Irekvist.

Foto: Pairik Bergenstav

Hon tycker att vi inom socialtjansten
ofta ar daliga pa att mota utsatta barns
behov.

— All forskning visar att placering for
med sig trauma for resten av livet. Vi vet
att de flesta barn mar bast av att bo kvar
i sin hemmiljo. Var vilja dr att i storre
utstrickning sikra upp med hjilp av det
naturliga natverket s att barnet kan bo
kvar hemma, sager Louise Idestal.

Okat behov

—Vi tror att behovet kommer att oka,
med tanke pd okningen av anmaélningar
om barn som utsitts for vald.

Troligen var Karlstad forst i Sverige
med sidkerhetsteam, som en forlingning
av begreppet sikerhetsplanering i Signs
of Safety.

—Vi har varit pé studiebesok i Karl-
stad och blivit inspirerade av dem, siger
Louise Idestdl.

Det nya sidkerhetsteamet dr en fort-
sattning pd Molndalsmodellen, som
gjorde Molndal kint i hela social-Sve-
rige for ett nytt sdtt att arbeta med barn
och unga. Modellen infordes 2015 och
har lett till att utredarna fortfarande har
”ndsan ovanfor vattnet”, trots att anta-
let utredningar fortsatt oka.

Minskad sjukfranvaro
—Under 2017 har antalet inkomna an-
milningar 6kat med 20% och antalet
inledda utredningar okat med 13%,
sager Louise Idestdl.
Anda har personalomsittningen och
sjukfranvaron bland utredarna minskat.
—Vi har en stabil personalsituation.
Ibland ar det tungt, men det dr andd
hanterbart, siger Ingrid Kabo Irekvist.

—Och vi sldpar inte efter med ut-
redningar. For ndgra ar sedan hade vi
over 200 utredningar som ”gitt Over
tiden”. Idag har vi inga alls, vi ligger
helt i fas.

Ett annat utvecklingsarbete i Moln-
dal innebdr att infora Trelleborgsmo-
dellen for ekonomiskt bistdnd.

Robot betalar ut

—Den stora grejen ar egentligen att and-
ra synsatt, till ”arbete forst”, att se po-
tentialen i varje person och utgd fran
att de kan komma ut i arbete eller stu-
dier, siger enhetschef Anders Nordberg-
Markhede.

Startskottet gick i december 2017, da
man slog ihop de enheter som hanterar
ekonomiskt bistdind med arbetsmark-
nadsenheten. Hir ingdr dven integra-
tion av nyanlanda.

Skarpt lage blir det i september 2018.
D4 byter Molndal administrativt system
och infor en teknik som gor det mojligt
for robotar att betala ut till exempel
forsorjningsstod.

- Det frigor en massa tid ndr roboten
tar over rutinjobb. D4 kan vdra medar-
betare fokusera pa personen och kom-
petenser och kvalifikationer som kan
leda till studier eller arbete, siger en-
hetschef Jan Hurtig.

Viktiga ord

Ett ordbyte fran socialsekreterare till ar-
betsmarknadssekreterare ar ett viktigt
inslag i Trelleborgsmodellen.

—1I stdllet for att socialsekreterarna
traffar sina klienter en ging varannan
mdnad, kommer arbetsmarknadssekre-
terarna att traffa dem tvd ganger i veck-

an, en enorm skillnad i fokus, sdger Jan
Hurtig.

Molndal kan komma att anlita
sprakstodjare, som i Trelleborg.

—En sprikstodjare kan till exempel
hjilpa nyanlinda byggnadsjobbare att
bli kompatibla pa en svensk byggarbets-
plats, med alla ord och fackuttryck som
behovs. En specialutbildning som inte
behover pdgd mer dn ndgon manad, det
har Trelleborg visat, sdger Jan Hurtig.

Praktiksamordnaren pd arbetsmark-
nadsenheten har tillgdng till ett 90-tal
praktikplatser inom Modlndals kom-
mun. Nir Trelleborgsmodellen infors,
kommer social- och arbetsmarknads-
forvaltningen ocksa att anstilla tva re-
kryterare som pé heltid ska arbeta mot
foretagen i Molndal.

P& Social- och arbetsmarknadsférvalt-
ningen (SAF) i MdIndal arbetar 215
socionomer férdelade pé tre verksam-
hetsgrenar: Barn och familj, vuxen samt
integration, som alla arbetar fér mottot
Basta mojliga MélIndal varje dag.

Inom barn- och familjeomrédet pagér
sedan 2015 ett intensivt utvecklings-
arbete med fokus p& medarbetarnas
arbetsmilj och majligheterna fér
familierna att fa ratt stéd i it tid.
Arbetet &r grundat i aktuell forskning
inom omrédet och just nu féljs resul-
taten av de olika satsningarna upp i
samarbete med en fdljeforskare.
Vuxenomrédet arbetar med saval
missbruks- som boendefrégor, men
har under 2017 inlett ett stort arbete
kring digitalisering och eft tatt samar-
bete mellan enheterna fér ekonomiskt
bist&nd och arbetsmarknad. Detta i
syfte aft skapa snabbare vagar il
sysselsattning fér ménniskor, som dar-
igenom kan fa ett sjdlvstandigt liv.
Inom integrationsomradet ér malet

att graden av socialt deltagande,
infegration och egen f8rsérining for
nyanlénda ska 6ka och dérigenom
ge bra férutsétiningar att snabbt kom-
ma in i det svenska samhdllet.

Fram fill mars 2018 deltar MéIndal i
eft utvecklingsprojekt med 13 andra
kommuner, SKL samt Vinnova. Syftet
&r aft kommunerna ska hitta ett eget
satt att arbeta enligt Trelleborgsmodel-
len for arbetsmarknad, etablering och
ekonomiskt bistand.

SAF i MéIndal
Sédra Agatan 4
431 82 MélIndal

Tel: 031-315 10 00
www.molndal.se




Stabilitet praglar socialtiéinsten i Kungsbacka

| Kungsbacka har socialtjansten
vant den tidigare spiralen

med hog personalomsatining
och konsultfianster. Kommunen
har arbetat medvetet fr att
stabilisera organisationen och
att skapa en attraktiv och trivsam
arbefssituation med goda
majligheter till utveckling.

Mie Flood har arbetat med socialt arbe-
te 122 &r och ar forste socialsekreterare
i Kungsbacka sedan 1,5 ar.

—Nir jag borjade min tjanst i Kungs-
backa var det liksom pd ménga andra
hall hog personalomsittning och kom-

munen tvingades anlita konsulter for
att ticka upp bristen pa personal sd att
den fast anstillda personalen fick rim-
lig arbetsbelastning. Vi har ocksd inom
forvaltningen jobbat aktivt med att ge-
nomfora goda introduktioner. Foljden
blev att fler valde att stanna kvar nir
man fick en rimligare arbetsbelastning
och en stabil enhet, och det har vi sedan
byggt vidare pa. Idag behover barn och
ungdomsenheten inga konsulter och hir
finns verkligen mojligheter att gora ett
bra jobb, betonar hon.

Medvetna satsningar pa forbéittring
Som en del av Goteborgsregionen dr
Kungsbacka en av 13 kommuner som

Kungsbacka kommun har ansvar fér att det stéd och den omsorg och service
medborgarna fér héller god kvalitet och hég sdkerhet. Inom kommunen pagér ett
kontinuerligt férbattringsarbete som de senaste aren har rént ett imponerande re-
sultat och skapat en helt annan stémning och nya férutsattningar fér Kungsbackas

socialsekreterare.

Barn och ungdomsenheten
Box 104 14
434 24 Kungsbacka

Tel: 0300-83 48 89

E-post: mottagningsenheten.barnochunga@kungsbacka.se

www.kungsbacka.se

Kungsbacka

Sofia Angervall, Anna
Idegérd och Mie Flood
i Kungsbacka.

Foto: Ateljé Utell

har formédnen att erbjuda sina nya
socialsekreterare att delta i Yrkesresan,
en introduktion for kompetens och sta-
bilitet inom myndighetsutévning i den
sociala barn- och ungdomsvéarden. En
av de som genomgatt utbildningen ar
Anna Idegéird, dven hon socialsekrete-
rare vid enheten for barn och unga.
—Forutom kommunens egen in-
troduktion fick jag delta i Yrkesresan
och det var en vildigt stabil grund att
std pd. Det gors medvetna satsningar i
Kungsbacka for att forbattra situatio-
nen for socialsekreterare och medar-
betare oavsett niva, vilket mirks inte
minst pd det ndra och stabila arbets-
ledarskapet, att lonerna har hojts och
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att det finns ett tydligt lugn pa enheten,
berattar hon.

Féréindring som bestér
Kungsbacka har flera tillgangliga forum
for att lyfta idéer, stilla fragor och fa
stod, men det som framforallt ar po-
sitivt 4r att enheten arbetar med med-
handliggarskap som en sjilvklarhet i
alla drenden och nira arbetsledning.
—Forutom att det stirker klientens
rattssikerhet blir det avlastande for oss
utredare och det skapar ocksd ett utrym-
me for oss att omsdtta sddant vi lar oss
i praktiken. Det ar forst da vi forankrar
vara kunskaper i det dagliga arbetet som
forandring blir bestindig, avslutar de.

Liten verksamhet med stora majligheter

— Verksamheten ar fillrackligt stor
for att erbjuda eft breft spekirum
av arbetsuppgifter men liten nog
for att ge medarbetarna goda
majligheter till att paverka sin
egen arbefssituation, sager Carina
Andersson, myndighetschef vid
bistdndsenheten i Eksjo kommun.

Pa bistindsenheten i Eksjo arbetar ett
40-tal personer med fokus pd myndig-
hetsutovning inom missbruk, barn och
unga, forsorjningsstod, dldreomsorg
samt personer med funktionsnedsatt-
ningar. Elin Bjorketun borjade pd enhe-
ten 2007. Att hon stannat kvar i alla ar
sdger hon beror pd en stadig utveckling
dar nya arbetsuppgifter och ansvarsom-
raden har erbjudits i takt med att hen-
nes yrkeskunskaper och erfarenhet okat.

—Jag trivs enormt bra och har haft en
rad olika tjanster under drens lopp. Hir
finns stora mojligheter att prova pa oli-
ka arbetsomrdden och mojlighet bade
till specialisering och till att arbeta mer
brett. Sedan arsskiftet jobbar jag som
forste socialsekreterare vilket innebdr
att jag leder en grupp som arbetar med
placerade barn hir pé enheten.

Aven Johanna Karlsson upplever att
hon under sina snart fyra &r inom verk-

Elin Bjérketun, Carina Anders-
son och Johanna Karlsson p&
bisténdsenheten i Eksjé kommun.
Foto: Mikael Fritzon
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samheten haft goda mojligheter till att
utvecklas i sin yrkesroll.

—Jag borjade arbeta inom aldre-
omsorgen och har dven varit projekt-
ledare pd halvtid for IBIC och dess
implementering inom bistdndsenheten.
Sedan arsskiftet har jag en ny spannande
tjanst som socialsekreterare inom LSS.

Kompetensutvecklingsplan

Sedan en tid tillbaka har verksamheten
infort kompetensutvecklingsplaner som
ska fraimja medarbetarnas utveckling i
sin yrkesroll med olika metoder och ar-
betssitt.

—Kompetensutvecklingsplanen — ar
till for alla och ska bidra till utveckling
bade pa bredden och pé djupet, berittar
Carina Andersson.

Hon pédpekar att bistindsenheten ar
en forhdllandevis liten verksamhet vil-
ket ger goda samarbetsmojligheter over
granserna.

—Socialtjansten 4r samlokaliserad
vilket inbjuder till samarbete och hel-
hetslosningar for att hjialpa manniskor,
sager Carina Andersson.

En utmaning som bistdndsenheten i
Eksjo delar med ménga andra kommu-
ner ar att ha fast personal pd alla tjanster.

Eksjo ar en unik tréstad som bland
annat rymmer lasarett, tingsrétt och
regemente.

Kommunen satsar pd friskvérd med
bland annat gratis bad i simhallen fér
anstdllda.

Bist&ndsenheten satsar pa per-
sonalinflytande, god samverkan,
handledning och utbildning fér an-
stallda.

Kontakt:
Carina Andersson, myndighetschef
Bisténdsenheten

Tel: 0381-366 28

E-post: carina.andersson 1 @eksjo.se
www.eksjo.se

EKSJO

KOMMUN

- Vi stravar efter att pa sikt kunna
bemanna alla tjinster med fast perso-
nal och fortsatter pa det inslagna sparet
med att utveckla verksamheten i syfte
att kunna mota véra klienters behov pa
basta sitt, fastslar Carina Andersson.



Angered testar 30-timmarsvecka

Kortare arbetstid, mer socialt arbete, mer kontakt med brukarna och
mindre dokumentation. Angered i Gateborg testar mycket nytt for att
hitta tilloaka till “rotterna” i socialtjansten.

Den 1 februari 2018 6ppnade Ange-
filialkontor i
Lovgirdet. Har arbetar dtta socialse-

reds socialtjanst ett

Sektorn IFO-FH i Angered utvecklar
en modern socialtjgnst med arbetssatt
och metoder som &r anpassade till
brukarnas behov, omvdarldens forut-
sattningar och samhéllets resurser.
Inom sektorn arbetar vi tillsammans
for att hja kvaliteten fér brukarna.
Har pagér ett aktivt arbete med att
forbattra arbetsmiljon for medarbe-
tarna.

Kontakt:
Mia Sjédahl, omrédeschef,
Bistdnd och service

Tel: 031-365 27 36
maria.sjodahl@angered.goteborg.se

www.goteborg.se/angered

¥ Goteborgs Stad
Angered

Foraldragrupper

"Vi har inga problem. Bara
bekymmer.”

Detta enkla konstaterande i en
feraldragrupp sammanfattar
behovet av métesplatser fér
foraldrar, menar Elisabeth
Andrén, gruppsamordnare i
Jarfalla kommun.

For manga Jarfillafordldrar ar Elisa-
beth Andrén ett valkint ansikte. Hon
ar socialsekreteraren som forstdtt de-
ras bekymmer, och gjort ndgot at saken.
Genom ett projekt fick hon mojlighet
att starta foraldragrupper och skapa
motesplatser dar foraldrar kan pra-
ta och ge stod dt varandra. Den forsta
startade hon for 20 ar sedan.

—Jag sdg behovet efter att jag sjilv
fatt barn. Vi fordldrar bar pd samma
funderingar. Men vi hade ingen arena
att motas pa.

Tidigt ute
Som socialforvaltning var Jarfilla tidigt
ute med foraldragrupper.

-Vi
prova oss fram. Eldsjilsengagemanget

har testat och fortsitter att

behover kombineras med strategiskt ar-
bete for langsiktig hallbarhet.

kreterare med enbart barn och unga
pa 30 timmars arbetsvecka, med bibe-
hallen lon.

Nya metoder, inspirerade av arbe-
tet med BBIC och Signs of safety, ska
minska mingden dokumentation och
frigora tid for kontakter med barn och
andra klienter.

—Framfor allt ska Lovgardetpro-
jektet skapa okad tillit hos de boende
i omradet, siger Mikael Kurdali Jons-
son, chef for Lovgardetkontoret.

Okad tillit

—Men vi hoppas ocksé pd en rad andra
fortjanster med ett litet, specialiserat
omradeskontor; narmare samverkan
med Lovgirdesskolan, forskolorna, fri-
tidsverksamheten och framfor allt en
nyoppnad familjecentral.

Undersokningar har visat att tilliten
till myndigheter ar lagre i utsatta omra-
den som Angered.

— Vi tror att vi kan 6ka tilliten genom
att bli en del av vardagen i omradet, av-
liva myter om att socialtjansten inte gor

annat in omhindertar barn, utan att

ore
—

Under aren har Jarfilla provat for-
aldragrupper med olika inriktningar,
exempelvis generella smabarns- och
tondrsforildragrupper, riktade
grupper till separerade forildrar, for-
dldrar med beroendeproblematik och
fordldrar med barn i familjehem.

Detta har varit mojligt tack vare att
alla pd socialtjansten, fran ledningsniva

mer

till medarbetare, har forstatt vikten av
det forebyggande arbetet.

Trettio ar i kommunen

Elisabeth har arbetat pa Jarfilla kom-
mun i 30 dr, varav de 20 senaste som
gruppsamordnare.

o

man kan f& hjilp frén oss, siger Mikael
Kurdali Jonsson.

Ga in tidigt
—Vi ska bli mer kidnda i omradet, bade
hos professionella och brukare, for att
kunna bistd redan pa orosstadiet i stal-
let for att komma in forst nar det ar rik-
tig kris.
- Genuint socialt arbete skulle jag vilja
kalla det, sager Mikael Kurdali Jonsson.
Ostersund har varit inspirationskilla
for den kortare arbetstiden, 30 timmar
per vecka.

Féljs av forskare

—Mer tid till dterhimtning ledde till
att medarbetare och chefer i Ostersund
blev mer effektiva pa arbetsplatsen. De
tyckte att de hade mer energi och var
gladare och piggare — vilket sa klart
gynnar bade arbetsmiljon och klienter-
na, sager Mikael Kurdali Jonsson.

Verksamhetsutvecklare Anette Mo-
berg har varit med i planering och upp-
handling och ska nu vara ett stod i
arbetet framover.

- Exakt hur vet jag inte dnnu, det hdr
ar ju helt nytt, sd jag far se vilken min
roll blir. Det vore jdttespannande om
det hidr fungerar bra, s vi kan utoka
det, sdger Anette Moberg.

Gruppsamordnaren Elisa-
beth Andrén starfade de
férsta ferdldragrupperna
i kommunal regi redan

fér 20 &r sedan.
Foto: Jenny Berg

—Jag trivs bra hir och far mojlighet
att mota fordldrars behov dar de finns.
Jag far tanka till om hur arbetet ska ut-
formas, och ledningen dr lyssnande och
tar sina medarbetare pd allvar. Vart f6-
rebyggande arbete har idag hog status
hir i kommunen. Det ligger helt i linje
med Oversynen av socialtjanstlagen ddr
forebyggande arbete och samverkan
lyfts fram.

Men det finns utmaningar.

—Alla har inte forstatt att vart arbe-
te med gruppverksamhet sker pa andra
premisser dn det arbete som en social-
tjanst generellt gor. T vanliga fall soker
sig manniskor till socialtjansten for att
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Enhetschef Mikael Kurdali Jonsson och
verksamhetsutvecklare Anette Moberg har
planerat f6r det nya konforet i Lévgdrdet, déir
socialsekreterarna jobbar 30+immarsvecka.

Arbetstidsforkortningen ska pdgd i
ett &r medan projektets ovriga delar —
arbetsmiljon, nya arbetsmetoder och
tilliten hos medborgarna — loper pa tva
ar. Allt ska foljas av forskare, med slut-
rapport 2019.

ygger i Jartdlla

Traditionellt arbetar socialtjé@nsten med
stéd och behandling - nér proble-
men vél har uppstatt. Jarfalla kommun
satsar dven pé det férebyggande
arbetet, bland annat féréldragrupper
med olika inriktningar.

Aktuell satsning: Erbjuda féraldra-
grupper tillsammans med férskolan.

Jarfélla kommun
Socialférvaltningen
Vibblabyvéagen 3, Jakobsberg

Kontakt: Elisabeth Andrén
Tel: 08-580 289 72

www.jarfalla.se/socialtarbete

JARFALLA

f& hjdlp. I vart fall dr det vi som maste
soka upp védra malgrupper och mark-
nadsfora oss gentemot dem.

Att Elisabeth har lyckats vil med
sina fordldragrupper vittnar hennes
gamla fordldragrupper i Kallhill om.
Idag dr barnen tondringar.

—Men deras forildrar triffas fortfa-
rande.



Enkoping i framkant
med nya satsningar

Enképingsmodellen, Jobb-
cenfrum och Samverkan i
komplexa arenden ar tre
safsningar som socialférvalt
ningen i Enkdpings kommun
genomfér. Satsningarna ska-
par batire férutsatningar for
personal aft higlpa klienter

med deras individuella behov.

Forra aret skrev Framtidens Karridar —
Socionom om den satsning som social-
forvaltningen i Enkopings kommun
gjorde pa sex timmars arbetsdag for so-
cialsekreterare. Nu har forvaltningen,
som stiandigt arbetar med att forbatt-
ra sin verksamhet, tagit fram en egen
modell, Enkopingsmodellen, som har
forbattrat mottagnings- och utrednings-
arbetet inom barn och familj.

—Det borjade egentligen med att In-
spektionen for vard och omsorg hade

Enképings kommun ligger i Upp-
sala lan och har cirka 43 639
invénare. Centralorten &r kand for
sin smastadskaraktdr, parker och
ndrhet till natur. Med E18, som gér
férbi Enképing, finns goda méjlig-
heter for arbetspendling.
Socialférvaltningens verksamhet
bestar av Utredning vuxna och
férsérining, Utredning barn och
familj, Oppenvard barn och familj,
Oppenvard vuxna samt Stab och
administration.

| Enkdpingsmodellen kategoriseras
drenden efter maximal utrednings-
tid — sex veckor, tio veckor och fyra
ménader.

Projektet Jobbcentrum riktar sig
framforallt till unga vuxna, arbets-
[6sa, utrikes fddda och ménniskor
som riskerar att bli isolerade p&
grund av sin hélsa.

Familiens hus erbjuder réd och stod
i familjefrégor och systemiskt fa-
miljearbete i allt det som kan vara
bekymmer inom en familj.
Familjens hus erbjuder Samtalsstod
i svéra situationer och méjligheter
fér kommuninvanare att samla sitt
nétverk i eft sa kallat Nétverksmote.

Enkopings kommun
Socialférvaltningen
745 80 Enkdping

Tel: 0171-62 51 25
socialforvaltningen@enkoping.se

For mer information om véra lediga
tignster, besck www.enkoping.se

ENKOPINGS
KOMMUN

Susanne Asp, socialsekreferare pd for-
sériningsstdd, Agneta Lundin Parskog,
enhetschef barn och familj och Maria
Lundgren, teamledare vid Familjens hus.

Foto: Anders Forngren
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synpunkter pd att vi inte alltid inledde
utredning i anmalningar vid misstanke
om valdsproblematik, och att det 2016
tenderade att bli k6 pa utredningar.

—I december samma ar medverkade
jag pa en konferens i Falun dar jag blev
inspirerad av en annan kommun som
hade utvecklat en tidtare samverkan
mellan mottagning och utredning, be-
rittar Agneta Lundin Parskog, enhets-
chef barn och familj.

Tillbaka i Enkoping borjade Agneta
tillsammans med medarbetarna inom
barn och familj utforma en egen modell
dar utredningsteamen delades in i tre
beredskapsgrupper som har beredskap
tvd veckor i stoten. Vid nya drenden,
ddr barn och familj bedomer att utred-
ning ska inledas, paborjar handliggare
i beredskap, i samverkan med medar-
betare pa mottagning, en omedelbar
utredning medan ovriga handliggare
arbetar vidare med tidigare drenden.

—Ett tag hade vi 40 utredningar pa
ko, men hosten 2017 var kon borta. Nu
har vi ett jamnare flode och kan littare
hélla vara ledtider. Vissa handligga-
re har specialiserat sig pa att folja upp
Oppna insatser for att dven dar fa ett
jamnare flode med tita uppfoljningar
pa de insatser som vi har beviljat.

Oppnar Jobbcentrum
For att minska kommunens kostnader
for forsorjningsstod och samtidigt ge

- g
rE

.

manniskor som befinner sig ldngt frdn
arbetsmarknaden eller studier en moj-
lighet att bryta sitt utanforskap startar
Enkopings kommun i borjan av 2018
Jobbcentrum.

—Jobbcentrum ska motverka att per-
soner faller mellan stolar, isoleras och
blir passiva vilket i sin tur ytterligare
minskar deras mojligheter for sjalvfor-
sorjande. Tanken ar att utga fran varje
individs forutsittningar och ge perso-
nen vigledning och konkreta mojlig-
heter for att uppnd egen forsorjning,
forklarar Susanne Asp, socialsekretera-
re pa forsorjningsstod.

Satsningen pd Jobbcentrum, som
pagar till december 2020, sker i sam-
verkan mellan olika samhallsfunk-
tioner sdsom  Arbetsformedlingen,
Arbetsmarknadsenheten, integrations-
enheten och socialforvaltningen. Syftet
ar att genom samverkan och djupin-
tervjuer skriddarsy varje individs pro-
gram.

—Det ar ett vildigt intressant projekt
dar alla vi som arbetar pa forsorjnings-
stod dr involverade. Tillsammans med
arbetscoacher och arbetsmarknadskon-
sulenter ser vi till att individen fr den
hjilp de behover for att ta sig vidare
mot arbete eller studier.

Samverkan i komplexa drenden
Aven om det redan finns god sam-

verkan 1 delar av kommunen har

socialforvaltningen startat upp SIK,
Samverkan i komplexa arenden, for
att sikerstilla att ratt kompetens nytt-
jas pa ritt sdtt i olika situationer och
arenden.

—Tidigare fanns olika samverkans-
forum, bland annat kring vald i nira
relationer. Erfarenheten fran detta tog
vi vara pa och har tillsammans skapat
ett samverkansforum, en ram for goda
samtal. Samverkan dr att virna om och
skapa forutsdttningar for tillimpbar
kunskap for att ge basta mojliga stod,
sdger teamledare Maria Lundgren vid
Familjens hus, som har varit med och
utvecklat SIK.

I sin roll som teamledare har hon
ett extra overgripande arbetsledande
ansvar for att mojliggora evidensba-
serat stod for familjer utifrdn behov
och sirskilt viktigt, ett tillitsfullt be-
motande. Maria berdttar att delak-
tighet for den som behover stodet i
god samverkan underlittar deras si-
tuation, tillvaratar resurser och frigor
engagemang.

—Socialarbetare behover bra red-
skap for att gora ett arbete med kva-
litet och teamledaren ska bista kring
samverkan. SIK ska ske i samrad med
den det beror. Vi har anvant oss av
detta i ndgra méanader och ser redan
en bra effekt, men vi behover utvir-
dera det mer for att se hur det kan
utvecklas.



Varmds socialkontor vill bli arbetslésa

Kreativitet, delaktighet, vérme, professionalism och takhdjd ér ord som ér
homstenar pa Varmdés socialkontor. Anders Holmstrém bérjade arbeta
pd& socialkontoret i Varmdd 2006 och ér idag enhetschef pd Individ- och
familieomsorgen. Han fastnade direkt for den dppna siamningen.

—Jag uppskattade att man fick gehor for
sina egna idéer och fick testa nya arbets-
uppgifter. Att det ar hogt i tak dr viktigt
for att man ska utvecklas, siger han och
tilligger att idéerna ska komma fran de
som arbetar praktiskt med brukarna
och inte ovanifran.

Som ett exempel pad detta beskriver
Anders hur personalen under en plane-
ringsdag tillsammans arbetade fram en
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Kreativitet, delaktighet, véirme,
professionalism och takhéjd
ar ord som d&r hémstenar pd
Vérmdés socialkontor.

Foto: Gonzalo Irigoyen
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modell for hur barnavirdsutredningar
kan bedrivas pd kortast mojliga tid med
hog kvalitet och starkt barnperspektiv.

—Det ir en fullvirdig utredning, men
som utfors under kortare tid, vilket ar
bra bade for brukarna och for oss, si-
ger Anders.

Medarbetarna banar véigen
Han beridttar vidare att en ledstjdrna i

arbetet med alla brukare pd Virmdo dr
att stotta individen att mojliggora resur-
ser i dens egna nitverk. En av Virmdos
visioner ar att gora sig sjilva arbetslosa,
att individen inte ska vara i behov av
stod fran socialtjansten.

- Utifrdn det kan det verka motsagel-
sefullt att personalen ar vér viktigaste
tillgdng for att gora oss arbetslosa, sa-
ger Anders med ett leende, men det ar
medarbetarna som banar vigen. Dirfor
ar det viktigt att de mér bra och trivs.
Kommunen har ett generost friskvards-
bidrag samt friskvardstimme.

Man fér vara sig sjélv
Virmdo bestdr av
flera enheter men for att underlitta

Socialkontoret i

for brukaren finns endast en mottag-
ningsenhet oberoende av drendets art.
Mottagningen hjdlper sedan brukaren
vidare till ratt instans.

Frida Ekstrom ar nytilltradd grupp-
chef pa Arbete och forsorjning, enheten
som arbetar med ekonomiskt bistdnd
och stod for att brukaren ska nd sjalv-
forsorjning genom arbete eller annat.
Hon beskriver att bland det roligaste
med arbetet r att det dr varierat, ingen
dag ar den andra lik. Frida har tio 4rs
erfarenhet inom yrket och hon kom till
Virmdo for fem ar sedan.

—Det som slog mig nir jag kom hit
ar att man fér vara sig sjalv, siger Frida
som en replik pd att det dr hogt i tak.
Skulle det vara nagra problem med ett
arende kidnner jag mig trygg i att vi
hjalps at och stottar varandra, vilket ar
ovarderligt, avslutar hon.

Vérmdd kommun med drygt 40 000
invanare &r en av landets snabbast
véixande kommuner. | centralorten
Gustavsberg bor ungefar 10 000
invénare. Varmds &r Stockholms léns
ndst storsta kommun sett till ytan och
ménga soker sig hit fr att bo néra
natur, skdrgard och storstad. Har
finns mer &n 10000 &ar och omkring
14000 fritidshus. Sommartid &kar
antalet boende i Véarmdd kommun fill
uppat 100 000 personer.

Vérmdd kommun

Skogsbovagen 9-11, Gustavsberg
Postadress: 134 81 Gustavsberg
Tel: 08-570 470 00

varmdo.kommun@varmdo.se

www.varmdo.se
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Trollh&ttan

Det senaste aret har Trollhéttans
socialférvalming i samverkan med
sina socialsekreterare genomfort
en rad satsningar fér aft skapa

en attraktivare arbetsmilio.
Anstrangningarna har geft resultat
dver forvantan och skapat en
upplevd positiv stdmning fér bade
klienter och for personalen.

Liksom pd manga andra hall i Sverige
hade socialtjansten i Trollhidttan en hog
personalomsittning och trenden har va-
rit att socialsekreterarna overger myn-
dighetsutovning for mindre kriavande
arbeten for att kunna kombinera sitt ar-
betsliv med ett vil fungerande familjeliv.

— Vi har ett oerhort givande arbete men
det kan ockséd innebdra en tung arbets-
borda, och pd grund av det har vi haft
manga uppsigningar. For att motverka
detta motte forvaltnings- och omrades-
chef medarbetarna i dialog for att kart-
ligga vilka faktorer som var avgorande
for att skapa ett bejakande arbetsklimat.
Syftet var att kunna skriddarsy riktade
insatser inom den psykosociala arbetsmil-
jon for att na storsta effekt. Det tog inte
ens tva veckor innan det hade genomforts
forandringar géllande véar arbetsmiljo
som bédde gjorde skillnad for oss social-

lyssnar pa sina socialsekreterare

laila Mallinen och Anna Kuusela,
socialsekreterare vid Utrednings-
gruppen Barn och Unga.

Foto: Sebastian laMotte

sekreterare och skapade storre trygghet
for klienterna, berattar Laila Millinen,
socialsekreterare vid Utredningsgruppen
Barn och Unga.

Stort antal férbéttringsétgérder

Trollhiattan har en mingd 6ppenvards-
insatser for att kunna utfora relevanta
dtgiarder pd hemmaplan och upprittar
fortlopande till exempel nya boenden och
verksamhetslagenheter for att bistd unga
vuxna att etablera sig i samhallet. Lailas
kollega Anna Kuusela, dven hon socialse-
kreterare vid Barn och Unga, betonar att
den okade lyhordheten har varit en avgo-

rande parameter i utvecklingsprocessen.
—Vira chefer stir upp for oss i alla
led och vi har en kontinuerlig dialog
for att fortsidtta arbetet framdt. Nar vi
flaggar for nagot gar det snabbt — ex-
empelvis har det etablerats flera nya
tjanster for att minska arbetsbelast-
ningen och vi ser att ledningen tar oss
pa allvar genom utokade resurser for
att kunna gora ett kvalitativt arbete.
En tydligt utformad lonetrappa och
mojligheten att styra sin egen tid har
—i kombination med systematiska sats-
ningar pa arbetsmiljo och en tit ar-
betsledning med stottande teamledare

Utredningsgruppen Barn & Unga ar-
betar med barn och unga 0-20 &r och
deras familjer/nétverk. Trollhéttans
Stad verkstdller beviljade insatser efter
avslutad utredning genom Familje-
huset dar flera olika metoder finns att
tillg&. Trollhéttans Stad &r en innovativ
och stolt stad dar vi ar duktiga pé

att jobba med hemmaplansinsatser,
stora som smd med stort fokus pa
individens behov och samverkan med
andra aktarer i samhallet. Trollhattans
Stad har genom att ligga i framkant
géllande dppenvérdsinsatser mojlig-
het aft beméta flera olika svarigheter

i arbetet med att férbattra barn och
ungas livsvillkor.

Arbetsmarknads- och
socialférvaltningen
Gardhemsvagen 9
461 83 Trollhattan
Tel: 0520-49 50 00

E-post: social@trollhattan.se
www.trollhattan.se
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— gett organisationen helt nya mojlig-
heter att skraddarsy insatser utifran in-
dividens behov.

Arbetsron ger stimulans och resultat

P& Socialférvaliningen i Ostham-
mar ser man fill att alla har en
rimlig arbetsbelasting. Har har
socionomerna fid for sina klienter
och f&r déarfer deras fértroende.
Den arbetsmilion lockade hit
Anette och Birgitta frén Stockholm
for flera &r sedan — och att byta
fillbaka till storstadsstressen kanns
for dem ofankbart idag.

—Det sociala arbetet ska inte handla
om att sldcka brander. Det vi gor ska
leda till en forbattring av manniskors
hélsa och livssituation langsiktigt. For
att klara det méste arbetsbordan ligga
pa en lagom nivd. Det har vi lyckats
med hir, siager Birgitta Engvall, sam-
ordnare och utredare inom socialpsy-
kiatri och missbruk pi Osthammars
Socialforvaltning.

I Osthammar har man infort ett tyd-
ligt maxtak for hur minga pagdende
drenden som varje handliggare fir ha.
Det har bidragit till en trivsam arbets-
miljo och har dven lett fram till positiva
mitbara resultat. Andelen missbruks-
arenden har sjunkit 6ver en tiodrsperiod
tack vare satsningen pd effektiv ater-
fallsprevention, och behovet av institu-
tionsplaceringar har minskat. Arbetet

Anette Ingevall
och Birgitta Eng-
vall, Osthammars
Soaa Iférvalining.
Foto: John Ash Redforsen

har dven skapat ett fortroende for deras
verksamhet hos medborgarna.

Har vuxit av sina olika uppdrag

I Osthammar drar man fordel av att
vara en liten kommun. Hir jobbar alla
tillsammans. Stod och bollplank finns
hos niarmsta kollega. Att det dr korta
viagar mellan de olika enheterna, har
Anette Ingevall kunnat dra nytta av i
karridren. Innan hon borjade sitt nuva-
rande arbete som utredare inom Barn-
och ungdomsenheten jobbade hon med

bade familjehemsplaceringar och pa en-
heten for vuxna i Osthammar.

—Det passar mig att fd prova nya
projekt och arbetsomrdden. Att jag fatt
vixa hir i Osthammar har gett mig bra
erfarenheter och stimulans, siger socio-
nomen Anette Ingevall.

Osthammar ir beliget i vackra landskap
bara en timmes bussresa frin Uppsala.
Lugnet och de vackra, naturskéna miljo-
erna lockade hit socionomerna Birgitta
Engvall och Anette Ingevall fran det hoga
tempot i Stockholm for ett flertal ar sedan.

Osthammar &r beldget i vackra Rosla-
gen. Socialférvaltningen drar nytta av
att verka i en liten kommun. Haér har
socionomer nérhet till bade kollegor
och klienter vilket bidrar till bade lyck-
ade resultat i det sociala arbetet och
ett trivsamt jobbklimat. Socionomer
som vill arbeta for en arbetsgivare
som bryr sig om bade sina anstéllda
och samhéllets utsatta kommer att
passa in i arbetslaget.

Vid intresse kontakta:

Mikael Sjsberg, IFO-chef

Tel: 0173-86 116
mikael.sjoberg@osthammar.se

www.osthammar.se
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— EN DEL AV RoSLAGEN
— Att byta bort den hir rofyllda ar-

betsmiljon och det behagliga vardagsliv

som flytten inneburit 4r helt otinkbart
nu, siger Anette Ingevall.
—Ja, vi trivs verkligen, instimmer
Birgitta Engvall. Och vi hoppas att fler
socionomer kan kinna likadant och vill

bli en del av vart arbetslag.



Ramavtal en trygghet

Under hela 2017 genomgick Bemannia en kontinuerlig utveckling och
det uttalade mélet ar att fortsatta att vaxa i lagom takt. Ett viktigt led i
den fillvéixten ar att Gven fortsatiningsvis teckna ramavtal med akiérer i
hela Sverige. Det utgdr en trygghet fér férefagets konsulter!

Konsultmarknaden for socionomer héller
pé att stabilisera sig, men for Bemannia
avstannar inte tillvixten. Under 2018
ligger siktet pa att ytterligare komplettera
de redan omfattande ramavtal foretaget
har med
vardgivare, inte minst for att skapa en
tryggare arbetssituation for konsulterna.

—Eftersom vi har en sd stor

svenska kommuner och

mingd ramavtal kan vi erbjuda véra
konsulter uppdrag dven vid de tillfallen
ovrigt har

marknaden i stagnerat

nagot. Det ger en tryggare situation for
konsulterna, vilket i slutinden ar det
viktigaste, betonar Jenny Andersson,
konsultchef for affirsomradet social.

Utskar sin kvalitetsséikring

Ett annat mal for 2018 dr att
utvidga redan gedigna
kvalitetssikring genom en utokad
dialog med bade kunder och konsulter.

Bemannias

—Vira konsultchefer kvalitetssakrar
med véra konsulter pd i stort sett daglig

Bemannia &r ett svenskt bemannings- och rekryteringsféretag som tillhandahaller
kompetent och kvalificerad personaluthyrning, rekrytering och personalentreprenad.
Bemannia &r ansluta till Bemanningsféretagen och har kollektivavtal. Féretaget ar
leverantér till hela den offentliga sektorn vilket innebér cirka 900 kunder inom kom-
mun, landsting och statliga myndigheter och bolag.

Bemannia AB
Sveavégen 155
113 46 Stockholm
Tel: 0771-84 53 00

E-post: socionom@bemannia.se

Bemannia

RATT PERSON DIREKT

www.bemannia.se

or konsulter
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chef vid Bemannia.
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basis genom att stimma av hur det gér,
hur de trivs och om de behover stod pa
nagot vis. Nu kommer vi dven att lagga
tonvikt pd vara kunders upplevelse av
vart bemotande, vara tjanster och vad
vi kan gora bittre. Det hjdlper oss att
ge konsulterna en tydligare malbild
sager
Kristina Irvebrant.

av uppdragen, konsultchefen

Alla kompetenser efterfrégas
De senaste mdnaderna har Bemannias
positiva  tillvaxt  lett till  bade

lisa M&lberg, konsulichef, Jenny Andersson,
konsultchef och Kristina Irvebrant, konsult-
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ombyggnationer och omorganisationer
och malet ar att fortsitta att vixa i
lagom takt inom alla sina omraden.

—-Hir finns plats for alla social-
sekreterare, oavsett inriktning. Efterfragan
pd erfaren och kompetent personal ir
bred, s& det finns uppdrag &t alla i hela
Sverige, och eftersom vi atnjuter ett hogt
fortroende hos védra kunder kanner vi
oss sdkra i vetskapen om att vi dven
i framtiden kommer att vara ett av
kommunernas forstahandsval, konstaterar
Lisa Malberg, dven hon konsultchef.

Vill du vara med och géra skillnad?

VoB Syd ér ett vérd och be-
handlingsbolag som &gs av alla
kommuner i Skéne och Krono-
berg. Via VoB Syd kan samtliga
kommuner i lanen ta del av
gemensamma behandlingshem,
utredningshem, familiehem och
konsultativa fjanster nar egen
kapacitet inte racker fill. Bolo-
get drivs utan vinstsyfte och &r
en uppskattad offentlig tillgéng
bland berérda kommuner.

—Vi finns till for att utfora och driva
insatser och verksamheter som kom-
munerna inte sjdlva klarar av. Ofta dr
det de mindre kommunerna som efter-
fragar oss. Nir det sker snabba poli-
tiska sviangningar inom socialtjinstens
omrade har vi formdgan att vara flex-
ibla och erbjuda insatser som kan vara
svdra att genomfora med lag personal-
styrka. VoB Syd erbjuder flera olika
utrednings- och boendeinsatser for ut-
satta barn, ungdomar och familjer runt
om i Skdne och Kronoberg och har
fantastisk erfarenhet bdde av att av-
lasta enskilda kommuner och att hjal-
pa utsatta individer, berdttar Annika

Annika Weitner, verksamhetsutvecklare, Jenny Tapper, verksamhetschef p& Amra
och Vittskvlegdrden och Jennie Bérihagen, uivecklingschef.

Weitner,
VoB Syd.

verksamhetsutvecklare pa

Méluppfyllelse och samverkan

Personalen inom VoB Syd har kontinu-
erliga kontakter och en lopande dia-
log med socialtjansten i de kommuner
som anlitar bolaget. Ett systematiskt
kvalitets- och utvirderingsarbete pa-
gar dagligen i verksamheten och ut-
vecklingschef Jennie Borjhagen betonar
vikten av interna utvecklingssatsningar

avseende kompetens och utvirderings-
metoder.

—En tydlig maluppfyllelse i varje en-
skilt uppdrag ar viktigt for oss. Genom
att klargora vara mal for varje enskild
klient kan vi enkelt méta nar respekti-
ve insats ar uppfylld. Vi har ett tiotal
olika boendeformer inom organisatio-
nen i dagsldget och en viktig del i vart
uppdrag gentemot kommunerna ar att
vara flexibla och bade kunna starta nya
verksamheter och erbjuda enstaka bo-

VoB Syd ér ett offentligt bolag

som drivs utan vinstsyfte. Bolaget
tillhandahéller tjénster inom So-
cialtjgnstens omrade och dgs av
Kommunalférbundet VoB Kronoberg
och Kommunférbundet Skéne.

VoB Syd erbjuder goda utveck-

lings- och karrigrmailigheter for
medarbetare som vill satsa i eft
kreativt sammanhang med kor-

ta beslutsvagar. Foretagskulturen
kénnetecknas av en hég grad av
delaktighet och 6msesidig respekt dar
arbetsglédje och laganda uppnés.
Medarbetarna erbjuds kontinuerlig
kompetensutveckling och subventione-

rad friskvard.

Las mer p&: www.vob.se
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endeplatser. Det hidr ar en samverkans-
tanke som sparar bdde tid och resurser
for kommunerna, siger Jennie Borjha-
gen, utvecklingschef i VoB.



Tillsammans formar vi morgondagens socialtjcinst

Socialférvaliningen i Alingsés har arbetat ldnge med kompetens-
hojande atgarder och aft skapa stabilitet och trygghet i organisationen.
Nu &r det dags fér nésta steg, eft mer processorienterat arbete som
gagnar b&de brukare och medarbetare.

—Sedan 4arsskiftet har vi lagt en process-
orienterad organisation som gir ut pa
storre brukarfokus och pé att samarbeta
over granser i hogre utstrackning dn vad
vi gor idag, sdger Tina Karlsson, enhets-
chef stod- och behandlingsenheten.

Ett konkret resultat av nyordningen
ar att handliggare och utredare ater-

Sméstadens fordelar och storstadens
mdjligheter — Alingsés kommun

har 40 000 invanare och préglas

av en stark fillvaxt. Har ligger det
lagom stora socialkontoret med korta
beslutsvagar, som satsar p& goda
farutsattningar far socialsekreterare.

Alingsés
Tel. vxl: 0322-61 60 00

E-post: socialnamnden@alingsas.se
www.alingsas.se
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Dormsjc

finns i samma ledningsgrupp vilket gor
att dialogen blir mer regelbunden och
kontinuerlig.

—For brukarna innebdr det att vi
i gruppen tar ett helhetsansvar for
allt, frdn ansokan och anmilan till
utredningsprocess och insatser. For oss
medarbetare ger det titare samarbetet
oss mojligheter att vara kreativa genom
hela processen, konstaterar Rebecka
Kurlberg, avdelningschef.

Karin Alvermalm, forvaltningschef,
nickar instimmande.

—-Véira kommuninvanares behov
skiftar, diarfor behover organisationen
kunna moéta och folja de forandring-
arna som sker. Nar vi jobbar tatt ihop
kan véra utforare redan i ett tidigt skede
fa indikationer pa vilka eventuella for-
indrade behov som manniskor har och
vad vi behover stodja.

Socialtjénst med spets
Verksamheten har dven byggt upp en
organisation med fristdende pedagoger
som kan stodja och utveckla verksam-
heten.

Tina Karlsson, Rebecca Kurlberg
och Karin Alvermalm i Alingsés.

Foto: Marie De Verdier

—I de fall det kommer in brukare som
ar i behov av insatser vi inte har kompe-
tens for, kan jag skicka pedagogerna pa
utbildning som sedan kommer tillbaka
for att i sin tur fortbilda var personal.
P4 sd vis kan vi hela tiden arbeta for
att skapa en verksamhet som matchar
de behov som finns, siger Rebecca
Kurlberg.

Det 6vergripande mélet med process-
organisationen och alla andra atgiarder
ar att oka kvaliteten i Alingsas social-
tjanst.

—En ambition ar ocksd att arbeta
mer evidensbaserat i syfte att fi en
socialtjanst med spets diar bade chefer
och medarbetare ges mojlighet att
utveckla sin potential. For att klara
det kriavs en modig organisation med
hogt i tak dar man vigar misslyckas i
syfte att finna nya vigar. D& krdvs en
grundtrygghet i verksamheten och dir
befinner vi oss idag. Nu ar det dags
for nidsta steg, att tillsammans forma
framtidens socialtjanst, fastslar Karin
Alvermalm.

dskolan — en trygg och personlig

skola tor pojkar med sarskilda behov

Dormsjoskolan ar ett sarskilt bo-
ende och eft hem fér vard och
boende (HVB) fér pojkar sju ér
och uppét. Dormsjoskolan ligger
strax norr om Hedemora och drivs
i stiffelseform, vilket innebdr att
allt eventuellt dverskott gar tillbaka
in i verksamheten. Har finns en
lang tradition av att hjdlpa elever
med sarskilda behov aft utvecklas
genom en hég personaltathet och
kontinuitet som skapar trygghet.

—Hos oss ar skola och boende integre-
rat, vilket gor att vi forebygger glapp
mellan dessa verksamheter. Anda se-
dan skolan grundades 1958 har vi gjort
oss kianda for att lyckas bra, dven med
de mest krivande eleverna. Vi fokuse-
rar pd att skapa en trygg miljo med en
medarbetare per elev, savil i skolan som
pa boendet, siger Rutger Zachau, vd pa
Dormsjoskolan.

Smaskaligheten och den hoga perso-
naltdtheten gor att elever och personal
kan etablera langsiktiga och tillitsfulla

T

relationer som bidrar till att stirka elev-
ernas sjalvkinsla och trygghet.

—Socionomer kan anstillas till olika
befattningar som behandlingspedagog
och enhetschef. Vira medarbetare har
formdnen att dels etablera en personlig
relation med eleverna och dels folja
deras utveckling over tid, vilket manga
uppfattar som mycket givande, siger
Rutger Zachau.

Utvecklar varje elevs
individuella styrkor

—Minga av vira elever har upplevt

misslyckanden i sin hemskola, dar det
varit svarigheter att tillgodose elevens
behov. Vi stravar efter att utveckla varje
elevs styrkor och tillimpar bland annat
individuella scheman som utgir fran
elevens behov. Var personal har ett ge-
nuint engagemang i varje elev. De har
en stark drivkraft i att eleverna lyck-
as med skolgdngen och mar bra, siger
Christina Lindberg, rektor pad Dorms;jo-
skolan.

P& Dormsjoskolan arbetar man bland
annat med Waldorfinspirerad pedagogik
dar de konstnarliga inslagen framhavs.

Dormsjéskolan startade sin verksam-
het 1958. Var malgrupp &r pojkar

i aldern sju ar och uppdt med neu-
ropsykiatriska funktionshinder och
psykosociala svarigheter. Skolan &r
ocksa engagerad i utbildningen av
behandlingspedagoger. Vi &r ett sar-
skilt boende fér barn och unga enligt
LSS samt boende (HVB) enligt SOL
och LVU. Vér vision &r att alla barn
p& Dormsjéskolan ska kdnna sig sed-
da, respekterade och ges mojlighet
att leva ett rikt och fullvardigt liv.

www.dormsjoskolan.com

Dormsjoskola I't':_

Varje &r engageras elever och personal
i en cirkusforestillning som sitts upp
i samarbete med Joel Lindh, som bl.a.
kommer frin Clowner utan grinser.
Den ir ett mycket uppskattat inslag for
savil elever som medarbetare och anho-
riga. Cirkusarbetet far elevernas sjilv-
kansla och sjalvfortroende att vaxa.
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lan av att aga sitt liv.

Ofta upplever vi manniskor att varlden kring oss blivit grym-
mare och svarare att hantera. Daremellan finner vi fortrostan i
framsteg sasom att varldens fattigdom halverats pa mindre an
trettio ar. Oavsett lever vi i en foranderlig varld. Allt vi kan gora
ar att forsdka bidra till att det positiva balanserar det negativa.
For att lyckas med detta nastan overmaktiga, behover du
sjalv trivas i ditt liv — ett liv dar ditt arbete utgor en betydande
del. Innerst inne vet du vad som kravs for att det ska fungera.
For att du ska kunna ge av dig sjalv men slippa kdnslan av att
nagon annan ager din tid och darmed ditt liv. Men att vara herre
over sin egen tid racker inte. Idag betyder férstaelse, uppriktig-

het och ambition lika mycket for resultatet. Du vill veta att din
arbetsgivare stravar efter samma mal. Vilka varderingar som
styr dem. Far du goéra skillnad? Far du uppskattning, inte enbart
i lonekuvertet? Kan du utvecklas?

Pa Youmi séker vi manniskor som vill bidra till att andra
mar bra samtidigt som de sjalva har ett gott liv. Manniskor
som soker en kénsla av sammanhang dar det rader 6msesidigt
fortroende. Tillhor du den gruppen, och ar utbildad socionom,
vill vi att du hér av dig till oss.

Valkommen!

Telefon 08-400 22 650 eller mail kontakt@youmi.se

YOUMI.

Socionombemanning med nya 6gon

Youmi ar bemanningsféretag med fokus pa socionomer. Vi som driver Youmi ar langt ifran oerfarna och har funnits i exekutiva roller inom andra
bemanningsféretag samt har vél upparbetade kontakter och goda relationer med uppdragsgivare 6ver hela Norden. Vad som skiljer ut oss &r
féormodligen var syn pa relationerna mellan socionomer, bemanningsfunktionen samt uppdragsgivarna. Omsesidigheten ar vart riktmarke, vart

rattesndre i allt vi atar oss. Darav namnet: You + me = youmi.
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