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Automatisk hantering av
ekonomiskt bistand/forsorjningsstod

Bitoreq har tagit fram en automatiserad I6sning for hantering av ekonomiskt bistand/
forsorjningsstdd. Med hjalp av denna 16sning granskas och kontrolleras den inkommande
ansokan automatiskt och ett beslutsunderlag tas fram. Denna nationellt uppmarksammade
l6sning frigor tid som istdllet kan laggas pa mer vardeskapande arbetsuppgifter.

Robin Bitoreq ®, din digitala assistent, kan jobba dygnet runt och ar alltid konsekvent. Detta
okar rattssakerheten, minskar handlaggningstiden samt innebar en stor kvalitetshéjning for
bade handlaggare och brukare. Bitoreq's heltackande |6sning har nu varit i drift i Strangnas
kommun i 6ver ett ar och kommunen sparar c:a 4 miljoner kronor varje ar! Vidare ansoker
85% av brukarna digitalt vilket, enligt SKR, ar den hégsta andelen i Sverige. Bitoreq’s 16sning
kan anpassas till olika verksamhetssystem samt kompletteras med ytterligare funktioner. Las
garna mer pa var hemsida eller hos Sveriges Offentliga Inkopare:
http://www.soi.se/aktuellt/2020/april/strangnas

Grundleverans

e Enl6sning som frigdr upp till 80% av arbetstiden for handlaggning av ansékningar

e En l6sning som hanterar bade ny- och ateransdkan

e Enl6sning som registrerar ansokan och skapar ett komplett beslutsunderlag inkl.
normberdkning

e Enl6sning som kan anpassas till vilket verksamhets- och ekonomisystem som helst

e Enldsning som ar GDPR-anpassad

Moijliga tillagg

e En effektiv och interaktiv e-tjanst som underlattar for bade sokande och handlaggare
genom inloggning via BankID, forifylld information samt validering av ifyllt data.

e Ett eget sdkert utskick av beslut till digital brevlada via Mina Meddelanden eller brev.

e Utbetalning av ekonomiskt bistand/ forsorjningsstod

“Bitoreq levererade inte det vi bad om utan att férst forsta behovet.
Pa sa sdtt har lésningen hela tiden utvecklats Idngs med végen. Jag har jobbat inom IT
ldnge, men detta dr en av de fa gdngerna dér man verkligen har varit agila.
Totalen blev bdttre dn alla hade tdnkt!”

Frédéric Rambaud, digital strateg pa Strangnds kommun

For bokning och mer information kontakta oss pa:
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