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Beslutsratt i individarenden
till professionen ett maste

Det behdvs en féréndring i socialtjanst-

lagen som ger professionen beslutsratt
i individarenden. Idag &r det socialndmnder-
na som har sista ordet, vilket enligt Heike Er-
kers, Akademikerforbundet SSR, ar foraldrat
och &kar risken for réttsosakra beslut.

Psykisk ohilsa

Framtidens Karridr — Socionom september 2019

Arbetsgivares virderingar

Nya socionomer inte val
forberedda for yrket

Atta av tio socionomer efterlyser ett

obligatoriskt férberedande yrkesar.
— Ett allméntjanstgérande ar skulle dka
yrkestryggheten bland nyutexaminerade
socionomer, sdger Anna Flink, chef fér
forsérjningsstdd i Sédertélje kommun.

Tidiga insatser Loneutveckling

rriar

Socionomer vill ha reglerade
specialistutbildningar

Néstan alla socionomer anser att vidare-

utbildning &r viktigt i yrket, och 8 av 10
socionomer anser att det borde finnas
reglerade specialistutbildningar. De mest
efterfragade omradena &r samtalsmetodik,
psykisk ohalsa, psykoterapi och socialrétt.

Socionomdagarna Sjukvardskurator
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Akademikerforbundet SSR ar socionomernas fackliga yrkesforbund. Valkommen in i gemenskapen pa akademssr.se

”Pa Bogruppen ser vi
individen, fore diagnosen”

ARE
Vilka dir vi
P& Bogruppen ser vi individen fore diagnosen. Har arbetar vi forskande
och undersokande. Vi stravar alltid efter tydliga malbeskrivningar med aktivt
deltagande frén den enskilde. For oss pd Bogruppen ar det viktigt att erbjuda
skrédddarsydda individuella I6sningar som ar flexibla och av hég kvalitet.
Under det gdngna éret har Bogruppen haft mojlighet att bredda sina verksamheter
vilket gor att vi nu kan erbjuda en flexiblare och mer riktad matchning for véra
klienter och uppdragsgivare.
Vad gor vi UPPSALA
» HVB 16-218r » Familjehem STOCKHOLM
» Stodboende 21-658r » Oppenvérd NORRKGPING
» Stodboende 16-208r » Skyddat boende ‘
Genom Livihopgruppen kan vi dven erbjuda personlig assistans och LSS-boende.
Var finns vi
Fran Are i norr till Norrkdping i séder, med upptagningsomrdade i hela Sverige.
Vem kontaktar ni n

Markus Erenius, Marknad och placeringsansvarig
Telefon: 010-175 57 01 E-psot: markus.erenius@bogruppen.se

www.bogruppen.se Del av Livihopgruppen
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Juridik begriplig i praktiken

Utbildningar i praktisk juridik

SocLex erbjuder bland annat f6ljande kurser i socialratt:

« Bostadsanpassning grundkurs, 6 november i Stockholm

- Handliggning av drenden inom socialpsykiatrin, 20 november i Stockholm
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Professionen maste fa
beslutsratt 1 individarenden

Allt fler roster hojs for att
genomfora en andring i
socialtjanstlagen som ger
professionen beslutsratt
i individarenden. Idag ar
det kommunernas soci-
alndmnder som har sista
ordet nar det fattas be-
slut, vilket enligt Heike
Erkers, Akademikerfor-
bundet SSR, ar foraldrat
och dkar risken for ratts-
osakra beslut.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

I dagslaget dr det kommunernas poli-
tiskt tillsatta socialnimnder som har
mandat att fatta beslut i socialtjans-
tens individirenden. Somliga beslut,
exempelvis att bevilja forsorjningsstod,
delegeras ofta till socialsekreterare,
men det dr upp till varje enskild social-
namnd vilka beslut de viljer att delege-
ra. Somliga beslut kan socialnimnden
inte delegera, exempelvis omhinderta-
gande av barn eller vuxna.

Professionen ska fatta beslut
— Vi anser att det istillet mdste vara
professionen som fattar beslut i in-
dividarenden och utbildade sociono-

DET MASTE VARA sjalvklart
att det ar professionen,
utbildade tjansteméan, som
fattar den har typen av
kvalificerade beslut

mer som fattar beslut i individarenden
som beror barn och unga. Det maste
vara sjdlvklart att det dr professionen,
utbildade tjanstemin, som fattar den
hér typen av kvalificerade beslut som
forstds har mycket stor paverkan pa
individens liv. Det dar markligt att det i
svensk vilfird finns ett beslutssystem
dir professionen Gverprovas av fritids-
politiker som ofta har en helt annan
yrkesbakgrund in just socionom, sager
Heike Erkers, ordforande i Akademi-
kerforbundet SSR.

Féraldrad beslutsordning

Hon betraktar den nuvarande besluts-
ordningen som en fordldrad rest fran
den gamla fattigvarden som inte ar i
samklang med dagens professionella
socialarbete.

Heike Erkers, ordférande i
Akademikerférbundet SSR.

Foto: Lena Dahlstrom

—Det har ar inte en beslutsordning
som fyller ndgon som helst funktion
i Sverige 2019. Det finns en risk att
socialsekreterare drar sig for att dra
ett drende infor socialnimnden efter-
som det finns en risk att politikerna
fattar rittsosikra beslut som till stor
del baseras pa deras egna subjektiva
asikter och virderingar, sager Heike
Erkers.

Kréaver sidrskild utredning
Hon jamfor med lakare och larare,
tvd andra akademiska professioner
som inte har delegerad beslutsratt. Att
en likare ska behova 6verlimna den
medicinska beslutsritten till en nimnd
kdnns for mdnga frimmande, liksom
att en larare inte sjalv skulle fa besluta
om vilket betyg en elev ska ha. Samti-
digt lever den hir fordldrade besluts-
ordningen kvar i socialtjansten.
—Beslutsordningen regleras i social-
tjanstlagen. Vi har kravt av social-
minister Lena Hallengren att det ska
goras en ny sarskild utredning med

fokus pa beslutsordningen i indi-
viddrenden, siager Heike Erkers.

Socialtjinstlagen maste édndras
Hon anser att socialnimnden istdllet

i forsta hand bor fokusera pa langsik-
tigt strategiskt arbete, exempelvis att
utforma en overgripande socialpolitisk
vision for den egna kommunen. Man
kan fraga sig varfor socialtjanstlagen
inte dndrats tidigare. Vira nordiska
grannldnder har tidigare haft motsva-
rande beslutsordning, men den finns
endast kvar i Sverige.

— Lagstiftningen har blivit mer detal-
jerad och mer forskning har genom-
forts med fokus pa socialtjanstens
arbete. Samtidigt har lagstiftningen inte
hangt med. Lagstiftningen tycks leva
kvar med bilden av att det dr viktigt
att lokalpolitiker har god kinnedom
om hur medborgarna har det, men det
behover inte nodviandigtvis innebara
att det ar politiker som ska fatta den
har typen av beslut. Varken politikerna
eller lagstiftningen har hiangt med i den
okade professionaliseringen av det so-
ciala arbetet, siger Heike Erkers.

B&r det finnas krav pa relevant kompetens och utbildning hos politiskt tillsatta

ledamoter i socialnamnderna?

- I <5

Nej [ 11%

Undersokningsresultatet &r fran Framtidens Karriar — Socionoms
undersokning bland socionomer 23-27 augusti 2018.
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Psykisk ohalsa stigjst:!
aven bland socionojgslais

Asa Vikman driver bloggen Bipoldrmamman, dar hon utmanar
fordomar kring bipolar sjukdom — och menar att det finns ett
stigma aven bland professionella. Mer utbildning om psykisk
ohalsa pa socionomprogrammet skulle kunna vara en |6sning.

TEXT ADRIANNA PAVLICA

Till vardags ar hon barnhandlaggare
pa Socialtjinsten, pa fritiden driver Asa
Vikman bloggen Bipolirmamman, ddr
hon berdttar om sina egna erfarenheter
och lyfter fragor kring sjukdomen.

DET FINNS MYCKET
okunskap som leder till
fordomar om manniskor
med bipolaritet och an-
nan psykisk ohalsa

—Jag markte snabbt nir jag borjade
arbeta som socialsekreterare att det
finns mycket okunskap som leder till
fordomar om manniskor med bipola-

ritet och annan psykisk ohilsa. Jag tror
att det beror pé att de vi moter ofta har
sociala problem. Vi triffar inte de som
har psykisk ohilsa men ar vilfunge-
rande, och da far vi en snedvriden syn.
Psykisk ohilsa finns i alla samhallsklas-
ser och genus men en del socionomer
drar alla 6ver en kam, siger hon.

Skillnad mellan diagnoser
Asa Vikman sjilv har ocksd métts av
fordomar bland socionomer.

—Jag har ibland kant att jag maste
vara tyst om min sjukdom, att kolleger
annars kommer att ifrdgasitta om jag
verkligen kan jobba. Jag mirker ocksa
att det ar skillnad mellan olika psykis-
ka diagnoser — en kollega kan prata om
sin ADHD 6ppet, men hade jag sagt
pd en fikarast att jag ar uppe i varv
pa grund av min bipolira sjukdom s
hade folk reagerat.

Socialsekreteraren Asa Vikman driver
bloggen Bipoldrmamman och gor
upp med férdomar kring sin sjukdom.

Nyligen skrev hon ett blogginlagg
om hur drlig man behover vara pa
sin arbetsintervju — sjilv har Asa
Vikman hittills valt att inte beritta
om sin sjukdom for potentiella ar-
betsgivare.

— Ar man som jag vilbehandlad och
vilfungerade i det professionella sd ar
det inte relevant.

Kunskap nyckeln

Asa Vikman aterkommer hela tiden

TR R \

till fordomarnas rotter: okunskapen.
En kurs pa socionomprogrammet dar
man lyfter psykiska sjukdomar och far
kunskap om dem hade varit 6nskvirt,
menar hon.

- Vi socionomer kommer ofta i kon-
takt med socialt utsatta manniskor
och bland dem finner vi inte sallan
psykiska diagnoser. Ett annat sitt att
oka kunskapen och pa sd sitt minska
fordomarna ar att utbilda personal pa
arbetsplatsen.

Vill du gora skillnad for barn och ungdomar i Uppsala?
Valkommen till socialforvaltningen!

Uppsala vaxer och som socialsekreterare finns det stora mojligheter till utveckling och variation. Vi satsar pa specialisthandledning,
valfungerande arbetsgrupper och god arbetsmiljo.

Vi ar en av Sveriges storsta socialtjanster och har finns myndighetsutévning och interna insatser inom samma férvaltning. Vi har manga

nya projekt och soker dig som vill vara med och paverka genom inflytande, samverkan och utveckling.

Valkommen med din ansdkan pa uppsala.se/ledigajobb
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Nyutexaminerade inte val forberedda

Atta av tio socionomer efter-
lyser ett obligatoriskt forbere-
dande yrkesar.

— Ett allméntjanstgorande ar
skulle oka yrkestryggheten
bland nyutexaminerade socio-
nomer, sager Anna Flink, chef
for forsérjningsstéd inom soci-
altjansten i Sodertalje kommun.

TEXT ANETTE BODINGER LARSSON

Att nyexaminerade socionomer ska f&
mojlighet till en bra start pa sin yrkes-
karridr som myndighetsutovande so-

MEN ATT KUNNA omsitta
sina teoretiska kunskaper
1 praktiken, staller krav
pa viss livserfarenhet

cialsekreterare dr en viktig frdga inom
dagens socialtjanst. Manga verksam-
heter har vil utarbetade introduktions-

program for arbetsplatsen och dess
rutiner, men det som mdnga efterlyser
ar en brygga mellan studier och arbete.
Allt fler roster hojs for att socionomer
ska fi ett obligatoriskt, yrkesforbere-
dande introduktionsar, motsvarande
lakarnas AT-tjanstgoring.

Stéller krav pa livserfarenhet
—Dagens nyutexaminerade socionomer
ar mycket vilutbildade rent teoretiskt.
Men praxis, att kunna omsatta sina
teoretiska kunskaper i praktiken, stiller
krav pa viss livserfarenhet. Att arbeta
med mélgrupper som man kanske aldrig
har triffat tidigare, utan bara ldst om,
kan vara en overmaktig uppgift for en
ny socialsekreterare, sager Anna Flink.

Ett intressant resultat fran undersok-
ningen dr ocksa att ingen av sociono-
merna som svarat pa enkéten anser att
nyutexaminerade socionomer dr myck-
et vil forberedda for yrket, diremot
anser 59 % av socionomerna att unga
nyutexaminerade socionomer inte ar sa
vil eller daligt forberedda for yrket.

Obligatoriskt introduktionsar
— Att introducera en helt ny socionom
staller stora krav pa verksamheten

Borde ett férberedande yrkesar/introduktionsar for nyutexaminerade
socionomer vara obligatoriskt for att férbereda fér det sociala arbete och

myndighetsutévning som vantar?

Anna Flink, chef for
férsérjningsstod

inom socialtjansten i
Sodertalje kommun.

eftersom det inte bara handlar om att
lotsa in personen pa sjilva arbetsplat-
sen, utan dven om en grundintroduk-
tion till yrket som sadant. Det senare
ryms sillan inom vare sig budget eller
tidsramar, darfor vore det onskvart
med ett obligatoriskt yrkesférberedan-
de &r for nya socionomer. En AT-tjdnst-
goring dir verksamhet och akademi

. I
abSans

samarbetar for att fylla det glapp mel-
lan teori och praktik som sd ménga
nyutexaminerade socionomer vittnar
om, skulle bade oka yrkestryggheten
och bidra till att fler stannar i yrket.
Det blir ocksa en mojlighet for oss ute
i verksamheterna att ta del av utbild-
ning och forskning pa ett naturligt sitt,
fastslar Anna Flink.

Hur vil férberedda anser du att unga nyutexaminerade socionomer ar for det
sociala arbete och beslutsfattande som de méter i sitt yrke? De &r ...

Mycket val forberedda | 0%
Val férberedda 4%
Ganska vél férberedda
Inte sa val forberedda

Déligt férberedda 7

37%

50%

0 10

20 30 40 50

Undersékningen har genomforts mot ett slumpmassigt urval av socionomer
i Sverige 21-23 augusti 2019. Over 600 socionomer har svarat.

Rad till riksdagen

Tillsatt mer resurser, i forsta hand for att ge stod till barn och
unga. Arbeta férebyggande for att minska den psykiska ohal-
san, reformera lagstiftningen och férbattra arbetsvillkoren. Det
ar nagra av socionomernas rad till riksdagen ett ar efter valet.

TEXT MARIANNE SUOBERG

”Det har gatt cirka 1 ar sedan riksdags-
valet. Vilket/vilka beslut angdende soci-
alt arbete anser du att riksdagen méste

fatta det kommande aret?” Nedan redo-
visas socionomernas svar pd den fragan.

Satsa pa férebyggande insatser
Forebyggande insatser pa ett tidigt
stadium ar en forutsittning for att for-
hindra psykisk ohilsa bland barn och
unga. En fungerande skolgdng ar den
mest preventiva insatsen. Man fore-
slar undervisning i att hantera psykisk

ohilsa, konflikter, stress och hur vi
bemoter varandra pé ett positivt satt i
skolan - livskunskap. Man menar ock-
sd att barn ska f3 mer rattigheter som
skyddar dem mot forildrarnas bestim-
manderitt i frigor som ror dem. En
vig kan vara forildrautbildning som
anordnas i kommunen.

Resurser ska ocksd okas pd andra
omraden. I forsta hand méste kommu-
nerna f4 tillrackligt med resurser for
att uppratthélla rattssikerhet och leva
upp till den lagstiftning som finns idag.
Pengar kan dven komma fran andra
hall, exempelvis att lata spelbolagen std
for de kostnader som spelmissbruk or-
sakar. Man menar ocksa att det behovs
satsas pa socialt arbete pa samhalls-

niva. ”Socionomer behovs vid overgri-
pande samhallsplanering.”

Béttre arbetsvillkor
Lonesdttning, arbetsbelastning och
yrkets status maste forbattras s att
inte s& ménga slutar och socialtjansten
tappar virdefull erfarenhet. Det bor
ocksd goras en oversyn for att minska
byrékrati och forenkla kraven pa do-
kumentation sa att insatserna kommer
snabbare till den enskilda individen.
Bostader och arbete ar viktiga for den
psykiska hilsan. Skapa mojlighet for fler
alternativa arbetsplatser, exempelvis for-

1. Mer resurser till forebyggande arbete
2. Satsa pa barn och unga

3. Motarbeta psykisk ohélsa

4

. Arbetsmiljé fér socionomer

ett ar efter valet

eningsinitiativ. ”Det ar viktigt att vara
behovd och att bidra.” Satsa pa att byg-
ga bostader som dr mojliga att hyra for
ungdomar, ldgavlonade och pensionarer
som inte har rdd med hoga hyror.

Se over lagstiftningen
Lagstiftningen behover dndras sé att
den ar battre anpassad till dagens sam-
halle. Man bor se 6ver hur lag gallande
svart och ldngvarigt sjuka efterfoljs hos
Forsikringskassan. Manga hamnar i en
svar ekonomisk situation. Det behovs
ocksa klarare regler kring flyktingar
och asylsokande.

5. Se over lagstiftningen
6. Arbete och bostader for alla

7. Migration
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Arbetsgivares varderingar attraktiva

9 av 10 socionomer anser att
arbetsgivarens varderingar
och véardegrund éar viktiga eller
mycket viktiga om de skulle
byta jobb. Varderingsstyrda
organisationer ar attraktiva for
manga socionomer, som ofta
véljer jobb med hjartat.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

- Resultatet dr mycket gladjande och
stimmer med den tydliga samhallstren-
den dir allt fler betraktar arbetsgiva-
rens viardegrund och virderingar som
avgorande faktorer vid val av jobb.
Minga socionomer ar viarderingsstyrda
och attraheras av organisationer med
en tydlig virdegrund, siger Ulrika Stu-
art Hamilton, generalsekreterare pa
Famna, riksorganisationen for idébu-
ren valfird i Sverige.

Tydliggor inriktningen

En attraktiv virdegrund kan bidra till
att tydliggora riktningen och tillfora
ett overgripande syfte till det dagliga
arbetet.

—Det kan kdnnas motiverande att
vara omgiven av kollegor med gemen-
sam vardegrund. Virdegrunden styr i
viss mdn vilka utmaningar man priori-
terar och hur man tar sig an dem, sdger
Ulrika Stuart Hamilton.

Tidéburna verksamheter utgor var-
deringar och virdegrund sjilva funda-
mentet for hela verksamheten.

—Den idéburna sektorn behover bli
battre pa att nd ut med de karriirmoj-
ligheter man kan erbjuda socionomer.
Organisationerna erbjuder konkurrens-
kraftiga loner och en mojlighet att arbeta
mindre regelstyrt och hierarkiskt. Hela
verksamheten priglas dessutom av ett
stort engagemang och utrymme for egna
idéer, sager Ulrika Stuart Hamilton.

So6ker jobb med hjartat
—Socionomer ar en yrkesgrupp som
soker jobb med hjartat. Manga so-
cionomer vill vara med och paverka
samhillsstrukturer och tycker det ar
viktigt att dela virderingar med sin
arbetsgivare, speciellt arbetsgivare som
verkligen lever efter sina varderingar i
praktiken, sdger Therese Linerhav, af-
farsomrddeschef for stod och behand-
ling p& Linkopings Stadsmission.

Det har blivit allt viktigare for so-
cionomer att vilja arbetsgivare utifran

dess virderingar och virdegrund. The-
rese Linerhav, som arbetat stora delar
av sin karridr i socialtjansten, upplever
skillnaderna mellan att arbeta i social-
tjdnsten och i en idéburen organisation
som stora.

Engagerade medarbetare
—Har far jag utova ett viarderingsba-
serat snarare dn ett prestationsbaserat
ledarskap. I viarderingsstyrda organi-
sationer mots alla medarbetare pd lika
villkor, man vagar utmana varan-

dra aven i de hogsta leden. Idéburna
organisationer har virderingar som
ledstjarna i alla beslut som fattas. Or-
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Ulrika Stuart Hamilton,
generalsekreterare pa
Famna.

Therese Linerhav, affars-
omradeschef pa Linké-
pings Stadsmission.

ganisationer med en stark viardegrund
genererar engagerade och motiverade
medarbetare, siger Therese Linerhav.

Om du skulle byta jobb, hur viktiga skulle din arbetsgivares varderingar / vérde-

grund vara, vid val av ny arbetsgivare?

Mycket viktiga
Viktiga
Ganska viktiga
Inte sa viktiga

Inte alls viktiga

60%

Lansstyrelserna, Nationellt centrum for kvinnofrid
och Socialstyrelsen har tagit fram en webbaserad

introduktionskurs om mans vald mot kvinnor och
vald i ndra relationer.

Kunskap om vald

Mans vald mot kvinnor ar ett allvarligt och utbrett
samhadllsproblem. Att ha kunskaper om valdet ar viktigt
for att kunna ge valdsutsatta ett bra bemdtande och
arbeta férebyggande och férdndra attityder i samhallet.

| webbkursen far du en introduktion till amnet genom
text, bilder; filmer och interaktioner.

NCK

NATHONELLT CEMNTRLIM
FOR KVINBDERID

Lansstyrelserna

webbkursomvald.se

d

P
.53.. Socialstyrelsen

Oppen for alla

Kursen ar kostnadsfri och éppen for alla. Den ger

grundldggande kunskap om vald och om samhallets
ansvar med sarskilt fokus pa socialtjdnstens arbete.

Fakta varvas med filmade inslag med experter och

yrkesverksamma fran hela landet.

Gruppspar for arbetsplatsen

Du kan ga kursen enskilt eller i grupp.

Allt som behdvs ar en dator
eller en mobil och internet-

uppkoppling.

uolissiwspels sbuidoyury ;0304




TEXT ANETTE BODINGER LARSSON

Enligt en ny undersokning frin Fram-
tidens Karridar — Socionom anser 89
procent av socionomerna att den psy-
kiska ohdlsan har 6kat de senaste dren.
Nagot som till del bekraftas av statistik
fran Socialstyrelsen som visar att dng-
est och depression okat ganska kraftigt
medan allvarliga psykiska sjukdomar
som schizofreni och bipolir sjukdom
ligger pa en jamn niva.

—Vi kan inte vara helt sikra p3 att
okningen enbart speglar hur det ser
ut i samhallet. Den kan dven bero pd
battre registerforing eller att vi har
blivit mer benidgna att kalla saker for

Rad till dig som méter personer med
psykisk ohélsa:

e Fundera dver orsakerna. Ar detta
mer ett uttryck fér hur personen har
det? Kanske ar det bara en individ
som har svart att klara starka kanslor
och en tuff situation? Viktigt att inte
gora sjukdom av allt.

e Var lyhord fér de individer som
verkligen har allvarliga problem,
och se till att de kommer vidare till
sjukvarden.

e Forbarn och ungdomar ar det extra
viktigt att psykisk ohélsa identifieras
tidigt. Da finns ocksa majlighet till
tidig diagnos och behandling som
kan forhindra att tillstandet blir lang-
varigt och socialt handikappande.
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Psykisk ohalsa — en stor
folkhalsoutmaning

— Psykisk ohélsa ar en av var tids storsta folkhalsoutmaningar. Idag ar det viktiga-
re att vara stark i kroppen an i knoppen, sager Ing-Marie Wieselgren, psykiatri-
ker och samordnare for psykisk halsa pa Sveriges Kommuner och Landsting.

depression eller dngest, dar vi forr
kanske sa ont i magen. Det finns flera
kringliggande faktorer som gor att
siffrorna kanske inte till fullo betyder
att befolkningen méar samre, sdger Ing-
Marie Wieselgren.

Klart dr dock att den psykiska ohal-
san bland unga okar. Det ar ocksd allt
fler, inte minst kvinnor, som upplever
stress.

Individualistiskt samhélle
—Vi har en pressad arbetsmarknad
med allt mindre marginaler. Detta
mirker inte minst socionomerna,

VI HAR EN pressad ar-
betsmarknad med allt
mindre marginaler, detta
marker inte minst socio-
nomerna

som ser det hos sina klienter men
dven inom den egna yrkesgruppen.
Jamfort med for 20 ar sedan ir det
betydligt fler socionomer som ar
sjukskrivna pa grund av utmattnings-
depressioner.

Under de senaste dren har samhillet
ocksa blivit allt mer individualistiskt,
dar olika tillkortakommanden liaggs pa
individen.

—Nir jag var ung och vi i min ge-
neration inte madde bra sokte vi felen
hos samhallet och skulle ut och gora
revolution. Men idag tinker ungdomar
att det dr nog fel pd mig, jag kanske
ar sjuk, har en diagnos och behover
hjalp”. Risken ar att vad som egentligen
ar normala livsreaktioner blir medikali-
serade. Om man mar daligt som en re-
aktion pa det rddande samhillsklimatet
betyder det inte att det dr en sjukdom.

Hilsofrimjande samhille
Varfor fler unga mar daligt ar, enligt
Ing-Marie Wieselgren, inte latt att sva-
ra pa. Enligt de rapporter som finns dr
det svéart att urskilja konkreta orsaker.
—Mainga, bade ungdomar och ildre,
sager att de inte blir sedda och kianner
sig ensamma, dven om de befinner sig
bland en massa manniskor. Vi beho-
ver tillsammans fundera 6ver hur vi
skapar ett samhille som bittre framjar
psykisk hilsa. Det handlar om allt fran
samtalsklimat, utfall, hot och elaka

Hur anser du att den psykiska ohélsan i samhallet har utvecklats under de

senaste aren? Den ...

Har skat. |

Ar oférandrad 1%

0%

Har minskat

UOSSYLIUSH SBWOoy | 10104

Ing-Marie Wieselgren, psykiatriker och
samordnare for psykisk hélsa pa Sveriges
Kommuner och Landsting.

saker 1 media till att kunna se och méta
varandra.

Brett anslag

SKL har valt ett brett angreppssitt pa
psykisk ohilsa. Mycket gors, och har
redan gjorts, for att mota den negativa
utvecklingen. Bdde kommuner och re-
gioner jobbar med olika initiativ, men
forutsittningarna ar olika och mer in-
satser behovs.

—Psykisk ohilsa ar ett av de storsta
samhillsproblem vi har just nu. Dels
for att det innebdr ett stort lidande for
manniskor, dels for att det ir de minn-
iskor vi verkligen behover, medarbe-
tarna inom vard och omsorg, som vi
riskerar att slita ut. Sverige har redan
bra program nir det galler kroppslig
hilsa. Nu behover vi rusta individerna
aven for psykisk hilsa, fastslar Ing-
Marie Wieselgren.

Ganska god kunskap om NPF

Endast 28 procent av socionomerna har god kunskap om NPF,
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar.

Vilken kunskap har du om neuropsykiatriska funktionsnedsattningar (NPF)?

God
Ganska god
Inte s& god

Dalig 4%

28%

46%

22%

40 50

Sekretessfragor hindrar

Mellan socialtjanst, skola/férskola och halso- och sjukvarden
rader som huvudregel sekretess. Pa grund av sekretessen for-
senas ofta atgarder, dven om sekretessen kan upphavas ge-
nom samtycke. 6 av 10 socionomer anser att sekretessfragor
har gjort sa att de forsenats eller hindrats i sitt sociala arbete.

Har sekretessfragor gjort att du férsenats eller hindrats i ditt sociala arbete?
1- I <
e I #o%



For dig som ar socionom t ! l

Upptack vart webbkursbibliotek

Baskurser - for nyanstallda och de som behdver frascha upp sina kunskaper

42 Moty

Ll

£

Lex Sarah

Behover din organisation flera kurser hjalper vi garna till
att skraddarsy kurspaket med kurser. Vi har aven kurser
inom andra juridiska omraden.

Organisatorisk och Forvaltningslagen GDPR bas
social arbetsmiljo i praktiken

Se hela vart utbud av webbkurser och andra tjanster pa www.jpinfonet.se

Ps. Missa inte vara konferenser barnkonventions-
dagen och socialrattsdagen under varen 2020.

JP Infonet

Juridiska tjanster och stod du kan kanna dig trygg med
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Forbattrad arbetssituation
Inom barn och unga

Arbetsvillkoren for social-
sekreterare som utreder
barn och unga har upp-
marksammats mycket pa
senare ar. Deras arbete
ar ofta tufft och kravande
och det & manga unga
och nyexaminerade soci-
onomer som arbetar med
utredningar av barn och
unga.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

Studier som genomforts av Pia Tham,
docent i socialt arbete vid Hogskolan i
Givle, visar tecken pd en forbattrad ar-
betssituation for just den hir gruppen.
Pia Tham och hennes forskarteam har
bland annat genomfért enkatunder-
sokningar dar socialsekreterare i flera
kommuner i Stockholms ldn fatt svara
pa frdgor om sina arbetsvillkor och sitt
vilbefinnande.

FLER BESKRIVER ATT de
ofta far uppskattning for
ett val utfort arbete och
att medarbetarna tas val
omhand 1 organisationen

—Nir jag jamfor den enkitstudie som
genomfordes 2018 med mina tva tidi-
gare studier i samma geografiska om-
rade kan jag se att arbetsvillkoren for
socialsekreterare som utreder barn och
unga har forbattrats. Ménga uppger
att de ar mindre stressade och upple-
ver att kraven pa dem har minskat. Fler

Pia Tham, docent
i socialt arbete vid
Hogskolan i Gavle.

ar nojda med sin 16n. En anledning till
att arbetsvillkoren forbattrats kan vara
att arbetssituationen for socialsekre-
terare som utreder barn och unga har
hamnat mer i fokus pa senare ar, vilket
resulterat i satsningar fran sdval reger-
ingshall som fran enskilda arbetsgivare,
exempelvis Stockholms stads handlings-
plan for att forbattra socialsekreterares
arbetsvillkor, siger Pia Tham.

Bra arbetsledning
Minga socialsekreterare upplever att
deras arbetsledning blivit mer tillgiang-

lig och att arbetet inte ar lika akutstyrt
som tidigare. Samtidigt har specialise-

ringsgraden okat; allt fler handldggare

fokuserar pd specifika grupper.

- De faktorer som verkar vara vik-
tiga for att socialsekreterarna ska vilja
stanna kvar pa en arbetsplats ar en bra
arbetsledning och en vilfungerande
arbetsgrupp med god sammanhallning,
sager Pia Tham.

Hennes studie visar att socialsekre-
terarna oftare tycker att deras arbete ar
meningsfullt. Fler dr nojda med kvalite-
ten pd det arbete man utfor och fler be-

skriver klimatet pa arbetsplatsen som
mycket uppmuntrande och stodjande,
avslappnat och trivsamt.

—Fler beskriver att de ofta far upp-
skattning for ett vil utfort arbete och
att medarbetarna tas vil omhand i or-
ganisationen. Fler beskriver ocksa att de
ofta uppmuntras att foresld forbattring-
ar pd sin arbetsplats, siger Pia Tham.

Andelen erfarna behover 6ka
Aven om arbetsvillkoren har forbitt-
rats har arbetsgivarna manga utma-
ningar kvar. Pia Tham anser att de
behover oka andelen erfarna medarbe-
tare och kanske dven pa sikt erbjuda en
specialistutbildning for socialsekretera-
re som arbetar med barn och unga.

— Efter enkdtundersokningen 2014
jamforde vi arbetsvillkoren for social-
sekreterare i de nitton omraden som
ingick i studien. I de tre omrdden dir
invdnarna har ligst medelinkomst och
behovet av socialt arbete dr som storst
har socialsekreterarnas arbetsvillkor
dessvirre forsimrats mest. Det fram-
star darfor som angeldget att satsningar
gors i dessa omrdden, sdger Pia Tham.

Utmarker friska arbetsgrupper
Hennes forskningsprojekt pagar i yt-
terligare ett par ar. Framover ska Pia
Tham och hennes forskarkollegor
bland annat undersoka vilka faktorer
som skiljer friska arbetsgrupper fran
de som inte mér lika bra. De kommer
aven att fordjupa sig mer i det hélso-
framjande ledarskapet samt arbetsvill-
korens betydelse for kvaliteten pa det
arbete som utfors.

—Det ar viktigt att arbetet med att
utreda barn och unga far hogre status,
ett arbete som behover utvecklas dven
i framtiden. Nyckeln till 6kad attrak-
tivitet ligger mangt och mycket i att
erbjuda bittre arbetsvillkor, siger Pia
Tham.

Relationen till brukaren

mycket viktig

Hur viktig ar relationen till brukaren/klienten vid behandling och utredning inom

socialt arbete?

Mycket viktig
Viktig 17%
Ganska viktig | 2%
Inte sa viktig | 0%

Inte alls viktig | 0%

81%

40 60 80 100

Ledarskapet mycket viktigt
vid val av arbetsgivare

Om du skulle byta jobb, hur viktigt ar ledarskapet pa din nya arbetsplats, vid val av

ny arbetsgivare?

Mycket viktigt

Viktigt

Ganska viktigt 2%
Inte sa viktigt | 1%

Inte alls viktigt | 0%

72%

30 40 50 60 70 80



Du ska ha schysta
villkor pa jobbet

Vision ar fackforbundet for dig som arbetar inom socialt
arbete. Vi vill ha ett ménskligt arbetsliv - déir vi kan brinna
for vart jobb och har rétt forutsiattningar. Dér vi inte blir
sjuka av stress.

Tillsammans har vi kraft att forandra och forbéttra villkoren
pa din arbetsplats.

-
vision.se/socialtarbete VISIO"
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Tillgangliga och tidiga
insatser kan bli vanligare

| barn- och ungdomsvard,
missbruksvard och aldreom-
sorg ar det ganska vanligt
att socialtjansten erbjuder
insatser utan utredning och
bistandsbeslut. Manga soci-
alsekreterare vill arbeta mer
forbyggande och behovet
finns dar.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

Enligt Visions Socialchefsrapport, som
genomfordes i maj 2019, anger 65 pro-
cent av socialcheferna att det dr ganska
vanligt att socialtjansten erbjuder insat-
ser utan utredning och bistandsbeslut i
den sociala barn- och ungdomsvérden.

—Det ar inte forvdnande att s
ménga socialtjdnster erbjuder insatser
utan utredning och bistandsbeslut. Det
beror formodligen pa att det finns ett
behov av den typen av insatser. Social-
sekreterare och socialchefer vet ocksd
att det ger ett battre resultat for individ
och samhille om man kan erbjuda stod
i ett tidigt skede, sdger Visions ordfo-
rande Veronica Magnusson.

Mer tillgéngliga insatser

69 procent av socialcheferna som del-
tog i Visions socialchefsrapport anser
att det ar en onskvird utveckling att g

F

Veronica Magnusson,
ordférande Vision.
Foto: Gustav Gréll

mot mer tillgingliga insatser utan for-
gdende utredning och bistdndsbeslut.

— Vi ser att det hir ar en utveckling
som verkligen behovs. Vi har under
madnga ar fitt vittnesmal om att social-
sekreterare tvingas ligga mycket tid pa
administration och dokumentation. Sam-

VI VILL ATT socialtjans-
tens forebyggande upp-
drag ska tydliggoras

tidigt finns det en vilja att arbeta mer
forbyggande, siger Veronica Magnusson.
En fordel med mer tillgangliga

insatser ar, enligt Veronica Magnus-
son, att det blir mindre dramatiskt for
individen att soka stod och hjalp fran
socialtjansten. Att exempelvis delta i
en rddgivande verksamhet kan kinnas
betydligt mindre dramatiskt dn att sjdlv

ATFA -
limna in en ansokan till socialtjansten.
—Det ar viktigt att dven den hir

typen av insatser dokumenteras pa ett
systematiskt sitt, for att kunna félja in-
dividen, for att kunna garantera ritts-
sakerheten och for att sakerstilla att
barnperspektivet finns med. Det vore

bra om varje kommun tittar pd vad
som faktiskt ar viktigt att dokumentera

sd socialsekreterarna slipper dgna sig at
onddig dokumentation, sdger Veronica
Magnusson.

Tydliggor forebyggande uppdrag
Behovet av tidiga insatser finns pé i
stort sett samtliga av socialtjanstens
omrdden, dven om individen forstas all-
tid har ratt att f3 sin ansokan provad.

— Oavsett omréde sa blir problemati-
ken ofta lindrigare ju tidigare man kan
erbjuda ritt insatser, oavsett om det
giller barn och unga, missbrukspro-
blematik eller psykisk ohdlsa. Vi vill
att socialtjanstens forebyggande upp-
drag ska tydliggoras i den regerings-
utredning av socialtjanstlagen som for
narvarande pagar. Ett tydliggjort fore-
byggande uppdrag gor det forebyggan-
de arbetet mer likvirdigt i hela landet.
Eftersom det i dagsliget dr frivilligt sa
ar det latt att kommuner prioriterar
bort det forebyggande arbetet i tuffa
tider, siger Veronica Magnusson.

Tycker du det ar en 6nskvard utveckling att ga mot mer tillgéngliga insatser
utan féregaende utredning och bistandsbes|ut?

o I <%

Kan ej bedéma 16%

Nej I 15%

Undersokningen &r fran Visions arliga socialchefsrapport fran maj 2019, en enkatundersékning
bland landets socialchefer. Socialchefer fran 148 kommuner har svarat.

Syskonet

Syskon till missbrukare gléms
ofta bort av bade familj och
professionella instanser. Frida
Jonsson hoppas att fler so-
cionomer ska se syskonets

behov.

TEXT ADRIANNA PAVLICA

For ndgra ar sedan skrev socionomen
Frida Jonsson den sjalvbiografiska
boken ”Min bror tog drogerna™.
Hon minns mycket val hur det var
att vara syskon till en bror med miss-
bruk.

—Jag glomdes bort mycket och tog
inte plats, for mina bekymmer var s
sma i jamforelse med min brors. Jag
holl mig undan och det togs for givet
att jag skotte mig, siager hon.

som viktig anhorig

Nir Frida Jonsson ir ute och fore-
laser traffar hon manga med liknande
erfarenheter.

—Det ar vanligt att syskonen gloms
bort, dven fran den professionella si-
dan. Fran socialtjanst, behandlingshem
och liknande vore det bra att uppmark-
samma syskonen, prata med dem och
erbjuda stod.

Syskongrupper viktiga
Varfor syskon till missbrukare ofta
gloms bort tror Frida Jonsson handlar
om att deras behov inte ir lika tydliga.

— Oftast ndr man pratar om anho-
riga sd menar man foraldrar, barn eller
partner, men vi syskon ar lika mycket
anhoriga. Vi vixer ofta upp i familjer
dar vi inte far lika mycket fokus och
dir véra behov inte upplevs som vikti-
gast, och da blir det att man inte syns
nagon annanstans heller.

Hur kan socionomer som yrkes-
grupp uppmarksamma syskon?

— I till exempel socialtjansten och
oppenvérden diar man erbjuder anho-
rigstod behovs storre fokus pa syskon.
Jag foresprakar ocksd starkt att det ska
finnas specifika syskongrupper och sys-
konhelger pa till exempel behandlings-

DET AR EN speciell roll
att vara syskon och man
behover ha riktade stod-
insatser mot dem

hem. Det ir en speciell roll att vara
syskon och man behover ha riktade
stodinsatser mot dem.

Syskonet som resurs
Frida Jonsson ser ocksd vinster med ett
storre syskonfokus.

—Man kan se syskonet som en re-
surs. Om man jobbar med syskonrela-
tionen pa exempelvis behandlingshem
sa tror jag att det kan vara en hjalp.

L #

b 5%
Socionomen Frida Jons-
son forelaser om syskonets
perspektiv och behov som

anhérig till missbrukare.
Foto: Erik Haglund

Det finns ocksd samhillsekonomiska
vinster med att syskon far stod och
hjilp, for att minska dven deras ohilsa,
sager hon.

Frida Jonsson foreldser pa temat un-
der Socionomdagarna hosten 2019.
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Prioriterade forskningsomraden

for socialtjansten

SBU och Forte har tillsammans kartlagt vilka forskningsomraden som
socialchefer och brukare vill prioritera inom socialtjanstens omrade.
Undersokningen har resulterat i en lista pa tio prioriterade omraden.

TEXT CRISTINA LEIFLAND

Niarmare 600 personer har ingdtt i
undersokningen, som gjorts i samver-
kan mellan SBU, Statens beredning for
medicinsk och social utvardering, och
Forte, som ar ett statligt forsknings-
rdd som finansierar forskning inom
hilsa, arbetsliv och vilfird. Undersok-
ningen ar en del av Fortes ldngsiktiga
program Tillimpad vilfirdsforskning,

och genomfordes september — oktober
2018.

—Satsningen ar unik. Det dr forsta
gangen som den hir modellen anvinds
for att identifiera och prioritera forsk-

VI VILLE FA fram rele-
vanta forskningsomra-
den som verkligen skulle
kunna vara till nytta for
praktiken

ningsfragor pa socialtjanstomradet
och dir bade socialtjanst och brukare
far komma till tals. Vi ville nd ut brett
och f& fram relevanta forskningsomra-
den som verkligen skulle kunna vara
till nytta for praktiken siger Therese
Astrém, disputerad socionom och pro-
jektledare vid SBU.

Tio prioriterade omraden
Undersokningen, som bestatt av enka-
ter och diskussionsgrupper, har resulte-
rat i en lista pa tio omrdden, dir man
vill se utokad forskning. Omradena

frdgorna, siger Stella Jacobson, forsk-
ningssekreterare och programansvarig
pa Forte.

Rikta resurser dit de gér nytta
For SBU kommer undersokningsre-
sultatet att utgora ett viktigt stod i
myndighetens arbete med forsknings-
sammanstéllningar, och for Forte vara
underlag for kommande utlysningar
inom programmet Tillimpad valfards-
forskning som syftar till att forbattra
kunskapslaget inom socialtjansten. I
programmet ingdr ocksé en forskar-
skola, som ger personer i socialtjins-
ten en mojlighet att bedriva akademisk
forskning pa deltid, vid sidan av det
ordinarie arbetet.

—Det ar viktigt att vi finansierar
forskning som har direkt relevans
och tillimpning for verksamheten.
Nu nir vi har definierat behoven uti-

DET AR VIKTIGT att vi
finansierar forskning
som har direkt relevans

Stella Jacobson, forskningssekreterare
och programansvarig pa Forte.

Exempel pa prioriterade forsknings-
omraden

omfattar bland annat hur brukares och tﬂlampnlng for
delaktighet kan utvecklas, effekter av verksamheten

tidiga insatser, implementering av evi- e Hur kan brukares och anhérigas
delaktighet utvecklas inom social-

tjansten?

densbaserade metoder, effekten av idé-

buren valfird samt framgangsfaktorer frdn bade professionens och brukar-
e Hur kan socialtjansten arbeta med
implementering och inférande av

evidensbaserad kunskap?

for effektiv samverkan. nas perspektiv kan vi rikta resurserna
dit dar de gor mest nytta, sager Stella
Jacobson.

_ Det finns férvintningar pa valfir- e Vilka effekter har olika insatser?
den, framhaller Therese Astrém och o Vilka effekter har idéburen valfard?
Stella Jacobson. Darfor dr det vildigt .
spannande att skapa nya forutsittning-
ar for forskning inom socialt arbete

och att sprida kunskap.

—Det ar breda omrdden och re-
sultatet ar inte forvdnande eftersom
det tyvarr finns stora kunskapsluckor
inom forskning om socialtjiansten. Det
som mojligtvis var lite 6verraskande Vilka &r framgéngsfaktorer och
hinder for effektiv och fungerande
samverkan?

ar den breda samsynen mellan social-
chefer och brukare. Vi ar trygga med
att vi har fingat upp de viktigaste

Therese Astrém, disputerad socionom
och projektledare vid SBU.

En langsiktig satsning pa
kompetensuppbyggnad

ansten FYSik

i socialtjansten.

Las mer pa forskarskolanfys.se




TEXT ANNIKA WIHLBORG

Nistan alla socionomer anser att vida-
reutbildning ar viktigt for deras yrkes-
utveckling.

—Socionomer gor ofta en horisontell
karridr och provar pé olika arbetsgiva-
re for att bredda sin kompetens, sidger

Framtidens Karridr — Socionom | www.socionomkarriar.se | september 2019

Kompetensutveckling nodvandig

Eftersom socionomutbildningen &r en generalistutbild-
ning upplever manga socionomer ett stort behov av
att dels fordjupa sig inom den yrkesinriktning man valt
och dels kontinuerligt kompetensutveckla sig for att
halla sig uppdaterad i det féranderliga sociala arbetet.

Josefine Johansson, professionsstrateg
pd Akademikerforbundet SSR.

Samtalsmetodik
Samtalsmetodik, psykisk ohilsa, psy-
koterapi och socialritt ir de omrdden
flest socionomer helst vill vidareutbilda
sig inom.

— Att samtalsmetodik rankas hogt
ar inte konstigt med tanke pa att pro-
fessionella samtal ar en sd viktig del

Ar vidareutbildning viktigt fér dig som socionom i din yrkesutveckling?

Anser du att det borde finnas nationellt reglerade specialistutbildningar pa

1 ar for socionomer inom olika omraden?

- I %

e I 1%

Josefine Johansson,
professionsstrateg
pa Akademikerfor-
bundet SSR.

Foto: Theresia Viska

av mdnga socionomers arbete. Med
tanke pa att de flesta socionomer moter
psykisk ohilsa i ndgon form sa dr det
logiskt att méanga vill stiarka sin kom-
petens pd det omrddet. Det forvanar
mig att digitalisering och vilfardstek-
nik rankas relativt 13gt, eftersom det ar

ett omrdde ddr mer kompetens kom-
mer att behovas framover, sager Jose-
fine Johansson.

Specialistutbildningar pa ett ar
81 procent av socionomerna anser att
det borde finnas nationellt reglerade

Hur langa vidareutbildningar skulle du helst vilja ga? Ange gérna flera.

Vidareutbildningar som strécker sig éver...

Enstaka dagar —
nagon manad

En termin
Ett ar

Tva ar

57%

60

Juridisk kompetens okar tryggheten

77 procent av socionomerna
anser att de skulle ha nytta

av battre juridiska kunskaper

i sitt yrke. En starkt juridisk
kompetens gor socionomerna
tryggare i beslutsfattandet.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—Undersokningsresultatet dr inte sar-
skilt forvanande, dd socionomer fat-
tar beslut som i manga fall ar otroligt
viktiga och avgorande for individen.
Mainga socionomer upplever att en
gedigen juridisk kompetens gor dem
tryggare i beslutsfattandet, sdger Peter
Krohn, jurist och nyhetsredaktor pa
Norstedts Juridik.

Eftersom socialtjanstens arbete reg-
leras av médnga olika lagar sd ar en hog
rattssikerhet forstds mycket viktig.

—Ju bittre juridisk kompetens so-
cionomer har, desto mer troligt ar det
att samtliga klienter behandlas lika av
kommuner och myndigheter. Det dr
viktigt att varje enskild klient kdanner

EN GOD JURIDISK kom-
petens hos socionomer
starker badde samhallet,
klienten och den enskil-
da socionomen

fortroende for sin socialsekreterare. En
god juridisk kompetens hos socionomer
stirker bade samhillet, klienten och den

enskilda socionomen, siger Peter Krohn.

Omhiéndertaganden och LSS
Han anser att socionomer som arbetar
med omhindertagandedrenden eller
LSS har storst nytta av battre social-
rittsliga kunskaper, dven om i princip
alla socionomer pa ett eller annat satt
har nytta av en starkt juridisk kompe-

tens som gor dem dnnu tryggare i sitt
beslutsfattande.

Omhindertagande av olika slag
samt LSS-lagstiftningen hor till de ju-
ridiska omraden som ar mest efterfra-
gade av socionomer.

—Det kan rora sig om omhinderta-
gande av ungdomar eller missbrukare,
overformyndarfragor eller fragor kring
hur man kan tillvarata barnets intresse
i en familjeutredning. Nar LSS-lagstift-
ningen dndrades fick vi forstds manga
frédgor om det. I samband med lagind-
ringar far vi sjalvklart manga fragor,
da uppstdr ofta osikerheter kring hur

L
Peter Krohn, jurist
och nyhetsredaktor
! pa Norstedts Juridik.

-

lagstiftningen bor tolkas, siger Peter
Krohn.

Skulle du ha nytta av battre kunskaper inom socialratt/juridik i ditt arbete

som socionom?

1o I 77

e I 2%
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O soclonomer

specialistutbildningar pa ett &r inom
olika omrdden.

—Det dr positivt, vi ser girna att det
finns tydligare mojligheter till specia-
lisering for socionomer. I dagslaget
erbjuds ofta enstaka universitetskurser,
men nationellt reglerade specialistut-
bildningar kan bli ett tydligare kvitto
pa den kompetens man faktiskt till-
godogor sig. Det underlattar i sin tur
for arbetsgivare att erbjuda konkreta
utvecklingsvigar for den som gatt en
specifik specialistutbildning. Natio-
nellt reglerade specialistutbildningar
kan ocksa bidra till att hoja kvaliteten
pd det sociala arbetet, sager Josefine
Johansson.

Myndighetsutdvning och juridik
—Det forvanar inte att merparten av
alla socionomer anser att vidareut-
bildning ar viktigt for deras yrkesut-
veckling. Socionomutbildningen ir en

NAGRA INRIKTNINGAR PA
ettdriga specialistutbild-
ningar kan vara myndig-
hetsutovning, ledarskap
och avancerat behand-
lingsarbete

generalistutbildning och det ar natur-
ligt att man vill forkovra sig i det om-
rade man arbetar inom, siger Camilla
Blomgqpvist, stadsdelsdirektor pad Norra
Hisingen i Goteborgs stad och doktor i
socialt arbete.

—Samtalet ligger till grund for i stort
sett allt socionomarbete. Daremot ar det
overraskande att psykoterapi rankas sa
hogt. Jag betraktar psykoterapeut som
ett annat yrke dn socionom. Myndig-
hetsutovning borde istillet rankas ho-

50
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4% o0 oo
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31% 30,5%
30
25% 25% 25% 24.5% 50
2% 22,5% .
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o 165%
13,5% 139 12%
9,5% g cq
10 %%
I I 3,5%
0|
1.2 3 4 5 6 7 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
1 Samtalsmetodik 10 Handledning 19 Beroendevard
2 Psykisk ohalsa 11 Hedersrelaterat vald 20 Etik
3 Psykoterapi 12 Kvalitetsutveckling 21 Migrationsfragor
4 Socialratt/juridik 13 Kuratorsutbildning (inom hélso- 22 Kriminalvard
5 Valdinara relationer e glere) 23 Valfardsteknik/digitalisering
6 Socialt behandlingsarbete L& ymelgheisyipining 24 Fysiska funktionsnedséattningar
7 Ledarskap och projektledning L9 Bam edh urgeemsiare 25 Aldrefragor
8 Utrednings- och bedémningsarbete L9 Beeleg] 26 Diakoni/socialt arbete inom
9 NPF Neuropsykiatriska 17 Skolsocialt arbete kyrklig verksamhet

funktionsnedsattningar

gre. Juridik ar en viktig del av arbetet,
inte minst for socionomer i myndighets-
utovande positioner. Samhallets tolk-
ning av lagar forandras stindigt, och
socionomer vill forstds kinna sig sikra
pa den juridiska delen av sin yrkesutov-
ning, siger Camilla Blomgqpvist.

Vilkomnar specialistutbildningar
Hon anser ocksd att nationellt regle-
rade specialistutbildningar for socio-
nomer r en god idé. Négra tinkbara

18 Barnratt

inriktningar skulle kunna vara myndig-
hetsutovning, ledarskap och avancerat
behandlingsarbete.

- Ettariga specialistutbildningar kan
vara ett systematiskt och enhetligt satt
att erbjuda fordjupning och karriar-
massig specialisering for socionomer.
Jag vilkomnar ett nationellt och stra-
tegiskt tank kring detta, ungefar som
specialistutbildningar for sjukskoter-
skor eller rektorsutbildningar, avslutar
Camilla Blomgpvist.

| L |

Camilla Blomqpist, stadsdelsdirektor
pa Norra Hisingen i Géteborgs stad.

il

Foto: Peter Svensson
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¢ Utredning av familjehem
Handledning av familjehem
Tredelat foraldraskap

Barnhandlaggning i LSS
Grundkurs i LSS
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Ny som chef
Attleda utan att vara chef

*

Bistdndshandliggare inom 4ldreomsorgen

Bistdndshandliggning av demenssjuka

Ange SOC15 nar du bokar dig. Rabatten ar giltig t.o.m. 30/11,
galler endast dessa kurser och kan inte kombineras med andra erbjudanden.

Just nu fir du 15 % rabatt pa utvalda kurser hos SIPU

Risk- och skyddsbedomning i férhandsbedémning och utredning

Framgangsrikt strategiskt arbete f6r att férebygga avhysning
Avgiftshandliggning inom dldreomsorgen

Boka
din plats pa

www.sipu.se

Utbilda dig och utvecklas i din yrkesroll

Oavsett om du vill bli sikrare pé regelverken, fa nya verktyg
eller starka ditt CV infoér framtiden s& har vi en kurs for dig.
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Konkurrenskraftig [one-
utveckling nodvandig

Aven om ingéngslénerna for socionomer generellt sett har dkat pé senare &r s& har

|oneutvecklingen for erfarna inte gjort samma strukturella lyft. Loneskillnaden mellan
en nyutexaminerad och erfaren socionom ar for ldg och méjligheterna till I6nekarriar
behover bli tydligare for att starka yrkets attraktivitet.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

Framtidens Karriar — Socionoms under-
sokning visar att socionomerna anser
att en erfaren socionom med femton
ars yrkeserfarenhet inom socialt arbete
i genomsnitt bor ha 42 700 kronor i
madnadslon.

—Socionomers sammanpressade
l6nestruktur har dndrats ndgot de

senaste dren, men forandringstakten dr
for 14g. For att f4 dynamik i den lokala
l6nebildningen anser vi att en socio-
nom med femton 4rs relevant yrkes-
erfarenhet behover ligga runt 45 000
kronor eller strax darover i manads-
16n. Socionomer har ett av de svéraste
handldggaruppdragen som finns, med
ett stort ansvar for andras liv, hilsa
och samhillsutveckling. Det bor forstas
synas i lonekuvertet. Medianlonen efter
femton ar i yrket ligger i dagsliaget pa
36 800 kronor, sager Markus Furuberg,

Vilken manadslén (fére skatt) anser du att en erfaren socionom med cirka
15 ars yrkeserfarenhet inom socialt arbete bor ha?

30000 kr | 0%

32 500 kr 1%

35000 kr 5%
37 500 kr
40 000 kr

42 500 kr 12%

45 000 kr
47 500 kr
50 000 kr
52 500 kr
55000 kr
57 500 kr
60 000 kr

8%
8%

13%

28%

21%

0 5 10

20 25 30

| genomsnitt anses att en erfaren socionom med cirka 15 ars yrkeserfarenhet bér ha

42700 kr i manadslén.

forhandlingschef pd Akademikerfor-
bundet SSR.

Strukturell 16neutveckling

Det dr de nyutexaminerade sociono-
merna som fétt ta del av den storsta
loneckningen pd senare ar. Markus
Furuberg betonar vikten av att arbets-
givare dven satsar pa en attraktiv lone-
struktur och loneutveckling for erfarna
socionomer.

— God lonesittning och loneut-
veckling for erfarna minskar per-
sonalomsittningen, ger nyanstillda
tillgdng till en grundlig introduktion
av erfarna kollegor och okar samti-
digt stabiliteten och lugnet i orga-
nisationen. Arbetsgivare bor darfor

ARBETSGIVARE BOR satsa
mer pa strukturell 16ne-
utveckling som tydligt
illustrerar socionomers
mojlighet till lonekarriar

satsa mer pd strukturell [6neutveck-
ling som tydligt illustrerar sociono-
mers mojlighet till l6nekarriar, sager
Markus Furuberg.

Ingéngslonen for en socionom ligger
i dagslaget pa i genomsnitt 30 000 kro-
nor. Somliga arbetsgivare, framst i stor-
stadsregioner, erbjuder ingdngsloner pa
uppemot 34 000 kronor.

—Loneskillnaden mellan en nyutexa-
minerad socionom och en erfaren prak-
tiker med vidareutbildningar ar for
liten. For socionomer ar det nétt och
jamnt att den utbildningsinvestering

BuLgssy a|(ey) :0104

Markus Furuberg, forhandlingschef
pa Akademikerférbundet SSR.

man gjort betalar av sig pa sikt, siager
Markus Furuberg.

Krivs for att behalla erfarna
Han anser att en socionom bor kunna
dubblera sin ingangslon under karria-
rens gang. Det dr ingen ovanlighet i an-
dra akademikerkategorier, exempelvis
ekonomer eller ingenjorer.

- En konkurrenskraftig loneutveck-
ling innebdr att socionomer upple-
ver att de far ratt 16n for den viktiga
samhallsfunktion de fyller och det
professionella arbete de utfor. Fler
arbetsgivare, dven i kommuner och re-
gioner, behover arbeta langsiktigt med
strukturell l6neutveckling och en okad
lonespridning framover. For att attra-
hera och behalla de virdefulla erfarna
socionomerna krivs en overskddlig och
attraktiv l6nestruktur och loneutveck-
ling, siger Markus Furuberg.

MEeDKOMP

BEMANNING & REKRYTERING

Samarbeta med en av branschens mest kunniga!

Michael Kiszkiel ar ansvarig for Medkomps socionomverksamhet och har lang
erfarenhet av socialt arbete och olika roller inom bemanningsbranschen.

"Jag trivs jattebra i min roll och malet ar att tillsatta s& manga uppdrag som majligt.
Jag har idag drygt 12 000 socionomer i mitt natverk som jag direkt kan vanda mig
till vid behov".

Kontakta Michael pa 010-500 55 30 | 0737-08 43 30 | socionom@medkomp.se

www.medkomp.se




Framtidens Karridr — Socionom | www.socionomkarriar.se | september 2019

Ledarskapet tyller nyckeltunktion

Ett bra ledarskap i socialtjans-
ten fyller en nyckelfunktion for
saval enskilda medarbetares
vélmaende och yrkesmassiga
utveckling. Tva avgérande
faktorer &r gedigen erfaren-
het och tillrackligt med tid for
medarbetarna.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

En klar majoritet av socionomerna
anser att ett bra ledarskap ir en av de
viktigaste faktorerna for att sociono-
mer ska stanna langsiktigt hos sin ar-
betsgivare.

EN BRA CHEF som ger
varje medarbetare
mojlighet att synas och
utveckla sin potential ar
otroligt viktigt

- Ett vdlfungerande och stottande
ledarskap i socialtjansten bidrar till att
virna om medarbetarnas samlade erfa-
renhet och kompetens, vilket genererar

en okad kontinuitet i arbetsgruppen.
En bra chef som ger varje medarbetare
mojlighet att synas och utveckla sin
potential dr otroligt viktigt, sdger Sara
Pernold, sjilv socionom och chef pa
Bestillarenheten funktionsnedsittning
och psykisk ohilsa i Spanga-Tensta.

Forstaelse for medarbetarna
En anledning till att ledarskapet ar vik-
tigt i socialtjansten ar att myndighets-
utovningen ar ett kravande arbete dar
medarbetarna ofta stills infor kom-
plexa och svara beslut som far omfat-
tande konsekvenser for individen. Da
kravs en chef som verkligen har tid och
ratt kompetens att stotta pd olika sitt.

—Socialtjanstens medarbetare utsitts
for mycket paverkan fran olika hall.
Chefen behover darfor arbeta struktu-
rerat och aktivt med den psykosociala
arbetsmiljon. En bred erfarenhet av
socialt arbete, en helhetsbild av verk-
samheten samt forstdelse for medar-
betarnas forutsittningar och situation
karakteriserar en bra chef i socialtjans-
ten, sdger Sara Pernold.

Ledarutvecklingsprogram

Sara Pernold har gatt ett ledarutveck-
lingsprogram for socialtjanstens chefer
i Stockholms stad.

—Programmet gav en ordentlig ge-
nomlysning av mitt ledarskap och tyd-
liggjorde vad jag behover arbeta med
och utveckla bade kort- och ldngsik-
tigt. Det gav vardefullt erfarenhetsut-
byte med andra chefer och jag fick en
tydligare bild av hur jag vill att min
chefskarridr ska utvecklas. Programmet
gjorde att jag landade mer i min roll
som chef, siger Sara Pernold.

Ge cheferna rétt forutsattningar
Hon anser att ledarskapet kan forbatt-
ras ytterligare genom att ge varje chef
ratt forutsdttningar att gora ett bra

Sara Pernold,
enhetschef pa
Bestallarenheten
funktionsnedsatt-
ning och psykisk
ohélsa i Spanga-
Tensta stads-
delsforvaltning i
Stockholms stad.

jobb med hjilp av stodfunktioner. Da
kan chefen fokusera pa sitt kirnupp-
drag vilket ger tid att finnas dar for
medarbetarna nir det behovs som mest.
= Strukturer for kvalitetsuppfoljning
och att kontinuerligt inkludera aktuella
forskningsresultat i verksamheten ir
exempel pd andra dtgarder som kan
forbattra ledarskapet i socialtjansten.
Jag tror ocksd mycket pé vikten av
att kunna erbjuda sina medarbetare
manga olika karridrvigar, dven for den
som inte vill ta pa sig ndgon chefsroll,
till exempel olika former av specialist-
roller, avslutar Sara Pernold.

SBU medverkar som utstéllare pa Socionomdagarna
den 20-21 november, Stockholmsmassan

Vilkommen till var monter A01:07
sd berdttar vi om vara projekt inom

SBU ir ett kunskapscentrum for
hélso- och sjukvarden och social-
= Fi e i R e o Tonmey  tjdnsten. Utifran aktuell och vilgjord
o forskning tar vi reda pa vilken effekt
olika metoder och insatser har, om
det finns ndgra risker med dem, och
om atgirderna ger mesta mojliga
nytta for pengarna.

socialtjanstomradet.

Kom och lyssna pa vara seminarier onsdagen den 20/11

Klockan 11.10-12.10 (spar 2A)
Prioriteringar for forskning om
socialtjansten — perspektiv fran
brukare, policy och praktik

Klockan 15.00-15.50 (spar 5F)

Risk- och behovsbeddémning vid
kriminellt beteende hos unga

Talare

Therese Astrém, SBU

Gunilla Fahlstrom, SBU

Susanne Strand, Orebro universitet

Talare
Therese Astrém, SBU
Stella Jacobson, Forte

SBU — STATENS BEREDNING FOR MEDICINSK OCH SOCIAL UTVARDERING
Las mer pd www.sbu.se/socialtjanst
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Inspiration, natverkande och
kompetens pa Socionomdagarna

Socionomdagarna ar Sve-

riges storsta arligt ater-
kommande motesplats
for socionomer. Har sam-
las socionomer fran hela
landet for att utbyta erfa-
renheter, fortbilda sig, ta
del av de senaste forsk-
ningsresultaten, diskute-
ra aktuella sociala fragor
och lata sig inspireras av
goda exempel.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

Socionomdagarna dger rum den 20-21

november pa Stockholmsmissan i Alvsjo.

—Socionomdagarna dr Sveriges
storsta motesplats for kvalificerat soci-
alt arbete. Genom att botanisera i vart
seminarieprogram med ett hundratal

Jessica Lindstrom, projektledare fér Socionom-
dagarna pa Insight Events och Marica Rostedt,
ombudsman p& Akademikerférbundet SSR.

olika programpunkter kan alla socio-
nomer, oavsett inriktning, skraddarsy
sitt individuella fortbildningsprogram.
Socionomdagarna ar mycket uppskat-
tade och den hir typen av motesplatser
ar mer angeldgna dn ndgonsin tidigare,
sager Jessica Lindstrom, projektle-
dare for Socionomdagarna pa Insight
Events.

Det gedigna seminarieprogrammet,
som ar uppdelat i sju olika spér, har
utformats av och for socionomer. Se-
minarierna berér ménga relevanta och
aktuella dmnen, exempelvis utanfor-
skap och integration, dldreomsorgs-
fragor, profession och ledarskap samt
digitalisering och automatisering i
socialtjansten.

Tydlig praktisk férankring
—Maénga socionomer efterfrigar en
tydlig praktisk forankring, vilket vi
verkligen tagit fasta pd nar vi kom-
ponerat drets seminarieprogram. Pa
Socionomdagarna ska deltagarna

kunna inhimta ny kunskap som kan
tillimpas direkt i det dagliga arbetet.
Har samlas otroligt mycket inspira-

tion, ndtverkande och kompetens un-

der ett och samma tak i tva intensiva
dagar. For mdnga socionomer ar det

HAR KAN SOCIONOMER,
oavsett inriktning, skrad-
darsy sitt individuella
fortbildningsprogram

hir drets mest uppskattade kompe-
tensutvecklingssatsning, siger Marica
Rostedt, ombudsman pd Akademiker-
forbundet SSR.

Bland édrets mest efterfrigade talare
pé Socionomdagarna hor Susanna
Alakoski med seminariet ”Vad landar
i kndet pa social sektor?”, Alexandra
Pascalidou, som talar kring mam-
mor i fororten samt Mia Borjesson,
med fokus pa hidlsofrimjande samtal.
En av drets nyheter ar de tre dubbel-

pass som erbjuder en mojlighet till
fordjupning i aktuella och angeldgna
amnen, bland annat 6vergrepp mot
barn pa nitet och ldgaffektivt bemo-
tande.

Intressanta foreldsare

—Négra av drets mest intressanta fore-
ldsare dr Lupita Svensson fran Lunds
universitet, som forskat kring automa-
tisering av ekonomiskt bistdnd samt
forskaren Harry Lunabba frin Finland
som delar med sig av erfarenheter av
professionens sjdlvstindiga beslutsfat-
tande i socialtjansten, sdger Marica
Rostedt.

—Mina tips till dig som vill f& ut
mesta mojliga av ditt besok pa Socio-
nomdagarna ar att vara en aktiv dho-
rare, mingla med utstillare och andra
besokare, viga stilla fragor till forela-
sarna i slutet av passen och ta tillfillet i
akt att ta en dialog med beslutsfattare,
politiker och andra som ir pa plats,
sager Jessica Lindstrom.

Trygghet & Kompetens

- under barnets hela uppvaxt

Utredningshem 0-6ar
HVB 13-18ar
Stodboende

Familjehemsvard

Skyddat boende

Vald i ndra relationer
Hedersproblematik
Gangkriminalitet

AMHIGO

070 557 25 46 | info@amhigo.se | www.amhigo.se

Besok oss pa
Socionomdagarna
Monter A03:36!
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De kan komplettera och
utveckla det sociala arbetet

Socionomkonsulter har traditionellt sett ofta anvants
for att fylla vakanser och avlasta vid arbetstoppar,
men erfarna konsulter kan manga ganger aven stotta
chefer, agera mentor och analysera socialtjanstens or-
ganisation och arbetssatt.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

63 procent av socionomerna anser att
socionomer frdn bemanningsforetag
kan vara virdefulla for verksamheter
inom socialt arbete.

Armin Fejzic, ansvarig fér Dedicare Socionom.
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—Jag tror att vardet i ménga fall
kan ses ur flera olika synvinklar. En
konsult tillfér kompetens och fungerar
som ett komplement till en befintlig
arbetsgrupp dir konsulten kan arbeta
frdn ett mer nyanserat perspektiv. Jag
tror dven att virde kan tillforas till
avdelningens arbetsmiljo, utifrdn den
psykiska arbetsbelastningen. Manga
av véra kunder arbetar med komplexa
fragestillningar. Socialtjansten upp-
skattar ofta att anlita konsulter for spe-
cifika drenden ddr man inte vill belasta
den egna arbetsgruppen, utan girna ser
en ny bedomning av en konsult, sdger
Armin Fejzic, ansvarig for Dedicare
Socionom.

Detaljerad kravspecifikation
Han anser att verksamheter som anli-
tar socionomer fran bemanningsforetag
forst behover definiera vad man beho-
ver, bade kortsiktigt och langsiktigt.
Direfter dr det dags att omvandla sina
onskemal till en detaljerad kravspeci-
fikation.

—Manga konsulter ger gdrna feed-
back och framstiller analyser av
forbattringsomraden inom en arbets-
grupp. De kan dven effektivisera pro-

Pa vilka s&tt kan socionomer fran bemanningsféretag vara vardefulla for
verksamheter inom socialt arbete? Ange gérna flera.

100 —
87%

71%

40%

20 |~

40%

q
% 32%

1 Vid fér hog arbetsbelastning, for
att hantera arbetsméngden

2 Vid vakanser, for att kunna
hantera arenden i tid

3 Vid sérskilda utredningar

For att tillféra kompetens och
erfarenhet till arbetsgruppen

(3]

Vid sjukdomar
For att fa specialistkompetens

For att med kort varsel fa en
interimschef

8 Annat

cesser eller utveckla en verksambhet,
sager Armin Fejzic.

Komplement

- Socionomkonsulter kan tillféra mycket
varde till en organisation, men det ar
viktigt att organisationer som anlitar
konsulter kontinuerligt arbetar med sin
langsiktiga strategiska kompetensforsorj-
ningsplan. Konsulter bor betraktas som

KONSULTER BOR betrak-
tas som ett komplement
1 det sociala arbetet, inte
en permanent kompe-
tensforsorjningslosning

ett komplement i det sociala arbetet, inte
en permanent kompetensforsorjningslos-
ning, siger Mikael Hakansson, socio-
nom och deldgare i Kronan konsult.
Majoriteten av socionomerna i Fram-
tidens Karridr — Socionoms undersok-
ning anser att socionomkonsulter kan
vara virdefulla for att hantera arbets-
mingden vid for hog arbetsbelastning,
vid vakanser for att kunna hantera
arenden i tid, i samband med sarskilda
utredningar och for att tillféra kompe-
tens och erfarenhet till arbetsgruppen.

Vardefullt utifranperspektiv
—Socionomkonsulter kan nyttjas till
sd mycket mer an att enbart bemanna

Mikael Hakansson, socionom
och deldgare i Kronan konsult.

socialtjanstens utredningsarbete. De
har ofta en gedigen erfarenhetsbas och
kommer med ett utifrdnperspektiv som
bland annat kan anvindas till att bista
i organiseringen av det sociala arbetet.
De kan ofta dven vara till hjalp vid re-
krytering och genomfora analyser av
arbetssitt och organisationsstruktur.
Socionomkonsulter kan ocksd fungera
som mentor for nyutexaminerade och
nyanstillda och som bollplank for che-
fer, siger Mikael Hakansson.

Kan socionomer fran bemannings- och konsultféretag vara véardefulla for

verksamheter inom socialt arbete?

Jo [ 63%

we; I 37%

4 av 10 socionomer kan
tanka sig bemanning

39 % av socionomerna skulle kunna ténka sig att arbeta for ett
bemannings- och konsultféretag. Aven om andelen sjunkit fran
51 % i augusti 2017 sa ar det fortfarande en hog andel.

Skulle du kunna tinka dig att arbeta som socionom for ett bemannings-

och konsultféretag?

o I 5%

ne; I ¢1%
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Sjukvardskuratorns
komplexa yrkesroll kartlagd

Sjukvardskuratorer fungerar
ofta som bade patientens
foretradare och sjukvardens
smorjmedel. Aven om Sveriges
drygt 4 500 sjukvardskuratorer
varken har ndgon myndighets-
utdvande eller beslutsfattande
roll stélls férvantningar pa dem
fran manga olika hall.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

Det ar Elisabet Sernbo, filosofie doktor
i socialt arbete pa Goteborgs univer-
sitet, som star bakom avhandlingen
”Med avstegen som arbetsplats — En
etnografisk studie av hilso- och sjuk-
vardskuratorns arbete”.

—Kuratorer inom hilso- och sjuk-
varden ger patienter som genomgar
behandling rdd, stod och hjilp. Trots
att kuratorsyrket funnits i drygt 100
ar finns lite forskning om hur deras

arbetsvardag ser ut. Sjukvardskurato-
rer har ett mangfacetterat arbete dar de
forvintas std pa patientens sida, men
ocksa underlitta yrkesutévningen for
sjukvdrdens 6vriga professioner samt
underlitta for den sjukvdrdande orga-
nisationen, siger Elisabet Sernbo.

Tar bort grus i maskineriet

Hon kan konstatera att sjukvardsku-
ratorn i mangt och mycket har en un-
derlittande funktion; de forvantas pa

ra

Elisabet Sernbo,
filosofie doktor i
socialt arbete pa
Géteborgs uni-
versitet.

olika sitt ta bort grus i maskineriet.
Nir det uppstar konflikter mellan olika

SJUKVARDSKURATORNS
ARBETE PAVERKAR s3vil
patienter som kollegor

intressenter hanterar kuratorn det ge-

nom att bygga relationer med parterna.
For sjukvardskuratorer, som han-

terar allt fran patienters svarigheter

med kriser, ekonomi och boendefrigor,
till personalkonflikter och organisa-
toriska hinder, kan det ibland uppstd
konflikter mellan de olika lojaliteter de
forviantas ha i sin yrkesroll. Det kan
exempelvis uppfattas som motsigelse-
fullt att bade st pa patientens sida och
samtidigt underlitta arbetet for sjuk-
vérdens ovriga professioner.

Paverkar patienter och kollegor
Elisabet Sernbos studie visar att mdnga
sjukvardskuratorer ligger mycket tid
pa att etablera och underhélla sociala
relationer med andra professioner och
socionomer for att kunna hédnvisa vi-
dare patienter som exempelvis har eko-
nomiska problem.

—Det faktum att det finns vildigt
lite forskning om sjukvardskuratorns
arbetsvardag har bidragit till att deras
yrke kan uppfattas som luddigt eller
spretigt. Min studie visar att sjuk-
vardskuratorns arbete paverkar savil
patienter som kollegor i sjukvdrden och
hela sjukvardsorganisationen. Man bor
darfor inte underskatta effekten av sjuk-
véardskuratorns arbete, siger hon.

Sjukvardskuratorer har
blivit ett legitimationsyrke

Den 1 juli 2019 inforde riksdagen en legitimation for kuratorer i
halso-och sjukvarden. Syftet med legitimationen ar framfor allt
att 6ka patientsakerheten genom att det stélls krav pa att en

kurator har ratt kompetens.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

— Antligen far de patienter som triffar
hilso- och sjukvardskuratorer samma
patientsdkerhet som i den 6vriga vér-

den. De har ocksd tryggheten i att det

PATIENTERNA HAR
TRYGGHETEN 1 att det
ar en person med ratt
utbildning de moter

ar en person med ritt utbildning de
moter. Kuratorerna har varit den enda
hogskoleutbildade professionen med
direkt patientansvar som inte har legi-
timation. Nu har riksdagen rattat till
den bristen och det ar vi oerhort glada

for, sager Heike Erkers, ordforande i
Akademikerforbundet SSR.

Examen pa 60 hogskolepoing
For att beviljas legitimation krdvs en
hilso- och sjukvardskura-
torsexamen som omfattar
60 hogskolepoing. Legiti-
mationen ar dock inte knu-
ten till ensamritt att utdva
yrket. De nya bestimmelser-
na innebdr dirmed inte att
vissa arbetsuppgifter endast
far utovas av legitimerade
hilso- och sjukvardskura-
torer.

Overgangsregler

Fram till den 1 juli 2024 giller 6ver-
gangsregler och legitimation kan utfar-
das till den som har socionomexamen
eller annan relevant examen och har

Heike Erkers, ordférande i
Akademikerforbundet SSR.

Foto: Lena Dahlstrém

varit verksam som kurator inom halso-
och sjukvédrden i minst fem ar. For dem
som har relevant vidareutbildning ar
det tillrackligt att ha varit verksam som
kurator inom hilso- och sjukvarden i
minst tva ar.

Vérdet av legitimerade kuratorer
—Det kanns roligt att vi dntligen ar i
mal, Svensk Kuratorsforening har kim-
pat lange for detta. I den har viktiga
fragan for patientsiakerheten
ar det nu upp till arbetsgiva-
ren om man anser att man
ska anstilla en legitimerad
hilso- och sjukvardskura-
tor eller inte. Vi befarar att
somliga arbetsgivare vid
nyanstillning inte kommer
att kridva att kurator ska
vara legitimerad, sdger Kris-
tina Kolterud, ordforande i
Svensk Kuratorsforening.

— Vi uppmanar alla beho-
riga kuratorer i sjukvarden att ansoka
om legitimation och kommer dven att
informera landstingen och regionerna
om virdet av att anstalla legitimerade

Kristina Kolterud, ordférande
i Svensk Kuratorsférening.

kuratorer. Vi hoppas att det hiar kan
paverka sjukhuskuratorernas status och
16nebild. Vi hoppas dven att legitima-
tionen kan innebdra att kurator blir en
sjalvklar kompetens inom all hilso-och
sjukvard, sdger Kristina Kolterud.
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Att mota

Inger Benkel ar socionom och
kurator med lang erfarenhet
av att arbeta med palliativ
vard. Hon ar van vid att mota
och hantera svara fragor i li-
vets slutskede.

— Det handlar mycket om livet,
sager hon.

TEXT ADRIANNA PAVLICA

140 &r har socionomen och kuratorn
Inger Benkel métt manniskor i livets
slutskede.

—Den palliativa varden idag har
fyra titt sammanhingande delar: pa-
tienten behover hantera situationen

JAG MASTE SE doden 1 vit-
Ogat jag ocksa och maste
reflektera dver det sjalv

fysiskt, psykiskt, socialt och existenti-
ellt. Man forsoker att gora vardagen sd
bra som mojligt, vi kan inte forandra
att patienten ska d6 men vi kan hjilpa
dem sd att inte dngest, oro och sorg

doende

Ingrid Benkel, pa Palliativt Centrum pé Sahl-
grenska Universitetssjukhuset, har varit kura-
tor inom hélso- och sjukvard i 40 ar.

finns framfor 6gonen pd dem hela ti-
den. Det handlar inte bara om doden,
utan mycket om livet. Det ar viktigt
for bade patienter och deras narsta-
ende att hitta strategier for att kunna
hantera den situation de befinner sig i,
sager hon.

”Se doden i vitogat”
Det dr en bade intressant, viktig och
kravande uppgift.

—Man blir pdverkad och man beho-
ver kunna std ut med sorgen. Jag mdste

= %
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harbargera andras svéra situation nar
de beskriver sina kinslor, men maste da
vara medveten om att det ar deras sorg
och inte min sorg. Empatisk formédga ar
viktig for att forstd. Jag maste se doden
i vitogat jag ocksd och maéste reflektera
over det sjalv, siger Inger Benkel.

Handledning och kollegial reflektion
ar darfor viktigt.

—Man behover ha tillgdng till en
mentor eller ndgon som jobbat linge
sd att man kan ta upp svdra frigor och
skeenden.

Kunskap om sjukdomar
Inger Benkel betonar ocksa att kun-
skap ar viktigt.

—Man behover kunna nigot om
sjukdomar och hur de yttrar sig och
vad det innebar att arbeta inom halso-
och sjukvdrd som kurator. Det fir man
inte riktigt med sig fran socionomut-
bildningen utan far inhdmta det pa den
verksamheten diar man ar.

Hon fortsitter:

—Det behovs ocksd kunskap om
hur sjukdomar paverkar minniskan,
nitverket och familjen och hela den
sociala situationen inklusive ekonomi,
juridik med mera.

Inger Benkel forskar ocksd inom
palliativ vard och dr medforfattare till
den nyutkomna boken Kurator inom
hilso- och sjukvard”.

Socionom

Nu for
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Oversyn av socialtjdnstlagen
utreder sarreglering av aldre

Den pagaende oversyn av socialtjanstlagen ar en om-
fattande utredning som engagerar manga och ska
slutredovisas senast den 1 juni 2020. En viktig fokus-
fraga i utredningens tillaggsuppdrag ar om aldre ska
vara kvar i socialtjanstlagen eller sarregleras.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

Andra viktiga fokusfragor ar forenklad
bistdindsbedomning, 6kat brukarinfly-
tande och lagens struktur.

—Fragan om ildre som grupp ska
brytas ur socialtjanstlagen och diarmed
sarregleras dar komplex och omdebat-
terad. Vi utreder bland annat vad som
skulle kunna forbattras om dldre fick
en egen lag, om en sdrreglering eller en
egen lag kan ge forbattra dldres mojlig-
heter att leva och bo under trygga for-
hallanden. Vi tittar 4ven pd om en egen
lag kan bidra till en effektivare och mer
sammanhallen vard och omsorg, siger
Margareta Winberg, som ar regering-
ens sarskilda utredare.

Paralleller till barnomsorgslagen
Allt fler upplever att dldrefrigorna pa
senare dr hamnat i skymundan i takt
med att antalet sirskilda boenden har
minskat, vilket innebar att fler dldre
bor hemma ldngre. Allt fler dldre dr
beroende av anhorigvard. Margareta

Winberg betonar att frdgan ar viktig,
inte minst eftersom andelen dldre i
samhillet kommer att 6ka kraftigt un-
der de kommande éren.

Ett argument som manga intresse-
foreningar lyfter fram ar att en egen lag
for aldre skulle synliggora dldre, deras
behov och rittigheter pa ett battre sitt.
De drar paralleller till barnomsorgsla-
gen, som gjorde barnomsorgen betyd-
ligt mer jamlik och tillganglig for fler
pd sjuttiotalet. En sirskild lag for dldre

ETT ALTERNATIV AR att
avgransa genom att
lyfta ur aldreomsorgen
fran socialtjanstlagen
och istallet lagga in de
fragorna i en sarskild
aldreomsorgslag

skulle kunna ha motsvarande effekt,
menar foresprakarna.

Inkludera mer brukarmedverkan
—Ett alternativ ar att avgransa genom
att lyfta ur dldreomsorgen fran social-

tjanstlagen och istillet lagga in de
fragorna i en sarskild dldreomsorgs-
lag. Samtidigt kan man frga sig vad
som 4terstar av socialtjanstlagen om
grupp efter grupp lyfts ut fran lagen.
Det som var ritt pa attiotalet, niar den
nuvarande socialtjanstlagen tradde i
kraft, namligen att samla manga olika
grupper i en och samma lag, behover
inte nodvandigtvis vara ritt idag, sager
Margareta Winberg.

Att inkludera ett storre inslag av
brukarmedverkan i socialtjanstens
arbete dr en av den pagdende utred-
ningens ambitioner. Forskning visar att
brukare ofta har en god insikt och kun-
skap om sin egen situation. Om man
lyckas skapa tillit mellan brukare och
socialtjanst s& dstadkommer man ofta
ett battre resultat av de dtgiarder som
genomfors.

Socialtjinstlagens konstruktion
Ytterligare en fradga som star i fokus i
utredningsarbetet dr slopade bistands-
bedomningar, alternativt en borttagen
bistindsbedomning. Det dr den kanske
enskilt storsta fordndringen av soci-
altjanstlagen. For ndrvarande arbetar
en stor referens- och expertgrupp med
frigan. Tanken ir att de slopade eller
forenklade bistdindsbedomningarna ska
gora det mojligt for klienten att sjilv
kontakta en utférare och be om hjilp,
utan att utredas innan.

—Vi ska dven se over socialtjinstla-
gens struktur och konstruktion. Vi ska
gd igenom hela lagen i dess nuvarande

Margareta Winberg,
regeringens sarskilda
utredare.

Foto: Séren Andersson
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utformning och analysera om den ir
tillrdckligt ldtt att forstd och ta till sig.
Vi striavar dven efter att socialtjanstla-
gen sd langt det ar mojligt ska vila pd
vetenskap och beprovad erfarenhet,
ungefir pd samma sitt som hilso- och

sjukvédrdslagen, avslutar Margareta
Winberg.

Socionom - varldens basta yrke

Att ha ett yrke med stor va-
riation i arbetsuppgifter som
ocksa kanns meningsfulla ger
stimulans hos socionomer. M6-
ten med manniskor och kanslan
av att kunna hjalpa och gora
skillnad ar det mest positiva.

TEXT MARIANNE SJOBERG

Socionomer runt om i Sverige har i var
undersokning i augusti 2019 svarat pa
fragan ”Vad tycker du dr bast med att
vara socionom?” Hir foljer en sam-
manfattning av svaren.

Moten som gor skillnad
En socionom méter stindigt nya mann-
iskor. Det ar en av de mest positiva

upplevelserna i yrket anser manga.
Man far mojlighet att mota manniskor
och skapa en relation. Kidnslan av att
kunna gora skillnad for klienter som
har en svér livssituation nimns ocksa
ofta som det basta med att arbeta som
socionom.

Arbetet bestdr i att vara med och
skapa en positiv forandring for individer
och familjer. Manga ser att deras roll ar
att lotsa klienterna pa vigen till en battre
livssituation, med bittre psykiskt mdende.

” Att hjidlpa manniskor att vga tro
pd sig sjdlva, se individen, lyfta styrkor,
lyssna, forstd och tillsammans skapa en
vag som fungerar i livet.”

Socionomen far mojlighet att vara
en liten del i fordndringen i en annan
minniskas resa mot trygghet.

Meningsfullt och stimulerande
Mainga kénner att arbetet som so-
cionom dr meningsfullt och stimu-

lerande. Man lar sig nya saker hela
tiden och variationen ar stor bade vad
giller arbetsinnehall och yrkesupp-
drag. Utbildningen kdnns ocksa bred
med mojligheter att kunna specialisera
sig. Arbetet ar fritt och man kopplar
professionen till kompetens, erfaren-
het och bemotande. Man arbetar med
praktisk tillimpning av lagstiftningen.

Barnen dr var framtid och att kunna
starka barn och deras tro pa sig sjialva
och sin framtid ar verkligen ett opti-
malt sitt att gora skillnad.

Sprangbrida

Man ser mojligheter att ga vidare till
andra arbetsuppgifter, exempelvis
verksamhetsutvecklare, ”och fa chan-
sen att utveckla sddant som inte fung-
erar sd bra”. Att vara en del av den
offentliga sektorn som arbetar niarmast
de mest utsatta i samhallet och pa si
vis forvalta skattemedlen och anvinda

dem till bra saker kidnns bade posi-
tivt och meningsfullt. Man upplever
ocks3 att man bidrar till ett bittre och
mer hallbart samhille dir manniskor

far hjalp att utvecklas och ma bra.

Socionomutbildningen dr bred och ger

mojlighet att arbeta inom méanga olika

yrken. Det dr ocksa stor efterfridgan pa

bra socionomer.

Vad &r bast med att arbeta som
socionom

Uo
2
3.

Méten med manniskor
Goéra skillnad i manniskors liv

Folja klienter i en positiv forand-
ringsprocess

. Varierande och meningsfullt arbete

. Bred utbildning som ger manga
mojligheter
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Digitalisering okar till-
gangligheten och frigor tid

Verksamhetsutveckling med
digitalisering som verktyg
effektiviserar socialtjanstens
arbete och hojer servicenivan
mot kommunens medborga-
re. Manga klienter efterfragar
digitala tjanster som underlat-
tar deras kontakt med social-
tjansten.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

- Socialtjanstens digitalisering ar lika
sjalvklar som digitaliseringen av an-
dra branscher och sektorer, siger Asa
Lundgren, projektledare for verksam-
hetsutveckling av den sociala omsorgs-
processen i Nacka kommun.

I Nacka kommun erbjuder man bland
annat mojligheten att ansoka om eko-
nomiskt bistdnd och gora orosanmalan
for barn och unga via e-tjanster samt att
ha videomoten med socialsekreterare.
Inom kort kommer nackaborna ocksa

Asa Lundgren, projektledare pa Nacka kommun.

att kunna boka moten med bland andra
fiardtjansthandliggare via webben.

Involvera medarbetarna tidigt
- Var digitala verksamhetsutveckling
bygger pa ett stort engagemang fran vira
socialsekreterare och ett nira samarbete
med kommunens centrala digitaliserings-
enhet. Manga av vdra socialsekreterare
ar mycket engagerade i den digitala ut-
vecklingen. De kommer med idéer och

starti di?alise—
cklingen

ringsutv

utvecklingsforslag, och ar modiga nar
det giller att testa nya losningar. Mitt
rad till andra kommuner som vill ta vara
pd medarbetarnas engagemang ir att
involvera bdde medarbetare och chefer
redan frdn start i digitaliseringsutveck-
lingen, siger Asa Lundgren.

Frigor tid till kirnverksamheten
Att digitalisera processer med manga
arenden, exempelvis olika typer av

ansokningar, stir hogt upp pa agen-
dan.

- Digitaliseringen effektiviserar so-
cialtjanstens arbete och frigor tid for
socionomerna. Utover att hoja service-
nivdn mot vara medborgare sa kan de
digitala tjdnsterna gora stor nytta in-
ternt. Vi testar till exempel en taligen-
kanningstjanst, som gor det mojligt for
socialsekreterare att ldsa in en text som
automatiskt transkriberas pa dator-
skdarmen. Det sparar mycket adminis-
trationstid som istallet kan anvindas
till det som ar var kiarnverksamhet,
siger Asa Lundgren.

Sténdigt pagaende process
Hennes rad till andra socialtjanstverk-
samheter som vill 6ka takten i sin digi-
taliseringsutveckling ar att ha en nira
samverkan med kommunens it- eller di-
gitaliseringsenhet, vara beredda att prova
nya losningar, vara inforstddd med att
det tar tid att implementera nya losningar
och att ha tilamod med hela processen.
—Man madste ocksa inse att digitali-
seringsarbetet dr en stindigt pagdende
process, avslutar Asa Lundgren.

Utvarderar och utbildar inom socialt arbete

Ersta Skondal Bréicke Hogskola har léng tradition av aft utbilda och genomféra
FoU-uppdrag. | samarbete med offentliga, privata och idéburna uppdragsgivare
gor vi férstudier, process- och efterhandsutvérderingar av insafser och metoder.
Ett av vara framsta kompetensomréden ar socialt arbete samt vérd och omsorg

for aldre, personer med funktionsvariationer, barn, unga och familjer.

Utg&ngspunkien i varje FoU-projekt ar aft
ringa in hur uppdragsgivaren resonerar
kring orsak-verkan i def som ska utvérderas.
| utvérderingsuppdragen arbetar hégskolans
forskare som konsulter, vilket borgar fér

en bred metodkompetens med mangérig
kunskap av materialinsamling, analys och

rapportering.

— At v&ra konsulter har genomgétt forskar

utbildning ger en tydlig kvalitetsmarkér och
Skar férutsattningarna for att kumulativ kunskap byggs upp ute i prakfiska
verksamheter, menar Maria Ingemarson, FoU-samordnare vid hégskolan.

Vid sidan av FoU-uppdrag har hégskolan grund- och forskarutbildning samt
vidareutbildning fér praktiskt yrkesverksamma. Vidareutbildningama ges pa

kvartsfart och flera av dem ger hégskolepodng.

— Ett grundlaggande syfte med vara uppdragsutbildningar ér att de stimulerar
matet mellan praktik och aktuell forskning. Ett méte som skapar nya infalls -
vinklar, férdjupar reflekfionen och utvecklar férdigheter fér det dagliga arbetet,
sager Hugo Waara, studierekior vid hégskolans uppdragsutbildningsenhet.

psykisk ohdlsa, 7,5 hp

Vid Ersta Skéndal Bréicke hgskola bedrivs utbildning pé& grundnivé och avancerad nivé i vérdvetenskap, socialt arbete, teologi, kyrkomusik
och psykoterapi. Vi utbildar pd forskamivd inom omrédet Ménniskan i véilfardssamhdéllet. Ett nytt forskningcentrum bildades den 1 juli,
Centrum fér Civilsamhdllesforskning, med mdlet att bli en nationell och internationell spjutspets inom civilsamhdllesomrédet.

URVAL AV KURSER VT 2020
e Stad fér barn och unga i sorg, 7,5 hp

o Stad fér vuxna anhériga fill personer med

o Socialrét for arbetsledare Il = aft hantera efiska
och rétisliga dilemman, 7,5 hp

e Styrning och legitimitet i idéburna organisationer, 7,5 hp
o Samarbetssamtal/familiemedling, 15 hp

e Att organisera arbetet kring véld i néra relationer, 3 hp
o Handledarutbildning i psykosocialt arbete, 45 hp

o Krissamtal med barn som bevittinat véld i sina familjer,
arbetsmodellen “Trappan”, 7,5 hp

Las mer pd esh.se/uppdrag

ERSTA
SKONDAL
BRACKE
HOGSKOLA



JUNO - juridiskt beslutsstod for

socialticins

Socionomer arbetar ofta med juridiska frégor, men att [ésa lagtext har
sina utmaningar. Tack vare den nya informationsticénsten JUNO fér
kommuner kan socialiignstens medarbefare snabbt hitta férenklad juri-
disk information, beslutsunderlag och kommentarer om just sina &mnen.

JUNO foér kommuner dr en informa-
tionstjanst som ger socialtjanstens med-
arbetare tillgdng till Sveriges bredaste
utbud av juridiska beslutsunderlag.
Hir finns allt fran vigledande rattsfall,
lagtext och nyhetsuppdateringar till
lagkommentarer for socialtjanstens lag-
omrade. Bakom tjinsten stir Norstedts

Juridik som har servat jurister med lag-
kommentarer i mer dn 150 ar.

—Vi ingar numera i Karnov Group
som dven de har en ldng historia av att
tillhandahdlla juridiska tjanster. Till-
sammans har vi utvecklat vart erbju-
dande mot en ny maélgrupp, nimligen
de som arbetar med juridiska fragor

JUNO fér kommuner &r en informationstiéinst som &r unikt anpassad fér medarbe-
tare inom kommunal verksamhet. Tjansten ger tillgéng till Sveriges bredaste utbud
av juridiska beslutsunderlag. Allt férenklat och anpassat for specifika kommunala
amnesomréden. Vi hjalper dig att bli mer effektiv i din yrkesroll. Allt fér att du ska

kunna fatta battre beslut snabbare.

Norstedts Juridik
Halsingegatan 43
Stockholm
08-598 191 90

www.nj.se/juno/kommun

IINORSTEDTS
JURIDIK €R888"

Bygg en ny socialt

Socialtjansten i Botkyrka &r i full géng med att genomdriva en
helt medarbetarférankrad omorganisering. Mélet ér att utforma en
socialfianst som &r snabbare och enklare fér Botkyrkaborna, med
kommunikation och samarbete i fokus.

Malin Fors ar projektledare for den om-
fattande omorganiseringen och har va-
rit inblandad i satsningen sedan starten
2017.

—Tidigare hade vi tre olika mottag-
ningar for vuxna beroende pd vad man

Pé& socialtjénsten i Botkyrka jobbar
strax &ver 500 personer. Har arbetar
du till exempel med barn och unga,
familiestod, socialpsykiatri, ekonom-
iskt bistand, beroende, missbruk och
boendefragor. De flesta ér socialse-
kreterare och utbildade socionomer.
Hos oss far du majlighet att géra

skillnad!

Sibar Maraha, HR-specialist
E-post: sibar.maraha@botkyrka.se
Tel: 070-183 64 97

www.botkyrka.se

@
BOTKYRKA KOMMUN

sokte for, och sokte man av flera anled-
ningar kunde det hinda att man behov-
de genomgd tre separata utredningar.
Det innebar tyvirr att de som hade
storst behov var tvungna att orka mest.
Nu har vi istillet samlat allting i ett
mottagande, varifrin man sedan skick-
as vidare till rdtt plats och ritt hand-
laggare.

Teambaserad érendehantering
Arbetet pa socialtjansten bedrivs nume-
ra teambaserat, vilket innebar att olika
kompetenser samlas i team som utfor-
mar handlingsplaner kring de enskilda
drendena. Annu ir satsningen dock inte
klar, utan forandringsarbetet fortsitter
kontinuerligt med stark forankring hos
medarbetarna.

—Vi dr i en trial-and-error-situation,
dar medarbetarna dar med och fangar
upp eventuella brister sd att vi snabbt
kan dtgarda dem — vi har nyligen star-
tat en grupp som just ar till for att lyfta
drenden och idéer och lufta sidant som
inte fungerar. Det har redan varit stort

|ans

tens medarbetare

men inte sjdlva dr jurister, sdger Johan
Qvinth péd Norstedts Juridik.

En stor fordel med JUNO iar att
tjdnsten innehdller vardagsnira forkla-
ringar av lagar och regler som ror just
socialtjanstens amnesomrade.

—En annan framgingsfaktor ir en
vildigt tydlig integration. Oavsett vil-
ken paragraf man tittar p4, i till exem-
pel socialtjanstlagen, finns det utifrdn
varje paragraf miangder av forklaringar
som lankar till de viktigaste rattsfallen
och tidskriftsartiklarna, och tidigare ly-
delser av lagen.

Besparing
I JUNO finns dven alla domar, forarbe-
ten och mangder av myndighetsmaterial
som dr relevanta for ett visst amne.
—Pa si vis kan medarbetare pa kort
tid skapa sig en helhetsbild av vad som
giller och snabbt komma till beslut, al-
ternativt g& vidare och fordjupa sig i
amnet, sager Johan Qvinth.
Nytt dr att JUNO tillhandahaller gui-
der med fokus pa konkreta problem.
—Hir finns till exempel analyser
och guider utifran situationer som kan

Johan Qvinth p& Norstedlts Juridik.

uppstd i en viss grupp inom en Viss
forvaltning, vilket kompletteras med
moijligheten att stilla fragor till vira ex-
perter och f& svar inom max sju dagar
utan extra kostnad.

Med hjalp av JUNO kan alla snabbt
hitta ritt information samtidigt som for-
valtningarna har pengar att spara genom
att skippa en mingd dyra smdtjdnster
och bokinkop, fastslar Johan Qvinth.

t i Botkyrka

Malin Fors, projektledare och Rita de
Castro, verksamhetschef i Tumba.

Foto: Gonzalo Irigoyen

intresse, vilket ar jatteroligt, siger Rita
de Castro, verksamhetschef i Tumba.

|ngen hdmndr me”on Sl'OICII'nCI

Omorganiseringen tar avstamp i en om-
fattande undersokning som tydliggjorde
att det fanns tre omraden som behovde
prioriteras. Det hela mynnade ut i tre
meningar som hela socialtjansten nu ar-
betar utifrdn: Alla medborgare - allas
ansvar, Gemensam nytta fore egennytta
samt Fran praktikant till socialdirektor.
Detta innebdr att medarbetarna hela ti-
den har organisationen for 6gonen och

att det ar tydligt vilka roller som finns
och vilka befogenheter de har. Den som
forst moter klienten vdlkomnar och tar
ansvar for den tills nigon annan tar over,
sd att ingen hamnar mellan stolarna.

- Detta forutsatte dock att vi hade ett
betydligt titare samarbete inom verk-
samheten, bade kommunikationsmassigt
och rent geografiskt, nigot som redan
har lett till manga positiva effekter. Annu
ar vi inte i mal, utan vi fortsatter att stra-
va mot den socialtjanst vi alla vill ha. Vi
hoppas pd att fler ska vilja gora det till-
sammans med oss, avslutar de.



Fokus pd arbetssituationen i Stockholms stad

Rimlig arbetsborda, stéd aft gora
eft bra jobb och najdare medar-
betare och klienter. Stockholms
stad jobbar systematiskt med att
skapa en battre arbetssituation
fér socialsekreferare och bistéinds-
handlaggare.

Handlingsplanen sjosattes 2016 for att
vanda en negativ trend med hog arbetsbe-
lastning och stor personalomsittning. Den
omfattar ett flertal punkter, som brukar-
delaktighet, introduktionsprogram och
mentorskap for nyanstillda, arbetssitua-
tion, kompetensutveckling, administrativt
stod till chefer och utokat mottagande av
studenter. Handlingsplanen har gett resul-
tat och idag har Stockholms stad kunnat
kraftigt minska antalet konsulter och er-
sdtta dessa med fast anstilld personal.

—Det handlar om att skapa forutsitt-
ningar for att socialsekreterare och bi-
standshandliggare ska trivas och kunna
erbjuda bra kvalitet till vira brukare.
Handlingsplanen innebir ett erkdnnan-
de av den enormt viktiga roll som den
hdr yrkesgruppen har, berattar social-
borgarrddet Jan Jonsson.

Jobbar lokalt

De olika stadsdelsforvaltningarna an-
passar handlingsplanen till de lokala

Socionomk

drag som gér skillnad fér manniskor.

Socionomkraft arbetar med handlig-
garuppdrag, chefsuppdrag, handled-
ning, omsorgs- och hemutredningar,
familjebehandling och komplexa aren-
den. Tjinstelosningar kan skraddarsys
utifrdn kundernas unika behov.

—Vi stravar efter att vara en virde-
skapande och kvalitativ partner till

Socionomkraft bérjade ar 2015 och
ar ett auktoriserat konsultfdretag

med kollektivavtal fér socionomer.
Foretaget erbjuder olika typer av kva-
lificerade tjéinster inom socialt arbete.
Mer &n 80 svenska kommuner kan
anlita Socionomkraft genom upp-
handlade ramavtal.

www.socionomkraft.se

socionom
kraft
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Tensta, Kerstin Sandstrém, stadsdelsdirektor ? |
i Farsta och Jan Jénsson, socialborgarréd. ¢

T i @

forutsdttningarna. Spanga-Tensta stads-
del har bland annat satsat pa ett utokat
HR-stod vid rekrytering.

—Det har avlastat cheferna och hjilpt
till att skapa goda rutiner s att alla ska
mikta med. Spanga-Tensta har haft
stora utmaningar, men vi har kommit
langt i att skapa stabilitet, siger stads-
delsdirektor Fredrik Jurdell.

Kerstin Sandstrom, stadsdelsdirek-
tor 1 Farsta, berittar att dir har man
bland annat infort ett telefonsystem for
att minska stress och oka tillganglighe-
ten och satsat pd kompetensutveckling i
motiverande samtal.

—Vi har ocksa infort regelbundna
samtal mellan chefer och medarbe-

tare om arbetssituationen. Framover
ska vi dven arbeta med goda exempel
for att inspirera varandra. Det dr ett
standigt pagdende forbattringsarbete,
sager hon.

Planen utvecklas

Stockholms stad har forstirkt socio-
nomkompetensen centralt, for att kunna
avlasta stadsdelarna vid arbetstoppar.
Detta utvecklas nu, med bland annat
specialkompetenta socionomer som kan
hélla i utbildning och rddgivning i sir-
skilt komplexa drenden. Framover kom-
mer handlingsplanen dven att fokusera
pa ett fordjupat samarbete med univer-
sitet och hogskolor for rekrytering och

Stockholms stad arbetar systematiskt
for att i dialog med sina medarbetare
forbattra arbetssituationen fér social-
sekreterare och bisténdshandlaggare.
En handlingsplan sjésattes 2016 for
att skapa en god arbetsmiljs. Nu fort-
satter utvecklingsarbetet, med bland
annat férstarkt fokus pd jamstdlldhet
och samarbete med universitet och
hégskolor, samt fackférbund.

www.stockholm.se

praktiknira forskning. Hot och véld ar
ett sarskilt fokusomrdde, tillsammans
med jamstalldhet. Samarbetet med fack-
forbunden ska ocksd utokas.

Stockholms stad erbjuder unika moj-
ligheter for socionomer, framhaller alla
tre.

—Har finns en enorm variation. Man
kan arbeta brett eller specialisera sig,
jobba ute i stadsdelarna eller centralt
pé socialforvaltningen. Det dr svért att
matcha de manga karridrvigar som
finns i Stockholm.

raft satter socialt arbete forst

Socionomkraft ar ett konsultféretag som har socialt arbete i sitt hjérta
med kvalitet, kompetens, rattssakerhet och personligt bemétande som
ledsticirnor. Konsulterna vélis med stérsta omsorg, endast erfarna och
siclvgdende konsulter med olika spetskompetens matchas med upp-

socialtjanstens verksamheter. Bide jag
och var personalchef har gedigen erfa-
renhet av socialt arbete, och darfor god
forstdelse for yrkens forutsdttningar
och behov. Vi forstar verksamheters ut-
maningar, vi pratar samma sprak, vil-
ket hjdlper oss att genom en nira dialog
med kommuner erbjuda ritt losning
at de svaraste problemen, siger Olga
Zakrjevskaia, vd pa Socionomkraft.

Djup forstéelse for
socialticéinstens behov
Socionomkrafts ledning har
mangarig erfarenhet av konsultarbetet
och har kunskap om vad som efterfra-
gas av konsulter hos uppdragsgivare.
De ir ocksd val inforstddda med vil-

sjalva

ket stod konsulten pa sitt uppdrag be-
hover.

—Det ar viktigt att det arbetet som ut-
fors av konsulterna moter upp de olika
behoven som finns i det sociala arbetet.
Genom kontinuerliga personliga moten
med bade konsulter och arbetsledare pa

socionomkonsult och leena Andersson,
personalchef pé& Socionomkraft.

kommunerna okar vi var kinnedom om
vilken kompetens och erfarenhet som
behovs och efterfragas. Vi ser att det dr
viktigt och 6msesidigt givande med lang-
siktiga kontakter med kommuner for att
uppnd det goda och onskade resultatet.
For att ta sig an de varierande uppdragen
pé bista mojliga sitt far konsulterna upp-
daterad kunskap och utbildningar inom
yrkesomrdde, siger Leena Andersson,
personalchef pd Socionomkraft.

Variation och sjélvsténdigt arbete
— Vi bryr oss om vara konsulters arbets-
miljo och ar dirfor noga med uppfolj-
ning av vdra uppdrag. En kontinuerlig

Olga Zakrjevskaia, vd, Helena Wendel,

dialog med konsulten samt intern och
extern handledning dr en viktig och sir-
skiljande del av vért arbetssitt, siager
Olga Zakrjevskaia.

Helena Wendel har arbetat som soci-
onomkonsult pd Socionomkraft i tre ar.

—Jag sokte nya utmaningar i karrii-
ren och upptickte snabbt att jag trivs
i rollen som konsult. Jag gillar varia-
tionen med olika uppdragsgivare, moj-
ligheten att fa arbeta sjalvstiandigt, att
arbeta for ett konsultbolag som delar
mina virderingar och som tillhanda-
héller den backup jag behover. Jag trivs
pa Socionomkraft och far anvinda hela
min kompetens, sager hon.



Bernt-Olof Johansson,

Dedicare utvecklar utbudet av
uppdrag for socionomer!

Dedicare ar sedan manga ér den ledande akidren

inom socionombemanning. Under den senaste tiden har
férefaget expanderat inte bara geografiskt inom Norden,
utan ocks& vad galler sina uppdrag. Syftet ar att utveckla
verksamheten for att nd fler socionomer.

Dedicare inriktar sig inte enbart pd
myndighetsutovning utan satsar sedan
ett tag tillbaka stort pa att kunna er-
bjuda alla socionomer uppdrag, oavsett
om de vill arbeta inom myndigheter el-
ler som utovare.

—For att finga upp socionomer med
olika bakgrund har vi upphandlat av-
tal som ger mojligheter for flera olika
yrkesgrupper, allt fran handledare till
skolkuratorer. Det dr en spannande ut-
veckling, berittar konsultchefen Hanna
Magnusson, som sjalv dr utbildad bete-
endevetare med drygt tio drs erfarenhet
inom socialt arbete.

Kollektivavtal och tjéinstepension
Foretagets ldnga erfarenhet av socio-
nombemanning har skapat en stark po-
sition pd marknaden och di Dedicare
finns med i de allra flesta ramavtal finns
det ingen brist pa konsultuppdrag.

—Vi har ett starkt ndtverk med lang-
variga kundrelationer, nigot som delvis
grundar sig i att vi ar en auktoriserad
aktor som har bdde konsulternas och
kundernas basta for 6gonen. Har beho-
ver man inte vilja mellan trygghet och
frihet, utan vi foljer radande kollektiv-
avtal, erbjuder tjanstepension och har
omfattande forsikringar for alla vdra
konsulter. Vi har dven ett generost frisk-
vardsbidrag — vi vill frimja en god hil-
sa och en bra balans mellan arbete och

fritid.

Frihet och en stimulerande miljs
Lockas man av stor frihet och larorika
utmaningar som person menar Hanna
att det definitivt dr virt att prova pa
konsultlivet. Uppdrag av olika lingd
och uppldgg finns tillgangliga i hela lan-
det, samtidigt som Dedicare nyligen har
starkt sin ndrvaro 6ver hela Norden.

Anna Peterson, konsult,
Hanna Magnusson,
konsultchef och Trifa Fili,
i konsult hos Dedlicare.
! Foto: Thomas Henrikson

—Det ar en oerhort god marknad for

socionomer, sa steget fran fast anstill-
ning till konsult ar inte s stort. Det ar

|
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ett ypperligt tillfille att utvecklas och
uppleva olika arbetsplatser utan att
tumma pa tryggheten, konstaterar hon.

Du vassar dig sjalv som konsult

Som konsult hos Dedicare har du
stora mojligheter att ha eft [Grorikt
och utmanande arbetsliv dar du
far chansen att verkligen véssa
din kompetens.

I nidstan 25 ar har Bernt-Olof Johansson
arbetat som socialsekreterare och chef.
D4 han fyllde 65 bestimde han sig for
att han ville prova pa ndgot nytt och tog
darfor kontakt med Dedicare.

—Jag hade hort mycket gott om De-
dicare, att de var en lyhord arbetsgivare

med bra formaner och konkurrenskraf-
tiga loner. D4 jag var ute efter ett stabilt
bemanningsforetag med duktig admi-
nistration och enkla processer lit det
som ett perfekt val. Nir jag vil hade
fatt kontakt med dem gick det snabbt
att fa anstillning. Det ar ett kul arbete
med snabba puckar, dir man far chan-
sen att verkligen fokusera pd det sociala
arbetet och dartill f4 uppskattning for
det jobb man gor. Man vissar sig sjalv
enormt, betonar han.

Fokus pé klienterna
Socionomen Trifa Fili hade redan pd
gymnasiet en drom om att bli kurator
for att kunna stotta unga tjejer, i syn-
nerhet med utlindsk bakgrund. Under
sin utbildning till socionom bérjade hon
istdllet arbeta pd ett skyddat boende, dir
hon fick rdd av sin chef att efter examen
arbeta pa ekonomiskt bistdnd for att f&
overblick 6ver samhillets skyddsnit.
—Inom ekonomiskt bistind moter
man alla malgrupper och det har varit
oerhort larorikt for mig. Idag har jag va-
rit konsult i ett dr. Jag gjorde 6vergdngen
for att jag ville prova andra arbetsplat-

ser; mycket for att f4 nya erfarenheter
men ocksa for att fi dela med mig av de
jag sjalv sitter pa. Det lockade ocksd med
flexibla arbetstider och chansen att dgna
mig mer at klienter dn at verksamhetsut-
veckling. Idag trivs jag med den form av
anstillning som jag har genom Dedicare
och vet inte nir i framtiden jag skulle
kunna gé tillbaka till en fast anstallning.

Att gdra skillnad
Anna Peterson borjade sin bana som
journalist, med en passion for att finga
manniskor i deras vardag och oka for-
stdelsen for hur andra har det i sam-
hillet. Efter att hon utbildade sig till
socionom arbetade hon i dryga tva ar
inom socialtjansten, ndgot som &ppna-
de hennes 6gon p4 ett ovintat sitt.
—Det har varit enormt berikande for
mig att f4 mota manniskor pd det hir
viset. Nar jag hade arbetat inom social-
tjdnsten ett tag kande jag dock att jag vil-
le rora mig vidare, och livet som konsult
lockade mer och mer. Idag kan jag kon-
statera att det dr ett friare arbetssitt, dar
jag har storre chans att fa igenom egna
forslag och idéer och kan fokusera mer pa

klientarbete och att gora utredningar i en
snabb och effektiv takt. Det ger energi i
arbetet nir man kinner att man verkligen
far gora skillnad, avslutar hon.

Dedicare Socionom hyr ut och rekry-
terar socionomer, beteendevetare,
behandlingspersonal, chefer och
annan personal inom socialt arbete.
Foretaget har verksamhet i hela Sve-
rige och uppdraget innebér allt fran
att férse kommuner med socialsekre-
terare, chefer och handlaggare till att
forse privat och offentlig sektor med
familiebehandlare, kuratorer eller fa-
miljehemskonsulenter.

Dedicare Socionom

Tel: 08-555 656 70
E-post: socionom@dedicare.se

www.dedicare.se/socionom

DEDICARE

Socionom

konsult hos Dedlicare.

Foto: Gonzalo Irigoyen




tor ett manskligare samglellf=E%

Stockholms Stadsmission @r eft idé-
buret kompletterande alternativ fill
bade det offentliga och den pri-
vata sektorn, och erbjuder eft breft
utbud av tiénster. For de bada
kollegorna Pemilla Parding och
Susanne Svensson handlar arbetet
om att gora skillnad pé riktigt.

—Som idéburen organisation har vi
bdde mojlighet och ansvar att driva och
medverka till en positiv samhallsutveck-
ling, i stort och i smétt. Att f& jobba i

Stockholms Stadsmission &r en idéburen
organisation med cirka 560 anstall-

da som arbetar for ett ménskligare
samhdalle genom social omsorg, arbets-
integration och utbildning. Mdlet ar

att framja delaktighet oavsett ekonomi
och bakgrund. Verksamheten har anor
frédn 1800-talets mitt, men praglas av
nytdnkande. Socionomer som varde-
satter en arbetsgivare som genuint bryr
sig om att géra skillnad och tar vara pa

en siddan kontext dr otroligt energigi-
vande, siger Pernilla Parding, socionom
och verksamhetsomradeschef for Mobi-
la stodinsatser inom Stockholms Stads-
mission.

Susanne Svensson,
verksamhetsomrddeschef for Integra-
tion, nickar instaimmande.

—Det ir fantastiskt att arbeta med

socionom och

engagerade mainniskor som uppvi-
sar hog professionalitet i alla led. Som
praktiserande muslim undrade jag in-
ledningsvis hur det skulle gd att arbeta

i en organisation med kristen grundsyn,

idéer kommer att trivas hos Stockholms
Stadsmission.

Se lediga ticnster:
stadsmissionen.se/lediga-jobb

Mer om oss: stadsmissionen.se

STOCKHOLMS
STADSMISSION

Susanne Svensson och Perilla
Parding, socionomer p& Stock-
holms Stadsmission.

Foto: Anna Z Ek, Stockholms Stadsmission

men Stockholms Stadsmission har en
levande virdegrund som stimmer vil
overens med mina varderingar och min
manniskosyn.

Sjalv sokte hon sig till verksamhe-
ten for sex ar sedan, mycket for att hon
lockades av att arbeta i en stor organi-
sation.

—Stockholms Stadsmission kan gora
stor skillnad genom sitt arbete inom so-
cial omsorg, arbetsintegration och ut-
bildning via var skolstiftelse.

Stora utvecklingsméjligheter
Det breda verksamhetsomrddet for med
sig manga olika karridrvagar for socio-

Satsning fér att snabbt upptacka
och agera vid vald

Ingen ska behdéva leva med

vald i en néra relation eller bli
utsatt fér hedersrelaterat vald

i Upplands Vasby kommun.
Darfér gérs nu en safsning pd
kompetensutveckling och utckade
resurser for aft ge badttre stod fill
medarbetare och rdft hjdlp snabbt
fill valdsutsatta.

Satsningen innebir bland annat en ut-
okning av relationsvildsteamet med
narmare 50 procent. Utover detta gors
ocksa en satsning pd sirskild handled-
ning for behandlare. Detta for att kva-
litetssikra och kompetenshoja det stod
som ges till vildsutsatta men ocksé for

Upplands Vasbys kommun ligger mellan Stockholm
och Uppsala och har 45 000 invénare. P& social-

och omsorgskontoret, dit avdelningen fér individ- och
familjeomsorg hér, jobbar 583 personer. Fran kommu-
nen kommer bland annat rockbandet Europe.

www.upplandsvasby.se

att avlasta i de ofta komplexa drenden
som vald innebar.

— Att vi blir fler i relationsvaldsteamet
och dessutom fér specialiserad handled-
ning ger oss en arbetssituation som hal-
ler dven pd ldng sikt. Det leder till en
okad kontinuitet och trygghet, bade for
relationsvaldsteamet och for de valdsut-
satta, forklarar Helena Stigbjornsson,
en av behandlarna i teamet.

Allt under samma tak

Pa social- och omsorgskontoret finns
numera allt som ror arbetet mot vald
i ndra relationer under samma tak,
behandlare, handliaggare/
socialsekreterare och olika stodfunk-
tioner.

inklusive

(eXeI<l

A

Upplands Visby
kommun

-1 Upplands Visby finns dven en
arbetsmetod med nitverkslag for att
underlitta samarbete mellan olika ak-
torer. Tidsfonstret for att kunna hjilpa
en valdsutsatt som soker hjilp ar ofta
smalt. Det giller att kunna ge ritt hjalp
snabbrt, se till individens behov och vara
flexibel med olika insatser, bade internt
och externt, konstaterar Elin Holm-
gren, samordnare i arbetet mot vald i
nira relationer.

I den nya satsningen ingdr dven att
utveckla stodet till valdsutovarna och
att erbjuda gruppsamtal som ett kom-
plement till individuella samtal till
véldsutsatta.

—Forskning har visat att gruppsamtal
har en god effekt, det dr likande att tala
med andra i samma situation, berittar
Helena Stigbjornsson.

Satsningen pé arbetet mot vald i ndra
relationer och hedersrelaterat vald ar
ett resultat av engagerade kommunpo-
litiker och forvaltningsledning.

- Det finns ett stort stod fran ledning
och politik i det har arbetet, vilket ska-
par utvecklingskraft dar vi alla d4r med
och bidrar, avslutar Elin Holmgren.

nomer som vill utvecklas inom organi-
sationen.

— Att som socionom jobba inom idé-
buren sektor dr stimulerande; har ar
beslutsvagarna ofta ratt snabba och moj-
ligheterna stora att verkligen fa prova
egna goda idéer, siager Pernilla Parding.

Susanne Svensson papekar att det finns
en stor tillfredsstallelse i att ha ett jobb
dar det gér att verkligen gora skillnad.

—En forutsittning ar att snabbt kun-
na vixla mellan det stora perspektivet
och det ndra bemétandet. Viktigt ar
ocksd att ha en genuint positiv mannis-
kosyn och tro pd varje individs egen-
makt.

Helena Stigbjémsson, behandlare
i relationsvéldsteamet och Elin
Holmgren, samordnare i arbefet
mot v8ld i ndra relationer.




MélIndal férst med VR-tréning
mot hot och vald

Hotfulla situationer blir allt vanligare i socialfianstens
vardag. | Mélndal utbildas personalen med VR+eknik
(virtual reality) for att léra sig beméta aggressiva klienter.
Och det &r MalIndal forst i varlden med!

Ingrid Irekvist och Ann-Britt Uddgren
&r enhetschefer pd& SAF i Mélndal
och engagerade i VR-projekiet.
Ingrid bér utrustningen som den som
VR-réinar har pd sig och pd skarmen
syns den virtuella receptionsmilién.

- Vildigt roligt att vara pionjarer, sager
Ann-Britt Uddgren som ar enhetschef
pd social- och arbetsmarknadsforvalt-
ningen (SAF) i Molndal och projekt-
ledare for VR-arbetet.

Hon ir en av dem som varit med och
utformat den hotfulle ”Peter”, huvud-
figur i Molndals forsta traningsscenario,
som utspelar sig i receptionen. Peter
ar arg for att han inte fatt sitt forsorj-
ningsstod och nu vill han triffa sin
handlaggare, ”min soc” som han sjilv
uttrycker det. Han dr stor och stark,
trianger sig forbi i kon och ar aggressiv.

I VR-miljon dr den arge mannen
”bara” en datoranimerad visualisering.
Men hotet upplevs som mycket patagligt.

Sjdilvkénnedom viktigt

—Det ar mycket realistiskt, man kanner
hur pulsen hojs, sdager Ann-Britt Udd-
gren.

Nir vi gastar SAF har det bara gatt
tvd veckor sedan en forargad besokare
slog sonder en skrivare. Kaffeautomater
har slagits sonder ocksd, och verbala
hot ar inte ovanliga.

Konflikthantering handlar mycket
om att bli medveten om sina egna reak-
tioner och kunna kontrollera dem.
Teoretiska kunskaper i all 4ra, men i en
stressad situation kan allt man lart sig

vara som bortblast.

Anders Toresson, utvecklings-
ledare p& SAF i Mélndal.

Om VR-verktyget

Praktisk 6vning i ett "nidstan skarpt”
ldge kan ge en helt annan trygghet. Med
en interaktiv VR-simulator kan man
trana pa att hantera samma hotfulla si-
tuation flera gdnger om och prova olika
vigar for att hitta ratt.

Pulsen maits under triningen och
mojligheten att upprepa triningen ar
viktig.

Alla fér tréina
Hittills har en handfull personer pd SAF
fatt testa VR-verktyget D-escalator (av-
trappning). Med start i host ska samt-
liga cirka 250 anstillda f& minst ett
“traningspass”.

—Ett pass tar bara ungefdr fem mi-
nuter, men det dr ocksd viktigt med in-
troduktionen fore och diskussionerna
efterat, berdttar Anders Toresson, ut-
vecklingsledare pa SAFE.

Under eftersnacket fingas obehags-
kanslor upp:

—Ofta vet man inte i forviag hur
man kommer att reagera. Du tror kan-
ske att du dar modig och att du kom-
mer att siga rdtt saker, men nir man
hamnar i en hotfull situation dr det latt
att bli liten och radd, siger Ann-Britt
Uddgren.

Diskussion ger lérande
—Forhoppningen ar att hela arbetsgrup-
per ska trina ihop, eller nastan samtidigt,
sd man kan diskutera sina upplevelser och
jobba vidare med dem i arbetsgruppen,
sager enhetschef Ingrid Irekvist.

Ett andra ovningsscenario héller nu
pd att tas fram i Mélndal. D& handlar
det om ett hembesok som skulle kunna
utvecklas till en hotfull situation.

—En orosanmalan ir gjord for att ett
barn far illa. En kvinna 6ppnar dorren,
later dig motvilligt folja med in, man
ser en massa flaskor — och en uppre-
tad man. Dar borjar agerandet, berdttar
Anders Toresson.

—Vi hoppas kunna visa upp hem-
besoksscenariot pa Motesplats IFO i

| &r bérjar social- och arbetsmarknadsférvaltningen i MéIndal att med hjélp av
VR-teknik utbilda sina medarbetare i aft hantera hotfulla situationer. Syftet ar att for-
battra arbetsmilidn och ge medarbetarna évning i aft hantera konfliktsituationer pé
eft satt som gor att risken fér hot och vald minimeras.

VR-verktyget heter D-escalator och har tagits fram av féretaget Framvik Produk-
tion. Bakom féretaget stér beteendevetaren Maria Bauer, en av Sveriges mest
erfarna utbildare inom konflikthantering, och socionomen och kriminologen Axel
Fors. Utvecklingsarbetet f&r ekonomiskt stdd frén innovationsmyndigheten Vinnova.

Goteborg i november, siager Ann-Britt
Uddgren.

Behall lugnet!

Mailet med VR-triningen ir forstds att
undvika vald och hot och att fd en sé siker
arbetsplats som mojligt, dar man bara i un-
dantagsfall tvingas kalla pd viktare. Och
det dr inte bara medarbetarna som ska lara
sig mer genom VR-projektet. Aven de hot-
fulla figurerna — avatarerna — ska bli allt-
mer sofistikerade ju mer de anvinds, med
hjdlp av sé kallad artificiell intelligens (AI).

Rent generellt, vad ska man framst
tinka pd for att undvika upptrappning
av en hotfull situation?

- Viktigast dr att behdlla lugnet, sd
man har tillgdng till sin tankeverksam-
het, annars ar det svért att fatta kloka
beslut, sager Ingrid Irekvist.

P& social- och arbetsmarknadsfor-
valtningen (SAF) i Mélndal arbetar
cirka 200 socionomer inom tvé verk-
samhetsomraden, IFO (individ- och
familieomsorg) och AFE (arbetsmark-
nad, férsoriningsstdd och etablering).

Inom AFE-omradet pagar eft stort
forandringsarbete som syftar till att ge
battre och mer individuellt anpassade
insatser till den som skt férsérinings-
stdd, s& aft personen ska kunna ta
viktiga steg mot sjdlvsténdighet och
egen forsérining. Centrala nycklar i
omstdllningen &r digitaliseringen av
ansdkan och automatisering av hand-
l&ggningen. Det blir smidigare fr den
sokande och dyrbar arbetstid frigérs —
tid som istdllet kommer att kunna léggas
pd matet med klienten.

Aven inom IFO-omrédet anvénds
digitalisering fér att méta framtiden
— eft aktuellt exempel som &r pa gang
&r taligenkénning fér utredande social-
sekreterare. Nar det géller barnavarden
har ett utvecklingsarbete bedrivits under
de senaste dren som gett gott resultat.
Barnavérden i Mélndal &r idag av

Foto: Mathias Bergeld / BILDBYRAN

Ann-Britt Uddgren instimmer:
— Man ska inte konfrontera personen,
utan hélla sig lugn och vanlig.

Scikerhetsarbete i flera delar
Utbildning i sdkerhet har linge varit
prioriterat pa SAF i Molndal, men arbe-
tet har intensifierats de senaste tva aren
genom ett samarbete med beteendeveta-
ren Maria Bauer, som senast i viras fo-
reliste for medarbetarna om sekundar
traumatisering, och foretaget Framvik.
(Se faktaruta.)

Forutom det unika VR-projektet
har forvaltningen idag en mer genom-
tankt sikerhetsplanering 6verlag, med
bland annat viggfasta datorer och
separata entréer for personal och be-
sokare samt sarskilda besoksrum pa
bottenvéningen.

god kvalitet med battre rattssakerhet
och stark tonvikt pd att barnen sjélva
ska vara delaktiga. En viktig del ar
metoden signs of safety som man har
arbetat utifrén under ett par ér och som
medarbetare frén SAF numera utbildar
andra i. Och genom deltagande i forsk-
ningsprojektet “Fordlder pa avstand”
fortsétter arbetet med aft stdrka nét-
verket kring utsafta barn.

Sédra Agatan 4, Mélndal
Tel: 031-315 10 00

Kontaktperson:
Maria Lyréus, kvalitetschef
E-post: maria.lyreus@molndal.se

www.molndal.se




IFO i Svalév

med stora majligheter

Effer 14 &r som socialsekreferare i en stérre verksamhet sékie sig Kersfin
Brofall fill individ- och familieomsorgen i Svalév. Ett beslut hon infe har

dngrat.

—Har finns en val strukturerad verksamhet med goda utvecklingsméilig-
heter f6r alla medarbetare, oavsett bakgrund och tidigare erfarenhet.

Att arbeta som socialsekreterare pd en
liten ort har enligt Kerstin Brofall sina
fordelar. Forutom nirhet till kollegor
och andra aktorer gdnger dr avstdnden
till enhetschefer och socialchefer kor-
tare. P4 mindre orter ges ofta dven moj-
lighet till att arbeta bredare.

—En viktig anledning till att jag bytte
arbetsplats efter s manga ar var att jag
ville utvecklas och fa anvindning for hela
mitt kunskapsregister som socionom. Det
ar forhoppningar som infriats med rége.

Kollegan Beris Sabotic nickar in-
stimmande. For lite drygt tvd ar sedan

Svaldvs kommun — med ett strategiskt ldge inom familien Helsingborg — erbjuder nér-
het, optimism och ett gynnsamt klimat fér arbete och liv, samt goda férutséttningar
for ett dynamiskt féretagande. Bra kommunikationer gér det latt att arbetspendla.

Hér bor drygt 14 000 invénare.

Individ- och familjeomsorgen
Svalévs kommun

268 80 Svalséy

Tel: 0418-47 50 00

www.svalov.se

SVALLVS
KOMMUN

Snabbrérlig spw’rspetskompetens

Systerféretagen Kronan Konsult och Kronangruppen arbetar utifrén
honndrsorden att vara en sjélvklar partner och ett komplement fill
socialtiénsten, oavsett om det géller myndighetsutévning eller utférande.

De insikter foretagen samlar pa sig pa ut-
forarsidan drar de nytta av da de arbetar
med myndighetsutovning och tvartom.
- Vi vill erbjuda en social vard som
korresponderar med socialtjinsternas
och klienternas behov. D ar det bra
med en Oppen, transparent organisation
sd att vi far en forstaelse kring vad som
prioriteras ute pa socialkontoren. Dar-
med kan vi anvinda det direkt i vara
utforarverksamheter, vilket i sin tur gor
att vi blir skickligare pa att mota social-

tjanstens onskemdal om utformning av
vard, forklarar verksamhetschefen for
konsult- och bemanningsverksamheten
pa Kronan Konsult, Hans Eklund.

En del av socialtjéinstens palett
Kronan Konsult och Kronangruppen
startades av socionomer for sociono-
mer, ndgot som fortfarande finns i kir-
nan av foretagens verksamhet.

—Det yttersta mélet med vért arbete
ar att vara en del i det svenska sociala

Kronan Konsult och Kronangruppen har bada socialtjénsten som frémsta uppdrags-
givare. Kronangruppen &r inriktad pa konsulentstédd jour- och familiehemsvard,
skyddat boende, dppenvard samt HVB. Kronan Konsult &r eft bemannings- och kon-
sultfdretag med socialt arbete som arbetsfélt.

<§<"$RONAN

kontakt@kronankonsult.se
www.kronankonsult.se

KROMAMGRUPPEM

kontakt@kronangruppen.se
www.kronangruppen.se

— liten verksamhet

borjade han som arbetsmarknadskon-
sult pd IFO i Svalov.

—Jag dr statsvetare i grunden och
arbetade tidigare som handliggare pa
Arbetsformedlingen. Som arbetsmark-
nadskonsulent dr mina frimsta uppgif-
ter att stotta langtidsarbetslosa individer
till att gd ut i en sysselsittning. Min roll
ar att vara med i hela processen, fran
det forsta kartliggningssamtalet till att
individen forhoppningsvis inte bara far,
utan dven behaller, ett arbete.

L&ngsiktighet

En viktig framgéngsfaktor bakom IFO:s
arbete med vilfird, integration och ar-
bete dr att verksamheten stravar efter
att alltid ligga steget fore.

—Istillet for att slicka briander forso-
ker vi tinka framéat och skapa langsiktig-
het, ett tankesitt som genomsyrar hela
organisationen. En annan framgangsfak-
tor dr att vi ar ett multikompetent team
med flera olika yrkeskategorier represen-
terade under samma tak, siger Beris.

Bade Beris och Kerstin kan varmt re-
kommendera IFO i Svalév som arbets-
plats.

arbetet och av socialtjanstens palett for
att de ska klara att utféra det arbete de
ar dlagda. Darfor driver vi skyddade bo-
enden, konsulentstodd familjehemsvard,
HVB och 6ppenvérd. Vi som arbetar hir
ar sjdlva ute och stottar — det finns inget
for hogt eller 14gt, utan vi hjalps at. Just
darfor har vi en bade rolig och bra ar-
betsplats, konstaterar verksamhetschefen
for Kronangruppen, Mikael Hakansson.

Ser alltid individen

Zoran Tomic ar en nyckelperson hos
Kronangruppen i sin roll som place-
ringssamordnare. Han ansvarar for pla-

socialsekreterare

Kerstin Brofall,
och Beris Sabotic, arbetsmark-
nadskonsult p& IFO i Svalv.
Foto: Boris Grimbcick

— P4 min enhet, ekonomiskt bistind,
finns goda utvecklingsmojligheter och
modiga handliggare som tycker om
manniskor och sina jobb och darfor
stannar kvar i verksamheten. Visst har
vi vdra utmaningar men det dr ocksé de
som gor att vi hela tiden utvecklas, kon-
staterar Kerstin.

Beris flikar in att han efter bara 2,5
ar i verksamheten redan fétt gd flera le-
darutbildningar.

—I januari borjar jag en langre chefs-
utbildning. Hir finns verkligen alla
mojligheter till bdde personlig och
yrkesmissig utveckling.

ot | L 4 m&
Hans Eklund, |

Zorcm Tomlc och

ceringsforfragningar gillande skyddat
boende, familjehem och HVB. Utover
placeringssamordning ansvarar han for
uppfoljningar och utvirderingar av pla-
ceringar och samarbetet med socialfor-
valtningarna.

- Vi dr noggranna med att se till de
individuella behoven och socialtjins-
tens onskemadl. Vi dr smé och lyhorda,
och kan darmed snabbt stilla om och
agera. Darfor har vi andra mojligheter
att verkligen finnas med som stod hela
vagen ut i samhaillet. Det blir en spjut-
spets i det vi arbetar med, ndgot vi dr
vildigt stolta 6ver, avslutar Zoran.



Linkdpings Stadsmission — en plats
att utvecklas och utmanas pa

~Vill man jobba med idéburen
valfard dar vardegrunden ér
ledande fér det sociala arbetet
ar stadsmissionerna i Sverige helt
rait arbetsplats. Har ges stora
mojligheter fill aft bade utvecklas
och utmanas i sin yrkesroll, sager
Caroline Karlsson, enhetschef pé&
Linképings Stadsmission.

Det har gitt 13 ar sedan Caroline
Karlsson borjade arbeta pa Linkopings
Stadsmission parallellt med socionom-

studierna. Forutom en kortare sejour
inom socialtjansten har hon varit hir
sedan dess. Verksamheten omfattar en
rad olika inriktningar och Caroline kan
se tillbaka pa en stadig utveckling med
varierande arbetsuppgifter.

—Till en borjan jobbade jag bdde med
min och kvinnor med svdra psykiska
problem och beroendeproblematik.
Idag dr jag chef for verksamhetsomra-
det Vald i nira relation, med fokus pa
enbart kvinnor.

Caroline Stridh, projektledare, sokte
sig till Linkopings Stadsmission direkt

Linkdpings Stadsmission arbetar for att stirka den enskilda manniskan, férbattra hela
livssituationen och stétta till egenmakt genom social omsorg och socialt féretagande.
Som medarbetare pé Linképings Stadsmission far du majlighet att géra meningsfull skill-
nad fér manniskor i utsatta livssituationer, varje dag. Vara medarbetare ar var framsta
och viktigaste resurs och styrka fér att n& vér vision om ett ménskligare samhdlle.

Linkdpings Stadsmission
Agatan 3

582 22 Linkdping

Tel: 013-26 38 50

www.linkopingsstadsmission.se

LinkOpings|
Stadsm|ssion

Bemannia |

Att vara konsult hos Bemannia
innebar samma trygghet som en
traditionell anstélining. Foretaget
ar ISO-certifierat och har
kollekfivavtal, vilket bland annat
innefattar pensionsavsatining.

Bemanningsforetaget Bemannia har
lang erfarenhet inom socionombeman-
ning. Har arbetar man proaktivt med
att sakerstilla basta mojliga forutsitt-
ningar och uppdrag for alla konsulter.
Mia Gustafsson, konsultchef, forklarar
att det till syvende och sist handlar om
att ligga steget fore.

—Marknaden for socionombeman-
ning héller pa att stabilisera sig, sa for
att fortsdtta ligga i framkant behover
vi sticka ut. Det gor vi genom att hela
tiden tinka framat, savil vad galler att
planera konsulternas kommande upp-
drag och vara del i ramavtal over hela
Sverige, som att utvdrdera arbetsmiljon
och satsa pad ett nira och personligt
ledarskap.

Stédmmer av med konsulterna

Ett led i detta dr att ha en kontinuerlig
dialog med konsulterna och att standigt
vara nirvarande och tillgiangliga for att
ge stod och svara pa fragor.

konsultchef och teamledare och Mia
Gustafsson, konsultchef hos Bemannia.

—Nir védra konsulter dr ute pd sina
uppdrag har vi regelbunden kontakt.
Vér ambition ar att dka ut for att besoka
dem pa arbetsplatserna och stimma av
och folja upp att allting gér som det ska,
oavsett om det giller arbetsbelastning
eller trivsel i allmanhet. Alternativt bara
for att luncha eller ta en fika. Den hir
typen av uppfoljning dr ndgot vi verkli-
gen dr bra pa, vagar jag pasta, siager Lisa
Malberg, konsultchef och teamledare.

Cecilia Bjurler, konsulichef, Lisa Mélberg,

efter sin socionomexamen for snart sex
ar sedan.

—Har arbetar vi med hela manniskan
och lagger mycket fokus pa att inte fast-
na i sjalva problematiken utan forsoker
i stillet forstirka det som fungerar, ett
arbetssitt som tilltalar mig.

En stor fordel, menar hon, ir att det
ocksa finns mycket utrymme till att for-
medla idéer, testa nya saker och vara
kreativ i det dagliga.

—Medarbetare uppmanas att arbeta
med stindig utveckling och forbattring
for klienterna. Det gor att vi som arbe-
tar ndra vardagen ocksd dar med och pé-
verkar hur den vardagen ska se ut.

Spéinnande verksamhet

—Stadsmissionens natur ar att finnas
ddr ingen annan finns och uppmark-
samma behov som inte blir tillgodo-
sedda. I vdr verksamhet finns frihet
till stindig utveckling och till att soka
projektmedel av olika slag som gor det
mojligt for oss att gora skillnad pa rik-
tigt, berdttar Caroline Karlsson. Just
nu har vi till exempel tvd storre, fler-
ariga projekt som dr kopplade till vira

igger steget fore

Oppenhet och transparens
Forutom de mer traditionella formanerna
sdsom pensionsavsittning och sa vidare,
erbjuder Bemannia konkurrenskraftiga
l6ner och uppmuntrar dirtill sina kon-
sulter till kompetensutvecklande och
utvecklande initiativ.

—Nar vi hittar bra konsulter vill
vi gora allt vi kan for att f4 dem att
trivas samt hitta utvecklande upp-
drag till dem. Det dr naturligtvis en

Caroline Stridh, projekile-
" dare och Caroline Karlsson,
. enhetschef pé Linkdpings

. ] Stadsmission.

verksamheter som moter vildsutsatta

kvinnor och barn.

- Vi driver till exempel ett skyddat bo-
ende dar bade kvinnor och barn fir ett
individuellt anpassat stod. Tack vare ett
samverkansprojekt som inkluderar bland
annat Goteborgs Stadsmission och Bris
kan vi utveckla metoder och arbetssitt uti-
frdn varje barns behov och rittigheter, ett
projekt som finansieras av Postkodlotteri-
et. Att arbeta med ett barnrittsperspektiv
ar vildigt motiverande och en forutsitt-
ning for en forandring i barnets aktuella si-
tuation men aven for deras och mammans
fortsatta maende, menar Caroline Stridh.

Bemannia ér ett av Sveriges ledande
bemannings- och rekryteringsféretag
inom offentlig sektor. Féretaget har
ramavtal med cirka 220 kommuner
och ett 100-al férvaltningar, bolag
och myndigheter. De erbjuder dig
som socionom uppdrag runt om i hela
Sverige. Bemannia &r eft auktoriserat
bemannings- och rekryteringsféretag
som har kollektivavtal.

Bemannia AB (Publ.)
Tel: 0771-84 53 00

E-post: socionom@bemannia.se
www.bemannia.se

Bemannia

RATT PERSON DIREKT

av anledningarna till att vi satsar s
mycket pd utveckling och ledarskap,
och var kommunikation med konsul-
terna. Vi tror pa att vara rittvisa och
arliga och ha en 6ppen kommunika-
tion och transparens. Det vinner vi
pé i lingden, avslutar Cecilia Bjurler,
konsultchef.



Succé for Sollefteds generdsa rekryteringspaket

| Sollefted erbjuds social-
sekreterare en flyttbonus pé& upp
till 100 000 kronor.
—Rekryteringspaketet ar eft saft
aft f& fler sékande som éven ger
oss tillfélle att informera om alla
andra férdelar med aft arbeta
har, sdger Annika Modéen,
verksamhetschef, IFO.

Precis som mdanga andra kommunala
verksamheter har Sollefted kommun
haft en utmaning i att rekrytera personal
till verksamheter dar lagkrav stadgar att
medarbetarna ska ha en viss utbildning.
En del av 16sningen blev ett formanligt
rekryteringspaket som kan ge upp till
hundratusen kronor extra till nyanstall-
da. Paketet infordes i januari 2018 och
efter snart tva ar kan Karin Jacobsson,
bitradande HR-chef, konstatera att det
ovanliga greppet blivit en succé.

—Det rddde en akut situation, kanske
mest inom lidrarkaren, men iven social-
tjansten och den kommunala sjukvar-
den hade svart att f4 tillrackligt manga
sokande till sina utlysta tjanster. Idag
ser situationen betydligt battre ut.

Hon betonar att rekryteringspaketet
inte pd ndgot satt kan ersitta en god
arbetsmiljo utan ska ses som ett slag-

pE

"

Annika Modéen, verksamhetschef
och Karin Jacobsson, bitrddande
HR-chef pg Sollefted kommun.

Foto: Charlotte Karlsson

kraftigt argument for att fler ska vilja
Sollefted kommun som arbetsgivare.
Totalt handlar det om 100 000 kronor
fordelat pad 25000 kronor som flyttbi-
drag, 15000 efter sju manaders anstill-
ning, 20000 efter tvd 4r och 40000
kronor efter fem &rs arbete.

Attraktiv arbetsgivare

Paketet dr sa klart en kostnadsfrdga, men
an finns det ndgra vakanser inom social-
tjansten och sé linge behovet finns kom-
mer nyanstillda att erbjudas forménen.

- Vi arbetar nu for att bli en dnnu
mer attraktiv arbetsgivare. Rekryte-
ringspaketet kan hjilpa till att locka fler
sokande, men sedan hjalper inga pengar
i viarlden om du inte trivs pa jobbet, sa-
ger Karin.

Hon far medhall av Annika som pa-
pekar att nya socialsekreterare bland
annat erbjuds sdvil introduktions-
program, mentorskap och kollegial
handledning som riktade utbildnings-
insatser och goda utvecklingsmojlig-
heter.

Socialtjénsten i Sollefted ar till-
réckligt liten for att du ska ha néra
till allt och tillréickligt stor for att
bedriva utveckling. Fér oss ar det
viktigt att du kénner att ditt arbete

ar meningsfullt och att du ser din del
i helheten. Vi har utvecklat ett for-
manligt rekryteringspaket riktat mot
socialsekreterare. Som nyanstdlld kan
du f& upp till 100 000 kr i rekryte-
ringsférmén. Har bor ménniskor med
stark framtidstro, valkommen!

Sollefted kommun
Djupovagen 3

881 80 Sollefte&
Tel: 0620-68 20 00

www.solleftea.se

ka Solleftea

kommun

—Har finns ocksd ett ndra ledarskap
samt stabilitet och trygghet i form av er-
farna medarbetare. Kommunen erbjuder
ocksd en friskvardspeng pa 2 000 kr till
varje anstilld. Det finns manga anled-
ningar till att bo och arbeta i Solleftea!

Efter 6 manaders behandling
kunde Sandra flytta hem

Efter lang tid med oro i hemmet, psykisk ohdlsa, hég skolfrénvaro
och v& ménader p& rymmen placerades Sandra p& Amra, eft av
VoB:s behandlingshem fér tondringar. Effer 6 ménaders placering och
samtidig familiebehandling kunde Sandra flytta hem igen.

Miljsterapi, KBT och
familiebehandling

Nir Sandra (fingerat namn) kom till
Amra tankte hon: "Nu fdr jag hjdlp! Jag
behbvde komma bemifrin och jag ville
ge det en chans och se bur det var att bo
pa behandlingshem”. Den person som
varit viktigast for Sandra pd Amra ir
kontaktpersonen Roger. Han beskriver

VoB Syd driver olika verksamheter inom socialtjanstens omréde,
sasom behandlingshem, skyddat boende och familiehem. Bolaget
dgs av kommunerna i Kronoberg och Skéne och drivs utan
vinstsyfte. VoB erbjuder goda utvecklings- och karricrmaijligheter
for medarbetare som vill satsa i eft kreativt sammanhang med
korta beslutsvégar. Foretagskulturen kénnetecknas av en hég grad
av delaktighet och “frihet under ansvar”. Medarbetarna erbjuds
kontinuerlig kompetensutveckling och subventionerad friskvard.

Ldas mer pa: www.vob.se

att det inledningsvis handlar om att ska-
pa en relation till den unge for att kun-
na bedoma vilka mal som ska arbetas
mot. "Jag sdg tidigt att Sandra hade en
vilja att jobba for att forbdttra sin situa-
tion.” Malet i arbetet var att hava San-
dras negativa beteenden, som att avvika
och undvika, och att istillet lira in och
forstarka nya beteenden som att siga

som det dr och berdtta hur hon mar. P4
Amra anviands KBT och MI som till-
sammans med miljoterapi och en tydlig
vardagsstruktur dr viktiga verktyg. En
stindig dialog med den unges forild-
rar dr ocksd en viktig del. Sandra: "Det
som hjdlpt mig mest dr strukturen i var-
dagen och samtalen”.

Samtidigt som Sandra placerades pa
Amra fick hela familjen mojlighet till
familjesamtal pd ”Prisma” inom kom-
munens Oppenvard. I familjesamtalen
har fokus legat pa att reparera relatio-
nen med mamma och pappa och pd att
Sandra ska kunna flytta hem. Det nira
samarbetet mellan Amra och familjebe-
handlarna pd Prisma har inneburit att
man har kunnat arbeta med familjen
fran olika perspektiv samtidigt.

Hemflytt

Efter 6 manader var Sandra och hen-
nes familj redo att gora ett forsok att
bo tillsammans igen, vilket har fungerat
bra. Sandras mamma berittar att en av
de viktigaste lirdomarna ar att bekrifta
Sandras framsteg, istillet for att bara se
problemen. Nu férstir mamma Sandra

"Det som hjclpt mig mest dr strukturen i
vardagen och samtalen” séger Sandra, har
tilsammans med kontakipersonen Roger.

battre och kan hjilpa henne nir det be-
hovs. Familjen mdr mycket bittre nu,
visar varandra uppskattning och har
kul ihop. Dessutom dr Sandra tillbaka
i skolan med full nirvaro och impone-
rande prestationer.
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