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Langsiktig l16nestruktur och
administrativ avlastning

Hoégre och mer relevant 16n, minskad

arbetsbelastning, tillgang till introduk-
tion och handledning samt kortare arbetstid
&r de viktigaste faktorerna for att attrahera
och behalla socionomer langsiktigt, enligt
socionomerna sjalva.

Chef- och ledarskap Digitalisering

Framtidens Karriar — Socionom september 2017

Vidareutbildning

SOC1onom ,

Ta tillvara professionens
kunskap och erfarenhet

— En gemensam nédmnare bland soci-

altjanster som lyckats |6sa de utma-
ningar som manga verksamheter har idag,
ar en val fungerande dialog mellan profes-

sion, chefer och politik, séger Heike Erkers,

Akademikerforbundet SSR.

Bemanningsforetag

Verklighetsforankring av beslut

Kvalitetsnivan i det sociala
arbetet behover hojas

Mindre an héaften av socionomerna

kan inte bedriva socialt arbete med
den kvalitet de anser nédvandig. Att behalla
personal och minska arbetsbelastningen &r
viktiga faktorer for att hoja kvaliteten i det
sociala arbetet.

Forskning
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Arbeta med oss inom barn- och ungdomsvarden!

Vi rensar schemat fran administrativa arbetsuppgifter

Vi har utékat antalet socialsekreterartjinster och tillsatt administrativt stdd. Pa sa sitt ger vi véra socialsekreterare
bittre mojligheter att fokusera pd métet med individen.

Vi dr en arbetsgrupp med positivt arbetsklimat, stor 6ppenhet for nya idéer och utveckling. Vi vet att vi kommit
langt i arbetet med att nd hég grad av delaktighet och arbetar kontinuerligt med kompetensutveckling.

Later det intressant? Kontakta da:
Per Lodin, enhetschef ungdomsenheten. Tfn: 026-24 12 08, e-post: per.lodin@sandviken.se
Jan Nilsson, enhetschef barn- och familjeenheten. Tfn: 026-24 13 93, e-post: jan.nilsson@sandviken.se

Las mer om vara tjanster pa Sandviken.se/ledigajobb sandviken.se

/ av 10 socionomer
ar redan med |

Valkommen in pa akademssr.se
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‘ Akademikerforbundet SSR
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www.sool.nu




TEXT ANNIKA WIHLBORG

— Att 16n, arbetsbelastning, introduk-
tion och handledning, kortare arbets-
tid samt kompetensutveckling toppar
listan 6ver faktorer som bidrar till en
arbetsgivares langsiktiga attraktivitet

DET AR SJALVKLART DO-
sitivt att ingangslonerna
for socionomer har okat,
men det saknas fortfa-
rande en ordentlig l6ne-
spridning

ar inte forvanande. Resultatet Gverens-
stimmer med var syn pd saken, sidger
Markus Furuberg, férhandlingschef pa
Akademikerforbundet SSR.
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John Johansson, ordférande i socialndmnden
Sster i Orebro kommun.
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Langsiktig lonestruktur och
administrativ avlastning

Hogre och mer relevant 16n, minskad arbetsbelast-
ning samt tillgang till introduktion och handledning ar
de tre viktigaste faktorerna for att attrahera och be-
halla socionomer langsiktigt. Bade Markus Furuberg,
Akademikerférbundet SSR och John Johansson, soci-
alndmnden 6ster i Orebro kommun instammer.

Han betonar vikten av att socio-
nomer ska kunna gora karridr inom
yrket, gdrna utan att nodvandigtvis
behova byta arbetsgivare. Samtidigt
betraktar han lonefragan som den ab-
solut mest avgorande for socionomar-
betsgivarnas langsiktiga attraktivitet.

Attraktiv 16nestruktur

—Det ar sjdlvklart positivt att ingdngs-
I6nerna for socionomer har 6kat, men
det saknas fortfarande en ordent-

lig l6nespridning. En socionom med
méngdrig yrkeserfarenhet har sillan en
sarskilt mycket hogre 16n dn en nyut-
examinerad. Det méste bli mojligt for
fler socionomer att soka specialistso-
cionomtjanster eller pa andra sitt gora
karridr, saiger Markus Furuberg.

—Om arbetsgivarna kommer till-
ratta med lonefrdgan och erbjuder en
attraktiv l6nestruktur genom hela so-
cionomens yrkesliv sd kan det ha effekt
dven pd arbetsbelastningen, tillgéng till
kompetensutveckling och flera andra
parametrar som socionomerna anser
vara viktiga for attraktiviteten. En
rimlig l6nestruktur och utokade moj-
ligheter till l16nekarriar kan minska per-
sonalomsattningen, vilket i sin tur ger
en okad stabilitet som skapar forutsitt-
ningar for en langsiktig kompetensut-
vecklingsplan, siger Markus Furuberg.

Konsekventa politiska satsningar
- Undersokningsresultatet 6verensstim-
mer med min bild av vilka faktorer
som fir socionomer att trivas och vilja

Markus Furuberg, for-
handlingschef pa Aka-
demikerférbundet SSR.

Foto: Theresia Viska

stanna kvar ldngsiktigt hos en arbets-
givare, siger John Johansson, ordfo-
rande i socialnimnden 6ster i Orebro
kommun.

Han betraktar politisk vilja och
konsekventa politiska satsningar pa
socialsekreterarnas arbetsmiljo som en
forutsittning for att socialtjansten ska
vara en attraktiv arbetsgivare for socio-
nomer, dven pa lang sikt.

— Vi erbjuder bland annat timan-
stillning for socionomstudenter som

e Erbjud en langsiktig I6nestruktur. En
attraktiv I6neutveckling och god 16-
nespridning ar nédvandigt, inte minst
for att behalla erfarna socionomer.
Det ska |6na sig att axla mer ansvar
eller att ha samlat pa sig mycket yr-
keserfarenhet. En |6netrappa ar ett
exempel pa satt att sakerstélla att
|6neutvecklingen bland erfarna socio-
nomer inte stagnerar.

e Anstall administratérer och trans-
portorer. Minskad arbetsbelastning
star hogt pa onskelistan fér méanga
socionomer. Det &r darfor i allman-

gdr sista terminen pa utbildningen.
Vi har dven startat en filial till soci-
alkontoret i ett av kommunens mest
utsatta bostadsomraden. De socio-
nomer som viljer att arbeta dir er-
bjuds ett lonepéslag, vilket minskar
personalomsittningen. Ytterligare en
dtgard 4dr att vi erbjuder ett manatligt
lonepaslag till socionomer som viljer
att arbeta i de verksamheter dit vi
haft svrast att rekrytera, siger John
Johansson.

het en mycket god investering, saval
rent ekonomiskt som arbetsmiljomas-
sigt, att anstélla administratorer och
transportorer som kan avlasta, sa att
socionomerna kan fokusera mer pa
klientkontakt.

e |Inratta karriartjanster. Ett incitament
for att fa socionomer att vilja stanna
ar forstas mojligheten att gora karriar.
Arbetsgivare som erbjuder specia-
listsocionomtjanster, chefstjanster pa
olika nivaer eller andra typer av spe-
cialiserade tjanster med I6nepaslag
starker dérmed sin attraktivitet.

Var med och utveckla VoB:s verksamheter

Vill du jobba med utsatta barn, ungdomar och familjer? Vi soker ett flertal medarbetare
till vara verksamheter i Skane och Kronoberg. Las mer pa vob.se

VoB driver HVB, stodboenden och familjehem.
Bolaget dar kommunagt och drivs utan vinstsyfte.

VoB
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Langsiktiga arbetsvillkor for

soclonomer Inom SOClaltJ ansten:

Hogre 16n och minskad arbetsbelastning

"Hur bor arbetsvillkoren se ut inom socialtjansten for att attra-
hera och behalla socionomer langsiktigt?” Den fragan svarade
socionomerna pa i Framtidens Karriar — Socionoms undersok-
ning 18-21 augusti 2017. Hogre |on och minskad arbetsbelast-
ning hade en tydlig vervikt i svaren.

TEXT MARIANNE SJOBERG

Undersokningen visar tydligt att ho-
gre 16n och mindre arbetsbelastning
ar bland de viktigaste forslagen. 60%
av de tillfragade vill ha hogre 16n och
40% tog upp minskad arbetsborda.

Hogre 16n

En stor del av de tillfragade vill ha ho-
gre 1on. Det skall 16na sig ekonomiskt
att stanna kvar pa arbetsplatsen. Idag
byter manga till andra verksamhe-

ter for att f upp sin 1on. En del anser
ocksd att lonen bor jamstillas med in-
genjorers lonesittning. Om det finns en

attraktiv l6netrappa skulle fler sikta pa
att gora karridr och darfor stanna kvar
pd arbetsplatsen. Man menar ocksd att

OM DET FINNS en attrak-
tiv Ionetrappa skulle fler
sikta pa att gora karriar
och darfor stanna kvar
pa arbetsplatsen

lénen mdste motsvara det ansvar och
de risker en socionom tar i sitt arbete.

Mindre arbetsbelastning
Mainga menar att arbetsbelastningen
ar for stor. Man vill ha en férandring
genom firre drenden, anstilla mer
personal, farre klienter per tjanst. Det

skulle fora med sig att man far mer tid
for varje klient, men ocksa mer tid for
dokumentation och efterarbete. Man
menar ocksa att man bor minska anta-
let personer en socionom ska ha hand
om oavsett om det giller utredningar,
verkstillningar eller klienter i samtal.

Introduktion och handledning
Man 6nskar lingre och bittre intro-
duktion for nyanstillda. Man menar
ocksd att det behovs stod och handled-
ning i det dagliga arbetet och att stodet
bor komma fran kollegor, chefer och
politiker. Att fa feedback och uppfolj-
ning i sitt arbete gor ocksa att man
utvecklas.

Kortare arbetstid

En dterkommande synpunkt ar att fa
kortare arbetstid, exempelvis 6 tim-
mars arbetsdag. Man menar ocksa att
80% arbetstid med full 16n skulle ge
en hanterbar arbetssituation samtidigt
som man kinner uppskattning for det
arbete man gor. Onskemal finns ocksa

om mer flexibel arbetssituation och att
exempelvis kunna arbeta hemifrdn nir
sa ar mojligt.

Kompetensutveckling
Kompetensutveckling och vidareutbild-
ning menar minga méste finnas konti-
nuerligt. Det gor att man kan utveckla
sitt arbete och gora karridr inom yrket.
Aven hir betyder feedback och upp-
foljning mycket for att fd den basta
fortbildningen/kompetensutvecklingen
for varje enskild person.

Viktigast for langsiktiga arbetsvillkor
fér socionomer:

1. Hogre och mer relevant 6n
Minskad arbetsbelastning
Introduktion och handledning
Kortare arbetstid

@ oo ®

Kompetensutveckling

““Knivsta -
dar framtiden bor

chans till utveckling.

Framtidsjobb med nya utmaningar

Ar du socionom eller har social omsorgsutbildning?

Vill du arbeta i en ung, starkt viixande kommun med framtidstro, och med tvd
storstider inom pendelavstind? Kanske har vi precis jobbet du soker!

Vi ir ett litet trivsamt kontor med ansvar f6r all myndighetsutévning inom
individ- och familjeomsorgen, édldre- och handikappomsorgen. Hir har du stor

Hor av dig till oss idag!
G4 in pd knivsta.se och titta under Lediga jobb!
Eller kontakta ulrika.brugard@knivsta.se

Knivstag

kommun

www.knivsta.se

DROMMER DU OM ETT JOBB SOM

FAR DIG ATT

Vart mal pa CareOn &r att vara Sveriges bésta arbetsplats for konsulter inom socialt arbete. Hos oss far
du rétt forutsattningar for att gora ett riktigt bra jobb och &ven sova gott om natten. Vi tror pa att ta ett
gemensamt ansvar for Sverige och brinner for att bidra till ett land som kan ta hand om sina invanare och
ar hallbart for framtida generationer. Kom och hjalp oss att gora positiv skillnad!

FOR KONSULTER SOM VILL

SOVA GOTT OM NATTEN

CareOn ar ett konsultféretag inriktat pa socialt arbete. Anda sedan ar 2000 har vara engagerade och erfarna konsulter gjort positiv
skillnad for vara uppdragsgivare genom att forstarka och utveckla deras verksamheter. Las gérna mer pa careon.se/dittnyajobh
eller hor av dig till vara konsultchefer, om du vill veta mer om vad vi kan géra for bade din karriar och din nattsémn!

2 CareOn

KONSULTER SOM FORSTARKER OCH UTVECKLAR
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Professionellt ledarskap fyller
nyckelfunktion 1 det sociala arbetet

49 procent av socionomerna
som deltog i Framtidens Kar-
riar Socionoms undersékning
anser att ledarskapet inom
det sociala arbetet dar de ar
anstallda fungerar ganska bra.
34 procent anser daremot att
ledarskapet pa deras arbets-
plats inte fungerar sa bra eller
inte alls bra.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—Mainga parametrar paverkar hur so-
cionomer upplever ledarskapet i sina
organisationer. Allt fler medarbetare i
socialtjansten dr nyutexaminerade el-
ler har kort yrkeserfarenhet i bagaget.
Det innebir att deras forvantningar pa
ledarskapet inte alltid 6verensstimmer
med verkligheten, siger Helén Eure-
nius, som var handlaggare pad Migra-
tionsverket innan hon borjade arbeta

i Ostersunds kommun 2004. Hon har
bland annat arbetat som handlaggare
med internationella frdgor och student-
fragor samt som verksamhetschef for
integrationsservice i kommunen. Sedan
2016 ar hon socialchef i kommunen

och styrelseledamot i Sveriges Social-
chefer.

Oka tilliten i organisationen
En okad forstaelse bland medarbetar-
na for forutsittningarna och uppgiften
for en chef i socialtjansten kan, enligt
Helén Eurenius, bidra till att fler blir
nojda med ledarskapet pa sin arbets-
plats. En viktig del ar darfor introduk-
tion av nya medarbetare som skapar
en forstaelse for komplexiteten och
ansvaret samt medarbetarnas delaktig-
het i verksamhetsfragorna — detta ger
en bra plattform till att lyckas med sitt
ledarskap och oka tilliten i organisa-
tionen.

Hon efterlyser dven en okad forsta-
else frdn omgivningen for att social-

SOCIALT ARBETE KAN
vara komplext och
ibland ocksé svart, dar-
for ar ett bra ledarskap
sarskilt viktigt i social-
tjansten

tjansten sillan kan redovisa konkreta
resultat av sina insatser och satsningar
fran ett budgetar till ett annat. Resulta-
tet visar sig istillet ofta flera ar senare.
Ett grundmurat stort fortroende for
socialchefens kompetens och besluts-

fattande formdga ar darfor viktigt,
liksom att cheferna ges ritt forutsatt-
ningar och fortroende for att arbeta
langsiktigt.

Skapa arbetsro och trygghet
—Socialt arbete kan vara komplext och
ibland ocksa svart, dirfor ar ett bra le-
darskap sarskilt viktigt i socialtjansten.
En av chefernas viktigaste uppgifter ar
att skapa arbetsro och trygghet s med-
arbetarna kinner sig trygga med sitt
ansvar och med sina arbetsuppgifter,
sager Helén Eurenius.

e Satsa pa en ledarstil som &r rak och
arlig. Det I6nar sig alltid i langden
och merparten av alla medarbe-
tare uppskattar en chef som vagar
vara arlig, oavsett situation. Satsa pa
att etablera ett natverk med andra
chefer, bade fran socialtjansten men
aven fran andra verksamheter. Det ar
mycket vért att kunna utbyta erfaren-
heter med varandra.

e Agera lank mellan socialarbetare och
politiker. En av de viktigaste uppgif-
terna for en chef i socialtjansten ar att
agera lank mellan socialarbetare och po-
litiker. Det ar din uppgift att se till att det
finns en dialog mellan dessa tva grupper
samtidigt som rollerna ska vara tydliga.
Som ledare i en politiskt styrd verksam-

Helén Eurenius, socialchef i Ostersunds kommun.

het behover man finna balansen mellan
verksamhetens uppdrag och nédmndens
ansvar, sa lat den uppgiften ta tid.

e Skaffa dig en mentor. Om du ar ny-
fiken pa chefsrollen bor du definitivt
vaga ta vara pa de mojligheter som
dyker upp. Det ar forst nér du provar
pa en ledarskapsroll i praktiken som
du vet om det passar dig. Hor dig for
angaende mojligheten att fa en men-
tor knuten till dig. Det behover inte
nodvéndigtvis vara en mentor fran
socialtjansten, men garna en chef
med erfarenhet av att leda en "mjuk”
verksamhet. Glom inte heller att ta
dig tid for en givande och avkopp-
lande fritid, det gor att du orkar bli
langvarig i din roll som chef.

For battre ledarskap — Narvarande
och tillgangliga chefer

"Hur ska ledarskapet forbattras i det sociala arbetet?” En nér-
varande chef med adekvat utbildning kom hogst pa listan. De
34% av socionomerna som i var undersokning svarade att ledar-
skapet inte fungerar sa bra inom det sociala arbetet dar de ar

anstallda, fick foljdfragan.

TEXT MARIANNE SJOBERG

Det finns ménga konkreta forslag hur
det kan forbittras, men ocksa en for-

stdelse for hur arbetssituationen ser ut
for dagens chefer inom socialtjansten.

Tillgénglighet och nérvaro

I undersokningen angav manga att de
vill ha en narvarande chef som visar
tillit. Man vill kdnna att cheferna litar
pa att personalen kan gora sitt jobb pa

ett bra sdtt. En narvarande och synlig
chef som kan ge stod och uppmuntran
i det dagliga arbetet efterlyses. Perso-
nalen upplever att cheferna inte har tid
att skapa relationer med dem vilket ar
viktigt for att f& riatt rdd om kompe-
tensutveckling bland annat. En fysiskt
nirvarande chef far ocksd mer forsta-
else for det dagliga arbetet.

Adekvat utbildning

En viktig del for médnga ar att de chefer
som rekryteras ska ha utbildning for sitt
jobb. Att ha erfarenhet fran att ha arbetat
”pa golvet” ses som positivt. Chefer inom

socialtjansten bor ocksa ges kontinuerlig
fortbildning for att kunna utveckla arbe-
tet. Betydligt farre tyckte att ledarskaps-
utbildning var viktigt vid anstallning

till chefstjanster. Nagra ansdg att chefer

borde rekryteras fran naringslivet.

Kommunikation

Tydlighet i kommunikationen menar
maénga dr en avgorande faktor for bra
samarbete. D4 arbetet handlar om
manniskor dr det ocksa viktigt med
en chef som kan lyssna pd sin perso-
nal och fora en dialog och diskussion
innan beslut tas. Man efterlyser ocksa
mer samarbete chefer emellan.

Arbetsbelastning

Mainga anser att chefer har en orimlig
arbetsbelastning med stora personal-
grupper. Forslag ges pd att cheferna
bor ha mindre administration, kunna

delegera vissa arbetsuppgifter, men
aven att mer pengar ska gd till social-
tjansten for att anstilla fler chefer.

Ge politiker béttre insyn

Man anser att politikers inblandning
ibland gor att cheferna far en ohall-
bar arbetssituation da de ofta sitter i
klim mellan budget och riktlinjer for
det dagliga arbetet. Forslag ges pa att
bjuda in politiker till dialog.

Nérvarande och tillgangliga chefer
Utbildningskrav vid rekrytering
Rak och tydlig kommunikation

Lagre arbetsbelastning

PP PP

Ge politiker battre insyn i arbetet
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“Ta tillvara professionens
kunskap och ertarenhet”

— En gemensam namnare bland de socialtjanster som
lyckats I6sa de utmaningar som manga verksamheter
har idag, ar en val fungerande dialog mellan profes-
sion, chefer och politik, sager Heike Erkers, forbunds-
ordférande for Akademikerforbundet SSR.

TEXT ANETTE BODINGER

Landet socialtjanster dras med stora ut-
maningar inom ett flertal omraden. Den
kanske mest patagliga ir en anstrangd
personal- och arbetssituation. En annan
utmaning ar den ekonomiska verklig-
heten. En pressad kommunal ekonomi
kan paverka socialtjinstens verksamhet
negativt. Samtidigt stdir kommunernas
lagstadgade skyldigheter fast, en ekva-
tion som inte alltid ar sa latt att & ihop.
Men det finns kommuner som lyckats
l6sa utmaningarna pa ett bra sitt.
—Den gemensamma ndmnaren dr en
bra och nira dialog mellan de olika par-
terna om vad som kan goras for att for-
battra situationen, siger Heike Erkers.

Fa erfarna att stanna

En konkret fridga, som hon menar bor
ligga hogt pd agendan, dr hur man ska
fa de erfarna medarbetarna att stanna
kvar i verksamheten.

—Det gér inte att bygga en verksam-
het med enbart nyutexaminerade social-
sekreterare. Och det gar inte att enbart
ldsa sig till att mota en manniska i kris.
Darfor ar det viktigt att de erfarna med-
arbetarna stannar kvar, bade for klien-
ternas och for de unga medarbetarnas
skull. De nya maste ges mojlighet att
komma in i yrket pa ett bra sitt.

Andra fragor som ar viktiga att lyfta
i en samverkansdialog menar Heike Er-
kers, dr 16n och arbetsmiljofragor.

—En tredje punkt handlar om att
lyssna pa medarbetarna inom social-
tjansten och att respektera dem for de-
ras professionella bedomning av hur en
verksamhet kan utvecklas till det battre.

Fast handlingsplan i Mora
Mora dr en kommun som lyckats
omvandla ett kaos pa socialtjanstens
barn- och ungdomsenhet till en fung-
erande och uppskattad arbetsplats. Dar
initierade och drev medarbetarna sjilva
fram en forandring, ett arbete som re-
sulterade i en handfast handlingsplan.
Tillsammans med ledning och fackliga

DET AR VIKTIGT att de
erfarna medarbetarna
stannar kvar, bade for kli-
enternas och for de unga
medarbetarnas skull

representanter fann man sedan en vig
framat. Det har bland annat resulterat i
att det nyanstallts administratorer, ska-
pats en mottagningsenhet som tar hand
om nya drenden samt anstillning av en
metodhandliaggare som stottar nyan-
stillda. En annan konkret dtgard ar att
man erbjuder fast anstéllning dven vid
foraldraledigheter.

Kommun och profession

Ett annat lyckat exempel ar Habo
kommun. En ny organisation med nya
chefer och ett bra samarbete mellan
kommun och profession gor att social-

Heike Erkers, forbunds-
ordférande for Akademi-
kerforbundet SSR.

Foto: Theresia Viska

sekreterarna numera stannar pé sina
tjanster. Kommunen har ocksa lyckats
minska kostnaderna for placering av
barn och unga.

—Jag tror inte att det gér att ha
samma l6sning dverallt, men med hjilp
av dialog som bygger pad professionella
grunder kan man komma valdigt 1dngt.
Socialtjanstens arbete, och hur medbor-
garna mdr, maste upp som en punkt pd

fullmiktiges moten, sager Heike Erkers.

Oversyn av socialtjinstlagen
Just nu pagar en oversyn av social-
tjanstlagen. Viktiga punkter ar bland
annat att lagen ska bli littare att till-
limpa, och att underlitta for kommu-
ner att samarbeta och samverka med
varandra och omvirlden.

Akademikerforbundet SSR vilkom-
nar att utredningen, som leds av Mar-
gareta Winberg, tar ett helhetsgrepp pa
socialtjansten.

— Oversynen av socialtjinstlagen
ar framst viktig for att sikra medbor-
garnas trygghet avseende samhallets
insatser, bdde vad galler professio-
nens villkor men dven betriffande
vad som kan krivas av samhallets
skyddsnit. Den kommunala social-
tjansten maste ges mojligheter att
utveckla verksamheten och leva upp
till de férvantningar som finns. Att
skapa en nationell bild av hur kom-
munen ska vara en attraktiv arbets-
givare for framtidens socionomer dr
en del av det arbetet, fastslir Heike
Erkers.

-

Lds mer pa www.gryning.se

Valkommen till oss!

Gryning ar en offentligt 4gd samhallsaktor som satter manniskan i centrum och bidrar till social hallbarhet.
Verksamhetens medel anvands for standig utveckling, i ndra dialog med dgarkommunerna i Vastra Gotaland.

GRYNING - AGS AV KOMMUNER. DRIVS AV ENGAGEMANG

Vill du jobba i en offentligt 4gd verksamhet och tillsammans med andra gora
skillnad for de barn, ungdomar, familjer och vuxna som finns hos oss?

Vi erbjuder dig ett spannande och engagerande arbete i
en utvecklingsinriktad verksamhet. Ett arbete som
praglas av kunskap, kvalitet och delaktighet!
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Kwvalitetsnivan 1 det sociala
arbetet behover

Knappt halften av socionomerna kan inte bedriva soci-
alt arbete med den kvalitet de anser nédvandig. Var-
for ar en hog kvalitet viktig och vad kravs for att hoja
kvaliteten? Hog personalomsattning och hog arbets-
belastning ar tva viktiga orsaker till lagre kvalitet.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—Undersokningsresultatet dr inte for-
vanande, och kan vara resultatet av att
socialtjansten inte anpassats i tillracklig

AVEN KOMPETENSUT-
VECKLING AR en viktig
pusselbit i socialtjans-
tens kvalitetsarbete

utstrackning till den 6kade detaljstyr-
ning och den foérdnderliga omvirlden.
Svarigheter att rekrytera personal av-
speglas ocksa i resultatet. En genomga-
ende hog kvalitet i det sociala arbetet
ar viktigt for att socialtjanstens klienter
ska kunna lita pa de insatser social-
tjansten genomfor, siger Christina
Norberg, chef for social utredning pa
socialtjansten i Ornskoldsviks kom-
mun.

Systematiskt kvalitetsarbete
For att hoja kvaliteten i det sociala ar-
betet behover socialtjansten fortsitta
utveckla sitt systematiska kvalitetsar-
bete. Christina Norberg anser ocksa
att fortsatt stod till kommunforbun-
den, som ar socialtjanstens regionala
stodstruktur och fungerar som en link
mellan det nationella, regionala och
kommunala, dr en viktig dtgird.

— Aven kompetensutveckling, bade
introduktion av nya och fortbildning

av befintliga medarbetare, dr en viktig
pusselbit i socialtjanstens kvalitetsar-
bete. En rimlig arbetsbelastning, till-
gang till handledning, administrativ
avlastning for chefer och medarbetare
samt att dven fortsatt utveckla soci-
altjanstens ledningssystem dr exem-
pel pd andra dtgarder som kan hoja
socialtjanstens kvalitet, sdger Christina
Norberg.

HOg personalomsiéttning

— Min reaktion pd undersokningsre-
sultatet r att det definitivt borde vara
fler socionomer som har ritt forutsatt-
ningar for att bedriva socialt arbete
med den kvalitet de anser nodvandig.
Resultatet beror troligtvis pa att det
ar hog personalomsittning i manga
organisationer, vilket gor att perso-

DET BORDE DEFINITIVT
vara fler socionomer som
har ratt forutsattningar
for att bedriva socialt
arbete med den kvalitet
de anser nodvandig

nalgrupperna inte hinner stabiliseras.
Samtidigt dr arbetsbelastningen ofta
hog. Det gor att socionomerna inte
alltid kdnner att de hinner ligga den
tid som kravs pa varje enskilt drende,
sdger Yvonne Sturesson Ljungblad,
avdelningschef for stod till barn, unga
och deras familjer pé socialtjansten i
Hébo kommun.

hoj

dsS

Christina Norberg,
chef fér social utred-
ning pa socialtjans-
ten i Ornskoldsviks
kommun.

Nya och erfarna medarbetare
Hon anser dven att de langa kotiderna
inom barnpsykiatrin pd manga héll
leder till en 6kad drendebelastning for
socialtjansten. Att avsitta tillrackligt
med chefsresurser och att ha titt mel-
lan chefslagren ir en dtgiard som, enligt
Yvonne Sturesson Ljungblad, kan bidra
till hojd kvalitet i socialtjinsten. Andra
kvalitetshojande dtgarder ar en bra
blandning av nya och erfarna medarbe-

tare samt att det finns tid att diskutera
och reflektera kring genomforda utred-
ningar.

—Det ar ocksd viktigt att sitta ihop
arbetsgrupper med stor omsorg sd man
far till en gruppsammansittning dar
individerna kompletterar varandra.
Regelbunden handledning och en god
samverkan med oppenvarden kan ocksd
bidra till en genomgdende hog kvalitet i
det sociala arbetet, sdger hon.

Har du férutsattningar att bedriva socialt arbete med den kvalitet som du anser

nédvéandig?

1o I 5.
ve; I <%

Fér socionomer inom socialtjdnsten svarade 51% ja och 49% nej.

Legitimation for kuratorer

Socialdepartementet har skickat ut en departementsprome-
moria pa remiss som foreslar en legitimation for kuratorer inom

halso- och sjukvarden.

TEXT MARIANNE SJOBERG

Kuratorers legitimerade yrkestitel
skulle bli hilso- och sjukvardskurator,
och foreslds trada i kraft den 1 januari
2019.

—Nu tar vi ett ytterligare steg i arbe-
tet med att gora kuratorer inom varden

till ett legitimationsyrke. Det ar viktigt
for att tydliggora den centrala roll de

DET AR VIKTIGT fOr att
tydliggora den centrala
roll de spelar i arbetet

mot psykisk ohdlsa

spelar i arbetet mot psykisk ohilsa, si-
ger socialminister Annika Strandhall.

Syftet dr att 6ka patientsidkerheten
och man foresldr en yrkesexamen, som
ger en mer nationellt likformig kompe-
tens som bittre anpassas till yrket.

Socionomutbildning eller annan
relevant vidareutbildning med fem res-
pektive tva yrkesverksamma &r fir en
overgdngsbestimmelse.

Kuratorer i privat verksamhet om-
fattas ocksd. Den vard som patienter
far av yrkesgruppen blir mer patientsa-
ker och av hogre kvalitet, oavsett verk-
samhetsform.

Remisstiden ar till den 29 november
2017.

Annika Strandhéll, socialminister.

181]suexsbuLabay/|yod uensiy| 10104
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Tid och resurser viktigast
for kvalitet 1 socialt arbete

44% av socionomerna kan inte bedriva socialt arbete med den
kvalitet som de anser vara nédvandig. Bland socionomer inom
socialtjansten ar andelen 49%. Det man framst efterlyser ar mer
tid, farre drenden och minskad administration.

TEXT ANETTE BODINGER

Socionomerna som svarade att de inte
kunde bedriva socialt arbete med den
kvalitet som de anser vara nédvindig
fick foljdfrdgan ”Vad kravs for att du
ska kunna bedriva socialt arbete med
den kvalitet som du anser nodvandig?”

Mer tid

Mainga av de tillfrigade understryker
vikten av att ha mer tid for varje kli-
ent och mojlighet till avlastning under
stressiga perioder. Bittre arbetsfordel-

ning och kunniga chefer dr 6nskemal
som ofta dterkommer. Manga menar
att det kriavs mer tid och resurser, inte
minst for att ha mojlighet att mota den
okande patientgruppen med psykisk
ohilsa pd ett korrekt sitt. Mer tid ar
ocksa viktigt for att kunna fortbilda sig
och utveckla verksamheten.

Mer resurser

Mainga tillfragade i undersokningen
framhdller vikten av att satsningar gors
pa ritt saker och efterlyser fler kringre-
surser, som exempelvis mer tillgang till
olika typer av 6ppenvard. Man menar
att brukarnas behov inte gér att till-
godose eftersom det inte finns resurser

eller insatser som ar lampade for den
problematik som finns.

”En tung och omfattande adminis-
tration hindrar oss fran att utfora ett
socialt arbete pd det sdtt som vi skulle

EN MINSKAD arbetsbelast-
ning och ett bra stod fran
saval kollegor som led-
ning ar viktiga faktorer

onska”, anser manga. Ett stort antal
vill ha mindre sittande framfor skirmen
och mer tid till att triffa sina klienter.

Arbetsledning
Det sociala arbetet innebdr inte sillan
svara beslut och bedomningar.

”En minskad arbetsbelastning och
ett bra stod fran sdvil kollegor som
ledning ar viktiga faktorer for att gora
ett bra arbete”, menar manga. Tid for

reflektion, adekvat fortbildning, stod-
funktioner, battre arbetsmiljo och ett
starkt ledarskap framhalls som relevan-
ta inslag for att kunna utfora ett socialt
arbete med kvalitet.

Det femte viktigaste kriteriet anser
man vara ett nirmare samarbete, sivil
mellan grupper inom socialtjansten
som med politiken och med den forsk-
ning som bedrivs inom omradet.

Viktigast for att kunna utféra socialt
arbete med nédvandig kvalitet:

1. Mertid
Mer resurser
Minskad administration

God arbetsledning

I ORTS

Samverkan

FORELASNINGAR MED ANKNYTNING TILL

Psykoterapi och arbete

med barn och vuxna
Valhall, Hégskolan i Gavle

N

( 16 nov 2017 Anders Broberg

k1.8.30-11.30 En av Sveriges framsta

experter inom anknytning.
12 okt 2017  Jim Wilson
kl.8.30-15.30

P§ykoterapeut och familjeterapeut
frAn Storbritannien besotker oss
och talar om samtal med barn.

Mer information och anmalan pa www.hig.se/uppdragsutbildning

Dér finns aven information om kommande férelasningar i serien.

HOGSKOLAN
I GAVLE

KONSULT

/\

Det sjélvklara valet inom socialtjdnsten vid bemanning och rekrytering

Teambo Konsult ar ett auktoriserat foretag som ar specialiserat pa bemanning

och rekrytering till alla nivaer inom socialférvaltningen. Vi finns representerade i
hela landet och anstéller standigt nya konsulter fér spannande uppdrag. Ar du en
erfaren socionom som ar nyfiken pa konsultjobbet, sa hor av dig. Teambo Konsult
pa webben: www.teambokonsult.se och www.facebook.com/teambokonsult.se

AUKTORISERAT
BEMANNINGSFORETAG
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Skolkuratorns roll ar att
stotta, forebygga och utbilda

Att arbeta som skolkurator ar ett omvaxlande och sjalvstandigt
yrke. Det ar ett yrke som ger utrymme for att arbeta med saval
|&rare som elever och deras foréldrar. Lyhordhet, diplomati och
en problemldsande férmaga ar tre egenskaper som en skolku-

ratorer har stor nytta av.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—Redan nir jag borjade studera pd
hogskolan var mitt mal att hjalpa ut-
satta barn och ungdomar. Som skolku-
rator har jag mojlighet att stotta och
hjilpa elever samt att arbeta i team
tillsammans med 6vrig skolhilsovard,
larare, socialtjinst, polis och foraldrar.
Det ir ett yrke dir jag verkligen kan
gora skillnad, bdde for den enskilda
individen och for hela familjer, sager
Joakim Freij, skolkurator pa Espereds-
skolan i Halmstad och styrelseledamot
i Skolkuratorers forening.

En fordel med att vara skolkura-
tor dr att arbetet ar fritt och att man
ofta till stor del far lagga upp sitt eget

arbete och styra sin egen tid. Som skol-
kurator har man dessutom goda moj-
ligheter att sdtta individuell pragel pa
sin yrkesroll.

Elever, larare och forédldrar

- Skolkuratorsyrket har manga intres-
santa aspekter. Vi arbetar stottande
och coachande med elever och vuxna

SOM SKOLKURATOR HAR
man stor nytta av tidi-
gare yrkeserfarenheter
fran bland annat social-
tjansten

i deras nirhet, vi har ett nira samar-
bete med 6vrig skolpersonal och moter
bdde unga som mér bra, unga som
madr déligt och unga som ar allvar-

ligt utsatta pé olika sitt, siger Joakim
Freij.

—Som skolkurator har man stor
nytta av tidigare yrkeserfarenheter fran
bland annat socialtjansten. Eftersom
samtal ar en viktig del av arbetet ar
utbildningar i motiverande samtal och
andra samtalstekniker ocksa en fordel.
De allra viktigaste egenskaperna for en
bra skolkurator ar lyhordhet, diploma-
ti och en formdga att betrakta elevers
situation utifrdn ett helhetsperspektiv,
sager Joakim Freij.

Spindeln i nétet vid oro

Han arbetar med individuella elev-
samtal, fortbildning och dialog med
larare samt forebyggande arbete ute i
klassrummen och handledning av elev-
stodjande personal. Viktiga syften med
Joakim Freijs arbete dr att forebygga
mobbing, diskriminering och otrygg-
het och att fraimja en god social stim-
ning pa skolan. Vid orosanmalningar
och krissituationer fungerar skolku-
ratorn ofta som spindeln i nitet, den
som koordinerar kontakten med sdvil
familj som elever, 6vrig skolpersonal

Joakim Freij, skolkurator pa
Esperedsskolan i Halmstad
och styrelseledamot i Skol-
kuratorers forening.

Foto: Curt Leidig
_

samt, vid behov, dven polis och social-
tjdnst.

- Yrkesrollen skiljer sig at beroen-
de pa vilken &ldersgrupp man arbetar
med. Det dr vanligtvis mer fokus pd
individuella samtal ju dldre eleverna
ar. P4 lag- och mellanstadieniva ar

det mycket fokus pa gruppsamtal och
forebyggande arbete pa gruppniva, si-
ger Joakim Freij.

Bland talarna:
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Johansson
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-

Hans
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Wigzell

Arrangeras av:

@

Akademikerforbundet SSR

Anmal dig pa www.socionomdagarna.se
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Motesplatsen for kvalificerat socialt arbete
18-19 oktober 2017 pa Stockholmsmassan
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Socialforvaltningarnas

digitalisering gar lang

Socialstyrelsens senaste arliga uppfdljning av utveck-
lingen vad géller e-hélsa och valfardsteknik visar att
digitaliseringen av socialtjansten gar langsamt, trots
att viljan i kommunerna ar stor. Digitaliseringen kan
bidra till att starka klienten och samtidigt effektivisera

socionomernas vardag.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

Variationen i hur ldngt socialtjansterna
kommit i sitt digitaliseringsarbete ar
mycket stor. Relativt fa erbjuder exem-
pelvis tjanster dar klienter sjilva kan
logga in och ansoka om bistind, kom-
ma i kontakt med socialtjansten eller
boka moten med sin handlaggare.

Bristande kunskaper i e-hilsa
—En snabbare digitalisering av social-
tjdnsterna kan gora dem till en attrak-
tivare arbetsplats for unga socionomer,
men i dagsldget ligger de langt efter.

"N
A - ]

Dick Lindberg, projektledare inom
digitalisering pa Socialstyrelsen.

Det vore bra om socialtjinsternas di-
gitaliseringsutveckling istdllet gick i
takt med 6vriga samhillets, siger Dick
Lindberg, projektledare inom digitali-
sering pa Socialstyrelsen.

Att det gdr sa langsamt beror, enligt
Dick Lindberg, till stor del pa bris-
tande kunskaper kring e-hilsa och
digitala vilfardstjanster, i synnerhet i
mindre kommuner. Han papekar att
behovet av kompetensutveckling finns
pa alla nivder, frdn kommunpoliti-
ker till chefer och socialsekreterare.
Han ser dessutom garna att kurser i
digitalisering inkluderas som en obli-
gatorisk del i socionomutbildningen
framover.

Fordandra teknik och arbetssitt
Aven om digitaliseringen medfor en
omstéllning i form av nya arbetssitt sa
poangterar Dick Lindberg att digitala
tjanster kan bidra till att effektivisera

EN SNABBARE DIGITALI-
SERING av socialtjdnsten
kan gora dem till en
attraktivare arbetsplats
for unga socionomer

vardagen for socialsekreterare och
samtidigt stirka klientens egenbestim-
mande Over sin situation.

En forutsittning for att fler so-
cialganster ska fa fart pa sin digi-
taliseringsutveckling ar, enligt Dick
Lindberg, okad samverkan 6ver kom-

Kalle Pettersson,
kvalitets- och ut-
vecklingschef pa
socialférvaltningen i

Helsingborgs stad. =
 \

mungrinserna samt att fler kommuner
genomfor langsiktiga och konsekventa
digitaliseringssatsningar som inklude-
rar bdde den teknik som kravs samt ett
forandrat arbetssitt och utbildning av
medarbetare och chefer.

Okar delaktighet och effektivitet
For ett drygt ar sedan inledde social-
forvaltningen i Helsingborgs stad ett
forskningssamarbete med bland annat
Socialhogskolan i Lund. Forskningspro-
jektet undersoker om det gar att skapa
och underhilla en social relation digi-
talt 4ven nér det handlar om en relation
dir det rdder den maktobalans som
relationen mellan en klient och en myn-
dighetsutovare manga génger innebar.
Malsittningen ar att klienter i framti-
den ska kunna boka tider, ta del av do-
kumentation och kommunicera med sin
socialsekreterare via digitala kanaler.
—Socialtjansten arbetar 6verlag
vildigt traditionellt, vi ar alldeles for
déliga pa att dra nytta av digitalisering-
en. Vi behover oka var tillganglighet
och vara kontaktytor, och d& ar det ett
utmarkt verktyg. Vi betraktar digitala
kanaler som ett verktyg for att oka kli-

samt

enternas delaktighet och effektivisera

socialsekreterarnas arbete, sager Kalle
Pettersson, kvalitets- och utvecklings-
chef pa socialforvaltningen i Helsing-

borgs stad.

Digitaliseringen upp pa agendan
Socialforvaltningen i Helsingborg ge-
nomfor bland annat enklare utred-
ningar och uppféljningssamtal via
videoldnk. Familjemottagningen erbju-
der digital tidsbokning och skolor kan
gora digitala orosanmailningar till so-
cialtjansten. Vid arsskiftet lanseras en
tjanst som gor det mojligt for klienter
att ta del av sin journal digitalt.

— Genom att 6ka andelen digitala
klientkontakter kan socialsekreterarna
istallet lagga mer tid pa de klientmoten
som genererar merviarden for klienten
genom att de dger rum fysiskt. Mitt rad
till andra socialtjanster dr att fa upp di-
gitaliseringsfragan pd agendan och dis-
kutera det i organisationen. Man kan
dven lata sig inspireras av hilso- och
sjukvdrden eller helt andra sektorer, ex-
empelvis banksektorn, som genomgatt
en omfattande digitaliseringsresa de
senaste dren, sager Kalle Pettersson.

NI\
5 BACCMA

Personalbemanning inom socialtjgnsten sedan 2005

Baccma AB har erfarenhet inom funktionsnedsattning, aldreomsorg, barn & ungdom, missbruk, socialpsykiatri, ekonomiskt
bistand samt ensamkommande barn & ungdom. Vi tillhandhaller kvalificerade och erfarna konsulter efter ert behov.

Kontakta oss redan idag.

072 - 553 58 95

www.baccma.se | info@baccma.se



Framtidens Karriar — Socionom | www.socionomkarriar.se | september 2017

Mindre an halften far tillrackligt
med vidareutbildning

52 procent av socionomerna
anser att de inte kan vidareut-
bilda sig i den omfattning de
onskar.

- Goda kompetensutveck-
lingsmojligheter bidrar till
arbetsgivares attraktivitet,
men hog personalomséttning
forsvarar ofta langsiktiga sats-
ningar, sager Goran Tornblom
pa socialtjansten pa Botkyrka
kommun.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

97 procent av socionomerna tycker att
vidareutbildning ar viktigt for deras yr-
kesutveckling, men endast 48% anser att
de fér den vidareutbildning de 6nskar.
—En orsak till att manga inte kan
vidareutbilda sig i den utstrickning de
onskar kan vara att det kan vara svért
for socialtjansten, som ju dr en stor
organisation, att tillgodose de individu-
ella 6nskemdlen om kompetensutveck-
ling hos varje medarbetare. En annan
faktor som forstas bidrar dr att manga
socialtjanster har en hog personalom-
sattning. Det gor det svérare att folja
en langsiktig kompetensutvecklings-
plan, siger Goran Tornblom, verk-

samhetschef for utredningsenheten pa
socialtjansten i Botkyrka kommun.

Nira samverkan med larositen
Socialtjansten i Botkyrka kommun har
ett nira kompetensutvecklingssamarbe-
te med Ersta Skondals hogskola. Goran
Tornblom rekommenderar fler social-
tjanster att inleda samarbete med ett
narliggande larosate. Det gor att ni kan
erbjuda ett storre utbud av kompetens-
utvecklingsmojligheter, sdvil uppdrags-
utbildningar som lingre kurser som
dessutom genererar akademiska poing,
vilket mdnga uppskattar.

97% av socionomerna tycker att vidareutbildning &r viktigt i sin yrkesutveckling.
Kan du vidareutbilda dig i den omfattningen du 6nskar?

Resultatet ar fran Framtidens Karridr — Socionoms undersékning fran 18-21 augusti 2017.

Goran Tornblom,
verksamhetschef for
utredningsenheten
pa socialtjansten i
Botkyrka kommun.

- Kompetensutvecklingsbehoven
ar forstds som storst bland nyutexa-

KOMPETENSUTVECK-
LINGSBEHOVEN ar forstas
som storst bland nyutex-
aminerade socionomer

minerade socionomer som exempel-
vis inleder sin karriir som barn- och

ungdomsutredare. Tidigare var det en
yrkesroll man antog efter flera ar i yr-
ket, men socionombristen har gjort att
dven nyexaminerade far den hir typen
av roller. Det stiller forstas stora krav
pa kompetensutveckling fran arbetsgi-
varens sida. Det kan dven leda till att
mer erfarna socionomer far tillgang
till mindre kompetensutveckling, sager
Goran Tornblom.

Kompetensutvecklingsplaner
For att fler socionomer ska kunna vi-
dareutbilda sig i den utstrackning de
onskar kravs, enligt Goran Tornblom,
en minskad personalomsittning i soci-
altjansten. Han anser att forutsdttning-
arna for att bedriva ett systematiskt
kompetensutvecklingsarbete ar betyd-
ligt battre i personalgrupper som prig-
las av en viss stabilitet.

- Nir personalgruppen dr samman-
svetsad och stark blir det betydligt
ldttare for arbetsgivaren att bedriva
handledning, initiera mentorskapspro-
gram och att introducera langsiktiga
individuella kompetensutvecklingsplaner
for varje medarbetare. Samtidigt beho-
ver manga socialtjanster bli battre pa att
presentera en langsiktig kompetensut-
vecklingsplan sé snart en ny medarbetare
rekryteras, sager Goran Tornblom.

Hur viktig tycker du att vidareutbildning ar i din yrkesutveckling som socionom?

Mycket viktig
Viktig
Inte sa viktig 3%

Inte viktig alls | 0%

57%

40%

0 10 20

30 40 50 60

Resultatet ar fran Framtidens Karridr — Socionoms undersékning fran 13-17 januari 2017.

ERSTA

uppdrag@esh.se
08-555 051 19

SKONDAL
BRACKE
HOGSKOLA

www.esh.se/uppdrag

Kompetensutveckling pd hégskolenivé

Vira uppdragsutbildningar gor dig rustad for dagens och
morgondagens yrkesliv. Kurserna ger bade foérdjupad teoretisk
och praktisk kunskap dar det dagliga arbetet och den konkreta

yrkesutovningen alltid star i centrum.
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Kontinuerligt behov av vidareutbildning

De socionomer som inte kan vidareutbilda sig i den omfatt-
ningen de onskar, 52 procent, anser att de saknas nationella
riktlinjer for vidareutbildning samt att vidareutbildning ska bli

obligatorisk pa arbetstid.

TEXT SANDRA AHLQVIST

52 procent av socionomer som inte
kan vidareutbilda sig i den omfattning
de onskar, fick foljdfragan *Hur anser
du vidareutbildningen for socionomer
inom socialt arbete kan forbattras?”

Nationella riktlinjer

En 6vervildigande majoritet av de som
efterfrigade vidareutveckling i storre
omfattning angav brist pd resurser som
en av de viktigaste orsakerna till den
upplevda bristen pa utbildningsmojlig-
heter, och mdnga betonade vikten av
okade satsningar pa att utveckla soci-
alsekreterare dven frdn hogre instanser
sdsom Socialstyrelsen. Flera av de till-
fragade angav att de behovde hantera
sin kompetensutveckling pa sin fritid
och med egna medel och efterlyste dar-
for mojligheten att studera under ar-
betstid eller parallellt med arbetet.

?Utifrdn arbetsomrdde bor det fin-
nas forslag pa passande evidensbase-
rade utbildningar som av arbetsgivaren
ska erbjudas for att kontinuerligt ut-
veckla, bekrifta och stirka professio-
naliteten i arbetet, och dirmed stirka
patient/brukarperspektivet”, menade
en socionom.

Specialistutbildningar
Utbildningar som framholls som efter-
traktade inkluderade kurser i konkret
handldggning och dokumentation, lagar
och riktlinjer samt specialistutbildning-
ar som kan leda till en legitimation och
ddrmed battre 16nevillkor och forméner.
Ett flertal av de som deltog i undersok-
ningen ville se satsningar pa riktade uni-
versitetsutbildningar pd masterniva.

Kontinuerlig vidareutbildning
Den 6vergripande instillningen fran so-
cionomerna tog avstamp i att fortbild-
ning ar ett kontinuerligt behov som bor
bekostas av arbetsgivaren och som bor-
de sdvil uppmuntras som underlittas.

En av de tillfragade uttryckte att det i
slutinden handlade om att skapa tydli-
gare karridrvagar och fordjupningsspar
med en konkret koppling mellan arbete
och forskning pa bade individuell nivd
och verksamhetsnivd, med anledningen
att ens fortbildningsbehov ser annor-
lunda ut beroende pd var i karridren
man befinner sig. Grundat pa det borde
dven chefer delta i verksamhetsrelevan-
ta utbildningar for att hélla sig a jour
och fa underlag for nya arbetssatt.

F6r battre vidareutbildning:

e Nationella riktlinjer for vidareutbild-
ning utifran arbetsomrade

e Kontinuerlig vidareutbildning
e Vidareutbildning pa arbetstid
e Bekostas av arbetsgivaren

e Specialistutbildningar

Webbaserad introduktionskurs
om mans vald mot kvinnor

NCK

NATIONELLT CENTRUM
FOR KVINNOFRID

Lansstyrelserna, Nationellt centrum for kvinnofrid
och Socialstyrelsen har tagit fram en webbkurs om
mans vald mot kvinnor och vald i nara relationer.

Kursen ar kostnadsfri och oppen for alla. Den ger grundlaggande
kunskap om vald och om samhaillets ansvar med sarskilt fokus
pa socialtjdnstens arbete. Fakta varvas med filmade inslag med
experter och yrkesverksamma fran hela landet. Du kan ga kursen
enskilt eller tillsammans med kollegor.

.

Lansstyrelserna

www.webbkursomvald.se

c
.63. Socialstyrelsen
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Har vill socionomerna arbeta

Socialtjanst utan myndighetsutévning, forskning och utbild-
ning, ideella organisationer och privata mottagningar ar de fyra
popularaste sektorerna enligt Framtidens Karridr — Socionoms
nyligen genomférda undersékning.

Vilka av féljande sektorer skulle du helst vilja arbeta inom? (om du bortser fran

var du arbetar idag) Ange gérna flera.

g s 32% 329

g 32% 3% 3,

5 30 - 29%  29%

5
TEXT ANNIKA WIHLBORG 3 25

. 2%
—Med tanke pd hur brett socionomyr- T 20%
ket dr sd dr det inte sa konstigt att det B 7%
B S . 16%
ar stor spridning mellan var sociono- % g5y
. . 15 —
mer skulle vilja arbeta. Mdnga har er- o
farenhet fran en pressad arbetssituation 10 .
. . . . 8%
inom socialtjdnstens myndighetsutov- Josefine Johansson, professionsstrateg 7%
ning och ar nyfikna pa att {4 arbeta mer pa Akademikerforbundet SSR. 5 -
forebyggande eller behandlande inom
oppenvard eller ideella organisationer, bra arbetsvillkor. Att fa handlingsutrym- o
sager Josefine Johansson, professions- met for att anvianda sin profession for att
strateg pd Akademikerforbundet SSR. utveckla verksamheten tillsammans med
kollegor och brukare tror jag ocksa skul- 1 Socialtjanst utan 8 Bemannings- och
Loneutveckling och arbetsvillkor e 6ka intresset hos socionomer fér att TR SR LSS
Den minst populéra sektorn i under- arbeta pd HVB, sdger Josefine Johansson. 2 Forskning och utbildning 9 Socialtjanst med
sokningen var HVB-hem och stodboen- — Att mdnga socionomer ar intres- 3 Ideella organisationer yneligheEuiS e
de i privat respektive offentlig regi. serade av utvecklingsfragor, exempel- 4 Privata mottagningar 10 Privat halso- och sjukvard
- Det vanligaste arbetet for sociono- vis att f4 mojlighet att forska inom : 11 Svenska kyrkan
. B o ) . e e 5 Statlig verksamhet

mer inom HVB ir som forestindare, vil- sitt arbete, forvanar mig inte heller. 6 Skolverksamhat 12 Privat HVB och stédboende
ket ofta dr en arbetsledande roll. For att Daremot forvdnar det mig lite att so-
I - i ’ ) - 7 Landstinasdriven hil h 13 Kommunalt HVB och
oka intresset for socionomer att arbeta cialt arbete inom skola och hilso- och cliekulinepieliiial kI Her(ele

bade pd HVB och inom myndighetsutov-
ning kravs det en god loneutveckling med

sjukvéard bara lockar runt en femtedel,
sager Josefine Johansson.

sjukvard

stodboende

VI BEHOVER FLER SOCIONOMER!
NYTT JOBB, NYA MOJLIGHETER,

Mat oss pa Soc,lonomdasarna.

www.centriccare.nu

Vi behover fler socionomer! @ centrlc

Ring Johan pad 0725-98 22 03

|

connect.engage.succeed.

Stockholm | GGteborg | Malmo

HOGRE LON

SOCI%ngam

Motesplatsen for
kvalificerat socialt arbete
18-19 oktober zo17
pa Stockholmsmassan

DU AR VAR NASTA STJARNA!

VARIERANDE UPPDRAG INOM SOCIALT ARBETE | HELA SVERIGE

www.tecreacare.com
socionom@tecreacare.com

T

TE CREA CARE
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Socionomdagarna - angelagen
motesplats for Sveriges socionomer

Den 18-19 oktober ar det
dags for arets upplaga av
Socionomdagarna pa Stock-
holmsmassan, Sveriges storsta
motesplats for kvalificerat so-
cialt arbete. Under tva inten-
siva dagar kan socionomer
fran hela Sverige ta del av den
senaste forskningen, tréffa
politiker, uppdatera sig kring
statliga utredningar, traffa an-
dra socionomer och lyssna till
berattelser som beror.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—Socionomdagarna erbjuder ett digert
program med seminarier som tacker in
manga olika aspekter av socialt arbete.
Vi har tre ministrar pa plats och reger-
ingens sdrskilda utredare Margareta
Winberg kommer att tala om den paga-
ende utredningen av socialtjanstlagen.
Dessutom kommer flera forfattare som
berittar om sina bocker med inriktning

Helena Reinius, Insight Events och Marica
Rostedt, Akademikerférbundet SSR.

mot socialt arbete. Mdnga sociono-
mer kommer ocksd att dela med sig av
sina erfarenheter, siger Helena Reinius,
projektledare for Socionomdagarna pa
Insight Events.

Skraddarsy program
Tanken med seminarieprogrammet,
som bestdr av sju parallella spar, ar
att varje besokare ska kunna skrad-
darsy sitt eget program utifrdn sina
egna intresseomraden. Manga dmnen
berors ocksd pa flera olika nivéer, fran
politisk niva till individniva. Nytt for i
ar 4r ett interaktionsverktyg som kom-
mer att anviandas pd plats, for att ta
temperaturen bland alla socionomer
och for att finga in deras tankar, idéer
och medskick till kommuner och be-
slutsfattare.

—Socionomdagarna ar en viktig mo-
tesplats dir professionen samlas och

utbyter erfarenheter kring kvalifice-
rat socialt arbete. Det dr en plats som
knyter samman forskning och prak-
tik. Samtidigt synliggors och starks
socionomernas profession. Fd andra
konferenser kan erbjuda s& méanga se-
minarier och s manga dmnesomraden
med bdde bredd och djup som Socio-
nomdagarna. Ett besok har ar darfor
en god investering for socionomer som
vill utveckla sin kompetens, inspireras
och ta del av senaste nytt, siger Marica
Rostedt, ombudsman pa Akademiker-
forbundet SSR.

Efterfragas av professionen
Utover seminarieprogrammet bestar
Socionomdagarna dven av en utstallar-
del med 135 utstillare, alltifran foretag
till kommuner och ideella organisa-
tioner. Ett tips till dig som besoker
Socionomdagarna dr darfor att planera

in en runda bland utstillarna mellan
seminarierna.

-1 ar ar intresset for Socionomda-
garna stort, bade bland utstillare och
socionomer. Det visar att det hir ar ett
initiativ som verkligen efterfragas av
professionen. Vi vill visa pd inspira-

SOCIONOMDAGARNA AR
en viktig motesplats dar
professionen samlas och
utbyter erfarenheter

tion, ny forskning, undersokningar,
utredningar och kunskap. Vi vill sprida
konkreta metoder och verktyg, pilot-
projekt och konkreta erfarenheter till
sd manga som mojligt. Ett tema som
ar genomgdende i flera seminarier ar
socialsekreterares tillit och handlings-
utrymme, avslutar Helena Reinius.

Individ och familjeomsorgen pa Gotland séker socionomer som vill
arbeta i trevliga arbetsgrupper med hogt i tak och god stamning.

Las mer pa www.gotland.se/jobbahososs

Socionomer pa Gotland

Vill du vara med och gora skillnad for barn och unga pa Gotland?

Kontaktpersoner:

Eva Hall, Enhetschef, 0498-26 95 47
Gunvor Allgvie, Enhetschef, 0498-26 33 48

Lars Olofsson, Enhetschef, 0498-20 38 99

Socialférvaltningen
www.gotland.se/jobbahososs

% Region
Gotland

WOJISPIT 12401SLY 10104
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6 av 10 anser att socionomkonsulter bidrar

61 procent anser att socionomer fran bemannings- och konsult-
foretag bidrar till det sociala arbetet.

—Socionomkonsulter kan ofta overfora erfarenheter fran sina
tidigare uppdragsgivare, sdger Eva Domanders, ordférande i

Bemanningsféretagen.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—Jag tror att manga socionomer be-
traktar konsultrollen som en mojlighet
att utvecklas i sitt yrke, utoka sitt pro-
fessionella natverk, bredda sin kom-

petens- och erfarenhetsbank och att

Eva Domanders, ordférande
i Bemanningsféretagen.

fd prova pa nya roller som socionom,
sager Eva Domanders, ordforande i
branschorganisationen Bemanningsfo-
retagen och vd for bemanningsforeta-
get Rent a Socionom.

MANGA VERKAR FORSTA
att socionomkonsulterna
fyller en viktig funktion

Hon anser att fler upphandlare av
socionomkonsulter bor vardesitta den
auktorisation som manga seridsa be-
manningsforetag har. Auktorisationen
fungerar bland annat som en garant for
att bemanningsforetaget verkar langsik-
tigt och foljer gillande kollektivavtal.

Overfor erfarenheter

Att 61 procent av socionomerna anser
att socionomkonsulter bidrar till det so-
ciala arbetet beror, enligt Eva Doman-
ders, pa att socionomkonsulter ofta kan
overfora erfarenheter fran sina tidigare

Anser du att socionomer fran bemannings- och konsultféretag bidrar till det

sociala arbetet?

- I &

e I <5+

uppdragsgivare, vilket berikar organisa-
tionen de arbetar i for tillfallet.

—Socionomkonsulter avlastar dven
de socionomer som dr anstillda i
organisationen, vilket forbattrar ar-
betsmiljon. Manga verkar forsta att
socionomkonsulterna fyller en viktig
funktion for att det sociala arbetet ska
kunna utforas, oavsett omstandigheter,
sager Eva Domanders.

Krav erfarna konsulter

— Mitt rdd till andra upphandlare av
socionomkonsulter ar att stilla specifika
krav. Vi kriver exempelvis minst fem
ars erfarenhet av utredningsarbete inom
det omrdde man ska verka. Erfarna och
trygga konsulter som ar sjilvgdende och
snabbt kommer in i arbetet fungerar all-
ra bast, enligt min erfarenhet. Ett annat
rad ar att kontakta minst tre referenser
for varje konsult. Det dr en trygghet

om en representant fran konsultbola-
get kontaktar dig en gang i veckan for
att stimma av liget, sdger Zilha Fific,
avdelningschef familj och stod pé soci-
altjansten i Leksands kommun.

Bidra till utveckling

Hon anser att socionomkonsulter kan
bidra med erfarenheter fran tidigare
uppdragsgivare samt att de kan bidra till

Zilha Fific, avdelningschef familj och stéd pa
socialtjansten i Leksands kommun.

utvecklingen av den organisation de be-
finner sig i for tillfillet genom att betrak-
ta sig sjalva som en i arbetslaget, dven
om de dr anstillda av ett konsultbolag.

—Social kompetens ar viktigt, det
riacker inte att konsulten ar en effektiv
”Utredningsmaskin”. En duktig kon-
sult ska kunna bidra med feedback och
komma med forslag pa hur arbetet i er
organisation kan utvecklas eller for-
battras, sdger Zilha Fific.

Skulle du kunna ténka dig att arbeta for ett bemannings- och konsultféretag for

socionomer?

- I 5%
e I />

Nya perspektiv och vardefull kompetens

6 av 10 socionomer anser att socionomer fran bemannings-
och konsultféretag bidrar till det sociala arbetet. Foljdfragan
till socionomerna blev hur de skulle vilja att bemannings- och
konsultforetagen for socionomer bidrar till det sociala arbetet.

TEXT SANDRA AHLQVIST

En del anser att bemannings- och kon-
sultforetag inte ar forenligt med det
langsiktiga perspektiv som ar en grund-
pelare inom bland annat socialtjansten,
men en stor andel betraktar socionom-
konsulterna och deras bidrag till arbe-
tet som i det nirmaste oumbdrliga.

Unika perspektiv

Flera tillfragade framholl att konsulterna, i
egenskap av att arbeta pd manga hall runt
om i landet, for med sig unika perspek-

tiv och vardefull kompetens och kunskap.

Kunskap som berikar de arbetsplatser de

forstarker. Dock efterlyste manga att kon-
sulterna deltar i det organisatoriska arbe-
tet och utvecklingen av arbetsplatsen.

Pavisa forbattringar
De bidrar till det sociala arbetet, men
blir inte en del av verksamhetens dy-
namik och utveckling, konstaterade en
socionom. Andra ansdg & sin sida att
just detta ar till konsulternas fordel.
”Socionomkonsulter kan pévisa for-
battringar och infora nya initiativ utan att
péverkas av arbetsplatsens kultur och kli-
mat i samma utstrackning”, ansag flera.

Efterfragar storre kontinuitet
Mainga efterfrigade en storre kontinui-
tet och att socionomkonsulterna skulle

engageras i lingre uppdrag snarare dn
att bara stotta upp i akuta situationer.
Den uppfattningen grundade sig dock i
mangt och mycket pa upplevda brister
frdn kommuners och organisationers
héll. En av de tillfrdgade uttryckte att
konsulternas narvaro ar positiv pa s
vis att den okar trycket pd kommuner-
na att hoja sin kvalitet pa arbetet och
erbjuda sina anstillda battre villkor,
savil lonemassigt som vad giller vida-
reutbildning.

Vid arbetstoppar

Andra ansag tvirtom att konsulter
enbart borde anlitas vid just korta ar-
betstoppar eller vid sjukfrdnvaro och
liknande, men uttryckte en viss am-
bivalens angdende kompetensforsak-
ring och huruvida konsulter med korta
uppdrag verkligen har mojlighet att
erhalla de nodvindiga kunskaper som
kravs for att bedriva ett fullgott socialt
arbete.

”Det dr svérare for en konsult efter-
som de oftare har ett kortare uppdrag
och inte har ndgon tydlig koppling till
organisationen”, svarade en socionom.

Overgripande visade dock under-
sokningen en positiv trend vad giller
socionomernas instdllning till socio-
nomkonsulter.

Sa vill socionomerna att bemannings-
och konsultféretagen bidrar

e Unika perspektiv och vardefull kom-
petens

e Utvecklingen av arbetsplatsen

e Langre uppdrag ger storre kontinui-
tet

e Sitta fokus pa ojamna arbetsvillkor

o Oka trycket pa kommunerna att
hoja kvalitet
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Forandrat beslutsmandat
okar verklighetstorankring

57 procent av socionomerna styrelse samt socialsekreterare och

anser att de politiska besluten
i kommunerna for socialtjans-
ten inte ar sa verklighets-
forankrade eller inte alls
verklighetsforankrade. Mer
delaktighet i socialnamndens
beslut kan bidra till en ckad
verklighetsforankring.

gruppledare inom missbruks- och barn-
och familjegruppen i Lessebo kommun.

Oka delaktigheten
Ytterligare en orsak ar, enligt Alexan-
der Ramsing, att mdnga socionomer
saknar insikter i bakgrunden till de
budgetbeslut som socialnimnden klub-
bar igenom. Bakgrunden till de ekono-
miska prioriteringarna ar inte sallan
oklara for socialsekreterarna.

—Har har cheferna och nimnderna
inom socialtjansten en viktig uppgift.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

- Orsaken till att sa mdnga sociono-
mer anser att de politiska besluten helt
eller delvis saknar verklighetsforank-
ring dr bland annat att kommunernas
socialnimnd, som i allminhet bestr av
fritidspolitiker, ofta har beslutsfattande
mandat i socialtjanstens individdrenden.
Dessa beslut styrs inte sdllan av budget-
faktorer. Jag anser att individdrendena i
forsta hand bor beslutas av socionomer,

den kommun dar du &r anstalld?

Mycket férankrade 3%
Ganska forankrade
Inte sa forankrade

Inte alls forankrade 13%

Hur verklighetsférankrade anser du att de politiska besluten for socialtjansten ar i

De bor striva efter att 6ka socialse-
kreterarnas delaktighet i och insikt i
bakgrunden till socialndmndens bud-
getbeslut. Cheferna behover ocksa
fungera som en link mellan social-
sekreterarna och socialnimnden och
informera socialnimnden om socialfor-

Alexander Ramsing, socialsekreterare

. .. . i Lessebo kommun.
valtningens forutsattningar och behov,

sager Alexander Ramsing. Ramsing anser att verklighetsforankrade
politiska beslut utgor ett viktigt funda-
ment for socialsekreterarnas dagliga ar-
bete. Det gor att socialsekreterarna kan

fatta rattssakra beslut som baseras pa

Inkludera omvérldsfaktorer
Socialsekreterare som saknar tilltro till
socialnimnden upplever ofta att grunden
for deras arbete blir skakig. Alexander evidens och aktuella forskningsresultat.
Han tilldgger att socialnimnderna bor
uppritta en flerdrig budget parallellt med
den gingse ettariga budgeten.

—En 4tgérd for att 6ka socialsekre-
terarnas fortroende for de politiska
besluten i kommunen ar att ldta social-
sekreterarna fatta beslut i individaren-
den, att socialnimnden inkluderar
omvirldsfaktorer som invandring eller
okad arbetsloshet nar de fattar sina
budgetbeslut samt att socialsekreterar-
na inkluderas i beslutsfattande via sina

40%

44%

sager Alexander Ramsing, styrelsele- 0 10
damot i Akademikerforbundet SSR:s

20 30 40 50 chefer eller fackligt fortroendevalda,
sager Alexander Ramsing.

Oversyn av socialtjanstlagen

Margareta Winberg har utsetts till sarskild utredare for att gora
en Oversyn av socialtjanstlagen och vissa av socialtjanstens upp-
gifter. Senast den 1 december 2018 ska utredningsresultatet
presenteras.

Socialtjanstlagen ska bli lattare att
tillimpa och forstd samt underlatta for
kommuner att samarbeta och samver-
ka. Kommunerna ska fa mojligheter att
tillgangliggora och erbjuda insatser pa
ett enklare sitt an idag. Lagen ska ock-
sd tydliggora kommunernas uppdrag,
och det ansvar som vilar pa dem.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

Oversynen utgir fran ett helhetsper-
spektiv pa socialtjansten, dar pro-

fessionens villkor och dess behov av
handlingsutrymme sarskilt betonas.

UOSSISpUY USIOS 10104

—Syftet med utredningen ar att
skapa en socialtjanst som bland an-
nat sdtter individen i centrum och
ger manniskor likadana mojlighe-
ter och rdttigheter, sager Margareta
Winberg.

Margareta Winberg kommer dven
att se Over vissa av socialtjanstens upp-
gifter och foresld atgirder som kan
bidra till en bland annat rattssiker till-
gang till socialtjansten. Oversynen ska

Margareta Winberg.

gen ska hoja kvaliteten utan att leda till
okade kostnader.

Utredningsresultatet ska redovisas
senast den 1 december 2018.

leda till en lagstiftning som underlattar
effektiva insatser, vilka dr baserade pa
kunskap och har god kvalitet. Forsla-

Vi ar Iinte

ML Rehab heter numera Abila. Vi har fatt
nytt namn och nytt utseende, men tanket,
synsattet och var framgangsrika metod
forblir desamma. Vart jobb ar att férandra
en persons livsstil, det gor vi genom att

heller som
dom andra

¢ Qbila

tro pa vara klienters goda sidor och hjalpa

Hh ¥ ; dem att ta kommandot. Vart bejakande oppenvord
Fu Y " ! . .
arbetssatt och personlig stil har gjort oss . . .
till en populdr aktdr hos socialtjanst, klienter 010-207 0919 | info@abila.se | abila.se
och anhdriga. Las mer om oss och vara
tjanster pa var sprillans nya webb.
.
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Socionomen Eva satsade

pa en forskarkarr

For socionomer som vill for-
djupa sig i socialt arbete uti-
fran ett mer 6vergripande och
teoretiskt perspektiv kan en
forskarkarriér vara en intres-
sant utvecklingsvag. Efter fyra
ar som yrkesverksam socionom
valde Eva Samuelsson att ga
en fyraarig forskarutbildning.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

Efter socionomexamen 2004 arbetade
Eva Samuelsson med ekonomiskt bi-
stand samt utredning och behandling
av missbruksproblematik i Stockholms
stad. Darefter arbetade hon med be-
handling och utbildning i motiverande
samtal for spelberoende pd Beroende-
centrum i Stockholm.

Reflekterande forhallningssitt
—Efter fyra ar kinde jag mig redo att
arbeta med verksamhetsutveckling pa

en hogre niva och att fordjupa mig i
ett mer reflekterande forhallningssitt,
sager Eva Samuelsson, fil. dr i socialt
arbete och forskningsledare pa FoU
Sodertorn, ett gemensamt forsknings-
organ for socialtjansten for nio kom-
muner i Stockholmsregionen, samt
forskare med fokus pa spelproblem pa
Stockholms universitet.

Parallellt med forskarutbildningen
undervisade hon péd socionomprogram-
met pd institutionen for socialt arbete
pd Stockholms universitet. Efter att ha
blivit klar med sin avhandling bérja-
de Eva Samuelsson jobba pad SoORAD,
Centrum for socialvetenskaplig alko-
hol- och drogforskning och sedan pa
FoU Sodertorn.

Forskning med klientkontakt
Hon har utvecklats mycket av att ga
forskarutbildningen och sadla om frén
praktiserande socionom till forskare.
—1I forskningsarbetet har jag stor

nytta av mina erfarenheter som socio-
nom och den kontakt med socionomer
som utvecklingsarbetet pad FoU Soder-
torn innebar. Det ger mig insikter om

1ar

vad som ar viktigt for praktiken. Att
arbeta med forskning dr otroligt givan-
de. Ibland saknar jag klientkontakten
jag hade som socionom, men eftersom
jag bedriver praktiknira forskning sa
intervjuar jag manga klienter. Det ar

I FORSKNINGSARBETET
HAR jag stor nytta av
mina erfarenheter som
socionom

tacksamt att ha rollen som forskare,
eftersom jag kan lyssna pa klienternas
berittelser utan att behova fatta ndgra
beslut om insatser, siger Eva Samuels-
son.

—Jag kan absolut rekommendera
andra socionomer att bli forskare. Un-
der hosten och varen initierar SKL och
regeringen satsningar pa forskarskolor
for personer som ar yrkesverksamma
inom socialtjansten. Just nu ar darfor
ett bra tillfalle for socionomer som
funderar pa att borja forska. Det finns
sd mycket erfarenhet och kunskap
bland socionomer som behoéver komma
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Eva Samuelsson, fil. dr i socialt arbete
och forskningsledare p& FoU Sodertom.

forskningen till gagn. Forskningen bi-
drar dven till att hoja det sociala arbe-
tets status, siger Eva Samuelsson.

VARLJUS

Vi soker

Familjeutredare/

Familjebehandlare
till Varljus Mobila team

Sok tjansten pa wwv‘v'.varljus.se
under lediga jobb.
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Eksjo kommun s6ker

Kontaktperson
Carina Andersson
Myndighetschef
tfn 0381-36628

Lis mer om tjinsterna pa:
www.eksjo.se/ledigajobb

Socialsekreterare
Mottagnings-
sekreterare

Barn och unga, Bistindsenheten

EKSIO)
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Ar langsiktighet
viktigt?

Atta procent av socionomerna anser att det sociala arbetet be-
drivs mycket langsiktighet och 48 procent anger ganska lang-
siktigt. Maila oss garna pa niklas.engman@nextmedia.se med
forslag pa hur det sociala arbetet ska bli mer langsiktigt.

Mycket viktigt
Ganska viktigt 9%
Inte sa viktigt | 0%

Inte alls viktigt [} 1%

0 20 40 60 80 100

Hur langsiktigt anser du att det sociala arbetet bedrivs dar du &r anstalld?

Mycket langsiktigt
Ganska langsiktigt 48%
Inte sa langsiktigt

Inte alls langsiktigt

50

Har socionomer
inflytande?

54 procent av socionomerna anser att de har inget eller inte
sa stort inflytande pa det sociala arbetets utveckling. Hur ska
socionomer fa ett storre inflytande pa det sociala arbetets ut-
veckling och varfor &r det viktigt?

Genom att 6ka socionomernas inflytande, kan det sociala ar-
betet bli mer verklighetsférankrat och de politiska besluten bli
mer accepterade ibland medarbetarna.

Kom garna med forslag pa hur det sociala arbetet skulle for-
béattras av att socionomer far mer inflytande pa dess utveckling
samt forslag pa intervjupersoner sa genomfor vi intervjuer om
det till den kommande utgavan av Framtidens Karriar — Socio-
nom. Maila géarna till niklas.engman@nextmedia.se.

Vilket inflytande har du som socionom pa det sociala arbetes utveckling?

Mycket stort inflytande
Ganska stort inflytande
Inte sa stort inflytande 48%

Inget inflytande alls

50

SBU medverkar som utstéllare pa Socionomdagarna
den 18-19 oktober, Stockholmsmassan

Vidlkommen till var monter BO1:06
dar vi berdttar mer om vara projekt
inom socialtjanstomradet.

SBU dr ett kunskapscentrum for )
sjukvarden och socialtjansten. Utifran aktuell
. och vilgjord forskning tar vi reda pa vilken
- effekt olika metoder och insatser har, om de
nagra risker meh dem, o sdrderna
1esta méjliga nytta for pengarna.
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Seminarie onsdag 18/10 klockan 15:20 (pass 5D

N '_‘l
Familjehemsvird - vilka insatser dr 24
Barn som placeras i familjehem ar en
manga problem. SBU har g

. -oc am cNen

jektledare pa SBU
universitet
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GOr nya medarbetare
trygga i sin nya yrkesroll §

Allt fler arbetsgivare erbjuder
traineeprogram for sociono-
mer. Traineeprogram ar ett satt
for arbetsgivare att starka sin
attraktionskraft, men det ger
ocksa en genomtankt intro-
duktion till socialtjanstens ar-
bete for blivande socionomer.

TEXT ANNIKA WIHLBORG

—Nir vi startade Huddingetrainee
2009 var vi bland de forsta kommuner-
na i landet som erbjod traineeprogram
for socionomer. Programmet har ckat
sin attraktionskraft sedan vi paborjade
samarbetet med tre andra kommuner
for tre &r sedan. Vi rekryterar vdra
traineer redan infor deras VFU-period,
vilket jag dven rekommenderar andra
kommuner att gora. Det ger traineerna
mer tid att komma in i sin nya roll som
socialarbetare, siger Olga Edmark,
koordinator for Huddingetrainee: so-
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cionom, ett traineeprogram som sedan
2014 ar gemensamt for Nacka, Virm-
do, Tyreso och Huddinge kommuner.

Forankra internt
Hon rekommenderar dven andra kom-
muner att ga ihop och starta gemen-
samma traineeprogram. Det gor det
mojligt att erbjuda fler traineeplatser
och en storre mangfald vad giller ut-
vecklingsmojligheter for deltagarna.
—Det tar tid att etablera ett trainee-
program, bade internt och externt. En
viktig framgdngsfaktor dr att kon-
sekvent sprida budskapet om var-
for traineeprogrammet dr viktigt och
betydelsefullt, bland savil chefer som

DET LONAR SIG att inves-
tera i en genomtankt in-
troduktion sa traineerna
far ett helhetsperspektiv

befintliga medarbetare. Nar det finns
ett engagemang fran ledning ner till
medarbetarniva far traineerna det stod
de behover, oavsett vem i organisatio-

I TR

nen de har kontakt med, siger Olga
Edmark.

Handledare eller mentor
Traineeprogrammet gor ocksa traineer-
na trygga och vil forberedda infor sin
framtida yrkesroll. Att knyta en hand-
ledare och en mentor till varje trainee
ar ett annat rad fran Olga Edmark,
liksom att schemaldgga kontinuerligt
erfarenhetsutbyte mellan studenterna.
—For véra erfarna medarbetare blir
mojligheten att vara handledare eller
mentor it en trainee ofta en intressant

Unika utmaningar hos Mo Gard

Icke vinstdrivande, stiftelsedgda
Mo Gérd erbjuder socionomer
unika utmaningar i en miljd

som saknar motsvarighet i hela
Sverige. Har fér medarbetamna
anvanda hela bredden i sin
utbildning och koncernen

lagger omfattande resurser pd
vidareutveckling och fortbildning.

VD Johanna Bergstrand utbildade sig
inom teckensprdk vid Mo Gard folk-
hogskola nir hon for forsta gangen
kom i kontakt med stiftelsens specialist-
arbete. Idag dr hon inne pd sitt 18:e ar
som medarbetare inom koncernen. Mo
Gérd omfattar sdvidl LSS-verksamhet
med daglig verksamhet och olika bo-
enden som gymnasiesirskola och HVB-
verksamhet.

—Vi arbetar med minniskor som ar
doéva, har dovblindhet, kommunikativa
behov och ytterligare funktionsnedsatt-
ningar och det dr en grupp som behover
enormt mycket stod. Den kompetens
och specialistkunskap som finns hir
pd Mo Gard finns bokstavligen ingen
annanstans, om man inte gar till spe-
cialskolemyndigheten, och vi tar emot
brukare fran hela Sverige.

Johanna Bergstrand,
VD for Mo Gard.

Foto: Tony Oldenburg

Tvérfackligt och méngfacetterat
Mo Gérds verksamheter finns etablera-
de dnda fran Ystad i soder till Malar-
dalen i norr och stiftelsen fortsitter att
vixa. Dirfor behovs kontinuerligt mer
personal for att mota brukarnas behov
och behovet frin uppdragsgivarna, va-
rav de flesta ar kommuner.

—Det dr intressant att mota mann-
iskor med sa olika bakgrund - vi har
socionomer som arbetar bland annat
som enhetschefer, forestindare, radgi-
vare och utbildningssamordnare och de
samarbetar med allt fran specialpedago-
ger, sjukskoterskor, IKT-pedagoger och
madnga fler. Arbetet ar otroligt mangfa-
cetterat och erbjuder helt unika utma-
ningar. Vi arbetar verkligen tvarfackligt

for att verka for ett battre liv for de som
kommer till oss.

Omfattande vidareutveckling

En forutsittning for en engagerad verk-
samhet dr omfattande och kontinuerlig vi-
dareutveckling av medarbetarna. Johanna
podngterar dock att det centrala for nya
medarbetare dr att ha ett humanistiskt
forhallningssatt och en vilja att verka for
att brukarna ska fa sin rost hord.

—Man behover inte kunna allt fran
borjan utan ritt instdllning dr viktigare
an nagot annat. Vi borjar alltid rekryte-
ringsprocessen med ett besok pd nagon
av véra enheter och vi tar mer dn girna
emot praktikanter frin exempelvis soci-
onomprogrammet. Vi vilkomnar att de

Olga Edmark, koordi-
nator for Huddinge-
trainee: socionom.

utvecklingsmoijlighet. Sjalvklart dr det
ocksa viktigt att fylla traineeprogram-
met med ett intressant innehdall. Mdnga
traineer uppskattar mojligheten att fa
en ordentlig introduktion till social-
tjanstens samlade verksamhet. Inklude-
ra dven studiebesok och foreldsningar.
Det lonar sig att investera i en genom-
tankt introduktion sd traineerna far

ett helhetsperspektiv pa verksamhe-
ten. Se ocksa till att avsatta tillrackligt
med resurser for att traineerna ska fa
sa mycket stod de behover, sager Olga
Edmark.

Mo Gérd ér en stiftelsedgd non-profit
verksamhet med cirka 600 anstall-

da som erbjuder fj@nster inom stéd
och service inom LSS, behandling,
utbildning samt kunskapsstéd. Véra
fokusomréden &r kommunikation och
funktionsnedséttning. Individens behov,
farutsétiningar och énskemdl &r alltid
utgangspunkten i vért arbete, vi ser fill
hela méanniskan och livssituationen for
att skapa rétt stéd och insatser.

Mo Gard
Norralundsvégen 13
612 44 Finspang
Tel: 010-471 66 00

LSS-verksamhet:
rekryteringlss@mogard.se

HVB-verksamhet:
richard.ostnes@mogard.se

www.mogard.se/jobb

Mo GARD

som ar intresserade hor av sig till oss —

tillsammans kan vi ge brukarna ett var-
digt liv som tillgodoser deras behov och
onskningar.



MélIndal vande kris fill ny kraft
"Personalen &r viktigast av allt”

Mélndal, granne med Goteborg, gér mot sttdmmen nér
det talas om "kris i social-Sverige”. Har satsar man pé
langsiktigt utvecklingsarbete i stallet for hyrsocionomer.
MélIndalsmodellen lyfts nu fram som et gott exempel och

far efterfoljare.

—Jatteroligt att vara idéer sprider sig,
sager enhetschef Catarina Liljestrand.

Arbetet drogs igdng for fem ar se-
dan, utifrdn en ohallbar situation for
utredningar om barn och unga. Lik-
som pd médnga andra héll okade antalet
anmalningar samtidigt som lagkraven
skirptes. Resultat blev en orimlig ar-
betsborda.

Fran 2012 till 2016 okade antalet
barnutredare fran 12 till 19 tack vare
extra pengar fran politikerna. Och va-
ren 2015 infordes en ny organisation,
dar tre team med varsin chef arbetar pd
rullande sexveckorsschema. Ett team
har akutansvaret i tvd veckor for att un-
der resterande fyra veckor kunna arbeta
i lugnare tempo med sina drenden.

Nu har man ”hunnit ifatt” i Moln-
dal.  Socialsekreterarna kanner sig
tryggare och friskare och Molndalsmo-
dellen sprids via medier, seminarier och
konferenser.

Platt organisation

Fast Catarina Liljestrand vill inte kalla
det en modell, snarare en strategi for
en bra arbetsmiljo. Och den kan till-
limpas pd mycket annat dn utredningar
om barn och unga. Grundbulten ar att
”personalen ar viktigast av allt”, dven
de som arbetar i kommunens egna fa-
miljehem.

Det fortsatta
mycket pd samarbetet mellan de myn-
dighetsutovande delarna, den egna 6p-
penvédrden och de egna familjehemmen.

- Vi vill ge insatser med hog kvalitet
genom att sjdlva erbjuda det och inte
anlita externa parter. Det dr en arbets-

arbetet  fokuserar

miljofrdga i forsta hand. Man maéste se
till att alla har det bra pa jobbet, det dr
grundliaggande. Och da kravs ju tid och
resurser for att klara sina uppgifter, si-
ger Catarina Liljestrand.

Enhetschef Ingrid Kabo Irekvist bor-
jade i Molndal sommaren 2016.

—Jag sokte mig hit just pd grund av
Molndalsmodellen, med delat ledar-
skap och inga mellannivéer. Vi har en
platt organisation, utan ndgra 1:e soci-
alsekreterare, sd jag jobbar nara verk-
samheten. Det ger kraft och energi,
sager Ingrid Kabo Irekvist.

Robot betalar ut stéd

I Molndal ska man ocksd utveckla
Trelleborgsmodellen for ekonomiskt
bistind. Det betyder arbetsplats

forst”, alltsd att fi ut minniskor i ar-
bete snarare dn administrativa sysslor.
Till exempel ska en robot skota utbe-
talningar av forsorjningsstod sd att
handldggarna kan dgna sig at klienter-
na i stdllet.

— Att ta vara pad manniskors mojlig-
heter och kapacitet ar mycket viktigt,
darfor gillar jag Trelleborgsmodellen,
sager Annicka Hoglund, seniorhandlig-
gare for forsorjningsstod.

Trelleborgsmodellen bor passa extra
bra i Mélndal, en av f4 kommuner som
har samlat bade social- och arbetsmark-
nadsfragor i samma forvaltning.

—Den kombinationen dr toppen! Vi
bokar nya klienter till introduktionsmo-
te pa arbetsmarknadsenheten, s manga
blir direkt aktiverade och far mojlighet
till bedomning av arbetsformdgan och
arbetstraning i vara egna verksamheter,
sdger Annicka Hoglund.

Som seniorhandlaggare dar hon men-
tor for nyanstillda och fungerar som
stod i det dagliga arbetet for mindre er-
farna kollegor.

Heroisk insats

Molndal har en speciell situation som
ankomst- och transitkommun for flyk-
tingar. Har arbetar Jenny Ling med pla-
cering av ensamkommande barn och
unga. Hon borjade i september 20135,
mitt i den storsta flyktingvagen. D4 job-
bade 23-24 handliggare med mottagan-
det, nu ar de 9-10.

—Jo, det svinger snabbt. Da gjorde vi
vil en ganska heroisk insats genom att
ta emot sd ménga, med flexibla meto-
der. Nu ar det lugnare, men jobbet dr
dndd mycket utmanande och omvix-
lande. Och motena med barnen och
ungdomarna gor jobbet jatteroligt, sa-
ger Jenny Ling.

Hennes kollega pa vuxensidan, Eli-
ze Soenderskov, arbetar med boende-
etablering. Hon instimmer i att det ar
ett utmanande och flexibelt jobb. Forut-
sattningarna kan dndras snabbt till foljd
av politiska beslut. Hon gillar att sam-
verka med andra aktorer, till exempel
hyresvirdar, och hon uppskattar forma-
ner som flexibla arbetstider och frisk-
vardsbidrag pa 2 000 kr per 4r.

—Jag tycker att det dr generosa vill-
kor, flexledigheten innebar till exempel
att man kan ta nagra dagar ledigt i stal-
let for att ta ut semesterdagar, siger Eli-
ze Soenderskov.

Socionomer som frivs i Mélndal:

Catarina liliestrand, Ingrid Kabo
Irekvist, Jenny Ling, Annicka Hog-
lund och Elize Soenderskov.

Foto: Patrik Bergenstav

mellan enheterna fr ekonomiskt bisténd
och arbetsmarknad. Detta i syfte att
skapa snabbare végar till sysselsatt-
ning fér manniskor och dérigenom f& eft
siglvstandigt liv.

P& Social- och arbetsmarknadsférvalt-
ningen (SAF) i MéIndal arbetar 215
socionomer fdrdelade pé tre verksam-
hetsgrenar: barn och familj, vuxen samt
integration, som alla arbetar fér mottot

Basta méjliga Mélndal varje dag. Inom integrationsomrddet ar mélet att

graden av socialt deltagande, integra-
tion och egen férsérjning fér nyanldnda
ska 6ka och ddrigenom ge bra forut-
sdttningar att snabbt komma in i det
svenska samhdllet.

Fram till mars 2018 deltar MaIndal i ett
utvecklingsprojekt med 13 andra kom-
muner, SKL samt Vinnova. Syftet ar aft
kommunerna ska hitta ett eget satt att
arbeta enligt Trelleborgsmodellen fér ar-
betsmarknad, etablering och ekonomiskt

Inom barn- och familjeomrédet pagar se-
dan 2015 eft intensivt utvecklingsarbete
med fokus p& medarbetarnas arbetsmiljé
och méjligheterna for familjerna att f&
rétt stod i rétt tid. Arbetet ér grundat i ak-
tuell forskning inom omrédet och just nu
fsljs resultaten av de olika safsningarna
upp i samarbete med en fdljeforskare.

Vuxenomrddet arbetar med saval miss-
bruks- som boendefragor, men har
under 2017 inlett ett stort arbete kring

digitalisering och eft t&tt samarbete bistand.

AND
Social- och arbetsmarknadsférvaliningen i MéIndal O <
Tel: 031-315 10 00 < i o
Sédra Agatan 4 . = .
431 35 MdIndal 3w
www.molndal.se ) TA©O




Spdnnan
trygghet

Med 20 érs erfarenhet inom
bemanningsbranschen och
ramavtal dver hela Sverige
erbjuder Dedicare en trygg,
flexibel och utmanande ar-
betssituation fér socionomer
som vill vidga sina vyer i rol-
len som konsulter.

Nir Armin Fejzic tog sig an rollen som
konsultchef hos Dedicare var det med
en Onskan om att f4 se en Overgripan-
de helhet av samhillets sociala arbete.
Han var samtidigt intresserad av affirs-
mannaskapet och ville bidra till att gora
skillnad for socionomernas yrkessitua-
tion.

—Det dr tufft att driva forbattrings-
arbete, men jag hade flera drs erfaren-
het som socionom och ville dra nytta
av det for att kunna foriandra. Det dr
en enorm trygghet att arbeta med en sd
stor aktor som Dedicare och eftersom
vi har sa ldngvariga relationer med vara
kunder ar det inga problem att na 6ver-
enskommelser angaende arbetstider och
valmojligheter. Det medfor att vi kan er-

de utveckling oc

hos Dedicare

Sofie Hermansson, socionom, Armin
Fejzic, konsulichef och Viktoria Lind-
berg, socionom hos Dedicare.

Foto: Gonzalo Irigoyen

bjuda vara konsulter en spannande ut-
veckling och bra karridrvagar.

Vélj auktoriserat foretag

Armin understryker vikten av att vilja
ett auktoriserat bemanningsforetag och
menar att det till sist handlar om att
arbeta for ett foretag vars varderingar
man kan std for. Det foretag man soker

sig till behover ha god ekonomisk sta-

bilitet och kunna visa pa tydliga rutiner
for hur bolaget skots — det dr inte virt
att kompromissa med sd centrala fak-
torer.

—Dedicare har kollektivavtal, ar ISO-
certifierade och auktoriserade och har
ramavtal 6ver hela Sverige med tyngd-
punkt i Stockholm. Dessutom erbjuder

vi konkurrenskraftig ersdttning, flera
olika anstillningsformer, fortbildning
och nira kontakt med en personlig kon-
sultchef, som alltid sjalv har utbildning
inom och erfarenhet av socialt arbete. I
ett sidant har yrke slutar man aldrig att
lara sig och dé& ar det en forutsittning
att man har en trygg bas att utgd ifrén,
avslutar han.

Hall kompetensen farsk hos Dedicare

Som socionomkonsult hos Dedicare fér du chansen aft ta ansvar for din
egen utveckling och méjligheten aft dgna din arbetstid &t utredningar

och renodlat socialt arbete.

Det var manga olika saker som lockade
med socionomyrket for socionomerna
Viktoria Lindberg, Sofie Hermansson
och Mahsa Arani; forutom de om-
fattande valmojligheterna vad galler
yrkesinriktning fanns chansen att for-

Mahsa Arani, socionom hos Dedicare.

djupa sig inom juridik och engagera sig
i myndighetsutovning. Alla tre nimner
att de var intresserade av att arbeta med
minniskor, men att de efter nigra ar
inom socialtjansten kinde att de ville
vidare mot nya utmaningar.

-Jag kinde att fokus borjade liggas
mer pd det organisatoriska istillet for
klienterna vilket ocksa kunde bidra till
att ens kompetens inte kom till anvind-
ning samt att uppskattningen av den-
samma kunde vara begransad. Kortfattat
kan man siga att jag ville bli konsult d&
det fanns storre mojligheter till att tillva-
rata kompetensen och att kunna fa dgna

Dedicare Socionom hyr ut och rekryterar socionomer,
beteendevetare, behandlingspersonal och annan per-
sonal inom socialt arbete. Féretaget har verksamhet i
hela Sverige och uppdraget innebér allt fran att férse
kommuner med socialsekreterare och handlaggare fill
att férse privat och offentlig sektor med familjebehand-

lare, kurator eller familjehemskonsulent.

mig at klienterna. Jag sokte mig till Dedi-
care for att jag sdg att det fanns mojlig-
heter till det hos dem och mojligtvis en
utvecklande karridr, berdttar Mahsa.

En lyx att férdjupa sig

Hon fir medhall av Sofie, som ocksa
betonar det positiva med att ha mojlig-
heten att vilja sina uppdrag och arbets-
tider.

—Det dr vildigt tillfredstdllande att
fa fordjupa sig i olika roller inom det
sociala arbetet, utveckla sin kompetens
och fa mer erfarenhet genom att arbeta
i olika organisationer. Anledningen till
att jag valde Dedicare var att det kdndes
som en stabil arbetsgivare med manga
upphandlade ramavtal och goda forma-
ner. Sedan fick jag en vildigt bra kon-

Dedicare Socionom
Sankt Eriksgatan 44, 5 tr
112 34 Stockholm

Tel: 08-555 656 70

www.dedicare.se/socionom

E-post: socionom@dedicare.se

takt med min konsultchef, vilken jag
har stort fortroende for, sager hon.

Har bidragit till utveckling

Viktoria horde talas om Dedicare re-
dan under studietiden och nir hon efter
ndgra ar kidnde sig trygg i sin kompetens
som socialsekreterare tog hon steget till
att bli socionomkonsult.

—Det ir jag verkligen glad for — det
har varit oerhort positivt for min ut-
veckling, bdde yrkesmassigt och person-
ligt, och jag har kunnat ta ansvar for
mitt eget lirande. Jag trivs med att ar-
beta sjdlvstandigt och genom mina upp-
drag hos Dedicare har jag format ett
stort kontaktnit pa olika socialtjanster.
Jag rekommenderar starkt andra socio-
nomer att viga ta steget, avslutar hon.

DEDICARE

Socionom




Vérldens svéraste men roligaste jobb

Al arbeta inom socialfiansten ar omgéardat av ménga férdomar. Den mediala bilden déar
socialsekreferarna gér pd knana gér det svért att rekrytera personal. Men pd socialtiansten
inom bamn och ungdom i Véasterds @r man éverens om att det @r varldens roligaste jobb.

—Det basta med att arbeta har ir att jag
efter drygt tjugo ar fortfarande kan bli
overraskad 6ver manniskors egna for-
maéga. Det ar sa fascinerande att forstd
bakgrunden till manniskors beteenden,
siger Ann-Sofia Eriksson, som arbe-
tat pd Visterds Stads socialtjanst sedan
2009 dir hon dr socialsekreterare pé ut-
redningsenheten.

Att arbeta med manniskor 6ver lang
tid som har det trassligt kan sdklart vara
en utmaning. Ann-Sofia Eriksson berit-
tar att det ar viktigt att man inte tror att
det dr upp till en sjdlv att ordna till allt
i ndgons liv, for da kan det bli jobbigt.
Men att stunderna nar det glimmar till
gor jobbet oslagbart.

Far mycket energi
Madeleine Hedstrom och Gabriella
Sundqvist som dr socialsekreterare pa

Vasteras stad och Sociala
ndmndernas forvalining

Jobba med det viktigaste

Inom Sociala némndernas férvaltning
ar vi ungefar 500 anstéllda. Over
400 av oss arbetar inom myndighets-
utdvningen, dar ménga &r antingen
socialsekreterare eller bistdndshand-
laggare.

Som socialsekreterare kan du vélja
mellan att rikta in dig p& bland annat
barn och ungdomar, Vuxna eller eko-
nomiskt bistand.

Véra bist&ndshandlédggare &r inde-
lade i tva enheter, en som inriktar

sig p& personer med né&gon form av
funktionsnedsdittning och en fér frégor
som ror dldre.

P& enheterna finns enhetschefer

som har hand om den Svergripande
ledningen av arbetet och skéter pla-
nering, strategi och personalansvar
p& respektive enhet. Har finns ocksa
teamledare, som leder det dagliga
arbetet pd& enheterna.
Myndighetsutévning stdller stora krav
pé dig som handléggare eftersom
besluten i hég grad kan péverka
manniskors liv. Samtidigt ar det utan
tvekan ett av de mest givande yrkena
du kan ha, det &r i handlaggarrollen
du har chans att verkligen géra skill-
nad fér manniskor.

Vasterds stad, Sociala ndmndernas
farvaltning

721 87 Vasteras

Tel: 021-39 14 06

Besok gérna var hemsida:
vasteras.se/socionom

RARAY

VASTERAS STAD

samhillsviardsenheten héller med. I de-
ras arbete ingdr bland annat att aka
runt i Sverige och gora uppfoljningar av
barn och ungdomar som ar placerade i
familjehem eller HVB-hem.

—Den energin som Gabriella och
jag far ndr vi kommer tillbaka efter
véra resor ar obeskrivlig. Nar vi ser
att vi lyckats med matchning ar det
vart allt jobb, siger Madeleine Hed-
strom som efter avslutade studier pa
socionomutbildningen arbetat hir se-
dan 2015.

Gabriella Sundqvist instimmer. Sjilv
har hon alltid varit intresserad av att ar-
beta med minniskor och aldrig dngrat
sitt val.

—En av vdra arbetsledare brukar siga
att socialsekreterare ar virldens svéras-
te jobb eftersom vi ska fa insyn i ndgons
mest privata. Men det dr oerhort givan-
de att triffa alla dessa manniskor och
se att vdra barn och ungdomar ma bra,
sager hon.

Media ger onyanserad bild

Deras berittelse gar rakt emot den me-
diala bilden av socialtjansten. Den se-
naste tiden har man kunnat lisa om
kraftigt overbelastade socialsekreterare
som utsitts for hot och sjukskriver sig
pd lopande band. En orittvis bild tycker
Karin Iwarsson Broo som ar teamledare
pd familjehemsenheten.

—Det ar jattesorgligt att media visar
en sddan onyanserad bild. Att social-
tjansten ar tungt belastad stimmer, men
det hir jobbet ger ju s@ otroligt myck-
et mer, siger hon och berittar att man
garna bjuder hit praktikanter for att de
sjalva ska fa bilda sig en egen uppfatt-
ning.

—Nir jag laste till socionom var det
inte manga som ville bli socialsekretera-
re, inte jag heller. Men jag tankte att det
var en bra bas. Nu har jag varit inom
socialtjansten i 15 &r och tycker att ar-
betet blir mer intressant for varje ar,
fortsatter hon.

Att det skulle vara farligt att arbeta
inom socialtjansten ar inget ndgon av
dem kanner igen.

—Sjalvklart hiander det att vissa blir
arga ibland. Det ir ju ndgons barn det
handlar om och hir fir man vara arg.
Men jag har aldrig under mina ar i yr-
ket kdnt mig hotad, sager Ann-Sofia Er-
iksson.

Ambassaddrer ska locka sokande
Det dr dock svart att rekrytera sociono-
mer till socialtjansten. Karin Iwarsson
Broo berittar att Vasterds Stad, liksom
ménga andra kommuner varit tvungen
att ta in konsulter. Ndgot man helst vill
undvika.

— Ofta arbetar vi med barn och ung-
domar under lang tid och di ar det
viktigt att kunna bygga langvariga re-
lationer, sidger hon och berittar att man
bland annat anvinder sig av ambassa-
dorer och sociala medier for att fa fler
intresserade av yrket.

Madeleine Hedstrom dr en av dessa
ambassadorer, som forutom att foreli-
sa pa utbildningar, dven beskriver deras
vardagliga arbete pa Instagram.

—Jag tror vi behover bli battre pa att
visa vad vi gor, att det inte bara hand-
lar pappershogar pd skrivbordet utan
om manskliga relationer. Sen att vi ar

Att arbeta inom socialfiénsten Gr
def mest givande jobb man kan ha
tycker Ann-Sofi Eriksson, Madeler-
ne Hedstrém, Gabriella Sundqvist
och Karin Iwarsson Broo.

Foto: Per Groth

ett sammansvetsat team dar vi hjdlper
och stottar varandra, sidger hon och far
medhall.

— Anledningen till att jag stannar kvar
hdr ar att arbetsgivaren inte matar pa
med drenden in absurdum for da skulle
jag ta slut. Har f&r man utrymme att tin-
ka och det ar hogt i tak pa kontoret, vil-
ket ar viktigt, siger Ann- Sofia Eriksson.

Alla ar rorande 6verens om att fler
borde prova.

—Viga testa. Att arbeta inom soci-
altjansten dr en utmaning, men det dr
absolut det roligaste jobb man kan ha,
avslutar Gabriella Sundqvist.




Stockholms handlingsplan

forbattrar arbetssituationen

Arbetet med Stockholms stads handlingsplan for en férbattirad arbetssituation for socialsekreterare
och bistandshandlaggare gors i samverkan mellan stadsledningskontoret, dldreférvalingen och

socialférvaliningen. Implementeringsarbetet pagar fram till och med drsskiftet 2018,/2019 och

omfattar verksamheterna socialpsykiatri, aldreomsorg, stéd fill personer med funkfionsnedsdatining,
ekonomiskt bisténd, missbruk samt barn och unga.

Sofia: Via regelbundna méten med
en arbetsgrupp fér medarbetarna och
en styrgrupp for cheferna har vi valt
att férlagga vart huvudsakliga fokus
pé kopplingen mellan brukardelak-
tighet och medarbetardelaktighet.
Det &r enormt viktigt med ett néra
ledarskap, dér man kan férmedla sina
synpunkter och fd respons och stéd. Vi
arbetar med ett tema i taget och i ar
har vi hittills arbetat med introduktion,
brukardelaktighet och medarbetardel-
aktighet. Vi &r speciellt intresserade av
hur brukardelaktighet och medarbetar-
delaktighet knyter an till varandra och
hur vi kan skapa synergieffekter som
leder till en god arbetssituation genom
att se hur de féreteelserna hor ihop.
Inom kort kommer vi bérja fitta pa
VFU-mottagandet.
Anna: Hand-
lingsplanen
har skapat en
arbetsmilié med
stérre mdjlighet aft
péverka sift eget
arbete utan press.
Vi har stallt oss
fragan hur vi kan
vara mer systematiska i vér satsning
pé delaktighet och hur vi kan férbétt-
ra vara arbetssétt och metoder utifran
vad vi ser i klientmdtena. Vi méts stén-
digt av nya brukargrupper som kréaver
unika férhélliningssatt, vilket forutsdtter
en flexibel instéllning och kunskap om
socialtignstens alla olika verksamhets-
omraden och hur de pé bésta satt kan
appliceras pa respektive grupp.
Karin: Jag upp- -
lever att en del av
vara synpunkter
har hérsammats,
framfdr allt vad
géller introduktion,
mentorsstod och
administrativt stéd.
Samverkan mellan
enheter har ocksd okat, vilket véicker
manga tankar och idéer kring forbatt-
ringsarbete. Det &r dock viktigt att man
som enskild medarbetare engagerar
sig i olika projekt och utvecklings-
grupper. Medarbetardelaktighet
uppnds genom béde organisatoriska
férutsattningar, men ocksé genom med-
arbetarens egna engagemang.

Stockholms
stad

| Farsta traffas
handlaggare
och enhetsche-
fer regelbundet
for att diskutera
handlingsplanen
och arbetet runt
den. Insatserna
utgdr frén en
inledande undersokning dér ar-
betsgruppen réstade fram de fem
viktigaste punkterna att fokusera pé
under det kommande aret. Hittills har
de centrala punkferna handlat om
férbatirad introduktion och mentor-
skap samt éversyn av hur vi kan f&
utdkat administrativt stod.

—Fér att pé allvar férankra hand-
lingsplanen i det vardagliga arbetet
har vi den som en stdende punkt pa
véra arbetsplatstréffar varje ménad
och férdjupar oss sedan i olika as-
pekter av den. Det @r intressant att
applicera planen utifrén var arbets-
situation och tillsammans utforma
konkreta forbattringsatgarder.

- Vi har éven markt stor skillnad
vad gdller informationsspridning och
transparens sedan handlingsplanen
infordes. Det géller dven dver enhets-
grupper, mycket tack vare mindre
arbetsgrupper som pa handlaggar-
nivé inom kort kommer att utgéra
en lénk mot de andra enheterna for
resten av kollegorna.

—Medarbetare
&r delaktiga i
arbetet bland
annat genom
diskussioner p&
arbetsplatstraf-
far och méjlighet
aft delta i dia-
logluncher dér
medarbetare tréffas ver enhetsgrdn-
ser for aft fordjupa sig i en fréga.
Tydlig och kontinuerlig éterkoppling
ar viktigt for att det konkreta resulta-
tet av de tankar vi lyfter i olika forum
ska bli tydligt. Sedan arbetet p&-
barjades kan jag se att den interna
dialogen har férbéttrats och att flera
forbéttringsatgérder har pdbériats el-
ler genomférts.

—Det finns en tydlig stravan efter att
informera och géra oss medarbetare
delaktiga — férutom gruppdiskus-
sioner och arbetsplatstréffar har vi
ocksd férvaltningsfika tillsammans
med bland annat direktdren, dé olika
enheter far presentera sitt arbete for
att skapa férstaelse fér varandra och
en kansla av samharighet.

—| arbetet med handlingsplanen
krévs att alla inblandade visar in-
tresse och vilja att vara delaktiga
i forbattringsarbetet. Det kan vara
en utmaning, men s& lénge arbetet
genomsyras av en positiv instéllning
finns det goda férutsdttningar.

DAL :0jo4

—Under de snart
tva ar som jag
har arbefat hér
har det skett en
méngd olika
féréindringar. En
viktig férbattring
ar atf vi inom en-
heten har delats
upp i flera mindre arbetsgrupper med
varsin bitrddande enhetschef, vilket har
kraftigt okat tillgéngligheten och narhe-
ten till sin bitrddande enhetschef. Vi har
dessutom handlingsplanen som en sta-
ende punkt p& véra arbetsplatstréffar.
—Enheten har ocksa utdkat sitt intro-
duktionsprogram, introducerat fler
administrativa fjanster och anstéillt fler
mentorer och socialsekreterare. Jag
tror att det dr viktigt att bibehdlla den
nya organisationen med tillhérande
personalféréndring. Detta d& det ger
resultat p& lang sikt for att orka/makta
med det svéra arbete som det innebar
att vara socialsekreterare. Dérutéver
har all personal i stadsdelen varit del-
aktig i s& kallade dialogcaféer. Detta
forbattrar informationsspridningen
samt insikten hos de anstéllda inom
forvalingen. Det viktiga &r nu att
upprdtthélla och bibehdlla kommuni-
kationen mellan ledning och ansféillda.
Jag tror att det spelar en avgérande
roll fér att handlingsplanen ska héllas
levande och géra skillnad.

Sami Persson-Hentunen, Karin
Hermansson, Lii Drobus,
projektledare fér handlings-
planen och Oskar Nilsson.
Foton: Patrik Lindgvist




Samverkan forbdttrar arbetsgéngen

| Alingsés kommun arbetar Individ- och familieomsorgsavdelningen
(IFO) inom socialférvaliingen med klienterna i fokus. Tat samverkan
mellan samiliga relevanta nivéer ldgger grunden fér en viktig
helhetsbild som omfattar allt frén ansékan via behandling fill avslut.

Tina Karlsson ir tillférordnad avdel-
ningschef for IFO i Alingsds. Hon har
20 éars erfarenhet av socionomarbe-
te och betonar att tydligt strukturerad
samverkan dr A och O for att bedriva

Smastadens férdelar och storsta-
dens méjligheter — Alingsas kommun
har 40 000 invénare och praglas

av en stark fillvéxt. Har ligger det
lagomstora socialkontoret med korta
beslutsvagar som satsar p& goda for-
utséttningar fér socialsekreterare. Las
mer om vilka nya kollegor vi scker p&
www.alingsas.se

Alingsés kommun
Tel. vxl: 0322-61 60 00
E-post: socialnamnden@alingsas.se

www.alingsas.se

@ALINGSAS

KOMMUN

en social verksamhet ddr ingen rdkar
hamna mellan stolarna.

—Vi har ett lagom stort kontor med
ndra samverkan pa alla nivéer, inklusive
savil handliggare, 1:e socialsekreterare
och metodutvecklare som enhetschefer
och forvaltningsledning. Det genomsy-
rar vart arbete och hjilper oss att sitta
klienterna i fokus. Varje medarbetare dr
en viktig pusselbit for att vara klienter
ska fa det s& bra som mojligt, berattar
hon.

Ger en strukturerad arbetsgéng
Tina fir medhall av metodutvecklaren
Barbara Matzdorf och familjebehandla-
ren Anders Bick, som dven de ar utbil-
dade socionomer.

- Ett gott samarbete dir alla vet hur
de ska hantera flodet fran ansokan till
uppfoljning dr en forutsittning for ett
bra klientarbete. Det blir en trygghet —
manga har arbetat hir linge, men ut-
forligt formulerade rutiner ar en hjilp
oavsett om man har ldng erfarenhet el-
ler dr ny i yrket. Det ger nagot att fal-

Tina Karlsson, fillflérordnad avdelningschef
f6r IFO, Anders Bdck, familiebehandlare
och Barbara Matzdorf, metodutvecklare.

Foto: Marie de Verdlier

la tillbaka pa och reducerar risken for
misstag, siger Barbara.

Transparens och férutséigbarhet
Nirhet och rutiner medfér att socialse-
kreterare och behandlare enklare kan
samarbeta kring olika uppdrag och
samtidigt vara flexibla och foljsamma
oavsett vilka utmaningar de stoter pa.
—Detta ger en transparens och en
forutsdgbarhet bade for oss och for fa-
miljerna. I slutinden har vi samma mal
och det ar familjens forandringsprocess.
Dessutom innebir det en avlastning och

-
-

en mer dynamisk arbetssituation — all-
ting star och faller inte med en enda
person, utan vi kan vixeldra och stotta
varandra, konstaterar Anders.

I nulaget soker Alingsas kommun ny-
fikna och kompetenta personer som ir
engagerade i forandringsarbete.

—Det ar centralt att intresserade so-
cialsekreterare faktiskt brinner for att
vidareutveckla socialférvaltningens
verksamhet. Vi vill ha medarbetare som
har ett driv och tycker att det ar roligt
att arbeta med klienterna. Det finns sd
mycket att bidra till, avslutar hon.

Manniskor som hjdlper ménniskor

—Vi valde att satsa p& socionombemanning ér att kunna jobba med
ndgot som kanns bra i magen. Vart dvergripande mal &r att férhindra
kompetensbrist i organisationer som hjclper manniskor i behov sager

Tommy Eriksson, vd fér Cura Nord.

Froet till Cura Nord sdddes dd Tommy
Eriksson, Joakim Sodermark och Lina
Forsberg studerade till personalvetare
vid Umed universitet. Efter ndgra ar

Cura Nord é&r ett norrlandskt konsult-
foretag med inrikining p& socionomer
och deras arbetsmarknad med séte i
Umed. Féretaget vill skapa langsiktig
foréndring genom att hjglpa orga-
nisationer med sin kompetensbrist.
Detta fér att hjdlpa manniskor i behov
och skapa ett battre samhélle.

Cura Nord

Umestan Foretagspark, Hus 7
903 47 Umead

Tel: 090-34 00 140

www.curanord.se

ute i arbetslivet vixte sig tankarna pa
att starta en egen verksamhet allt star-
kare. Genom att kombinera sina styr-
kor och arbetslivserfarenheter skulle
de kunna arbeta med ndgot de verk-
ligen brinner for. Resultatet blev Cura
Nord, ett konsultbolag for sociono-
mer.

—Jag har alltid haft en stark drift att
hjalpa andra och jobbat med personal-
frdgor och arbetsmiljé bdde som HR-
konsult och som omradeschef. Jag vet
hur viktigt det dr att vara pa ett fore-
tag som bryr sig om en, siger Lina Fors-
berg.

Att se manniskan, bdde sina egna an-
stillda och slutkunden, dr en av grund-
stenarna i Cura Nords verksamhet

— Vi vill att vara konsulter ska kunna
vara sig sjalva och trivas hos oss. Darfor
har vi kollektivavtal, forsikringar, tyd-
lig arbetsmiljouppfoljning och extern
handledning for att de ska kdnna sig
trygga i sin konsultroll. Vi tror stenhért
pa att vi genom att ta hand om vdra
anstallda pa basta sdtt ligger grunden
till att de kan gora ett battre jobb med

Joakim Sédermark, Tommy Eriksson
och lina Forsberg p& Cura Nord.
Foto: EdelPhoto

manniskorna de ar satta till att hjalpa,
sager Lina Forsberg.

Stort intresse
Under foretagets forsta dtta mdanader
har trion hunnit med att intervjua cirka
200 konsulter.

—Det dr betydligt fler som sokt,
manga gillar att det finns ett mindre bo-
lag som sitter stort virde i dterkoppling
och som dr transparenta och tydliga
med vad som erbjuds. Vi har satt ambi-
tiosa mal och sd har langt foljer vi dem,
konstaterar Joakim Sodermark.

Tommy Eriksson flikar in att man
aven har ett sikte installt pa langsiktiga

relationer, bade vad giller kunder, kon-
sulter och uppdrag.

—Om vara konsulter till exempel er-
bjuds anstillning av en kund som de
trivs hos ser vi girna en 6verrekrytering.

Cura Nord har startat i liten skala

och dven om de vill behdlla det lilla for-
matet i form av personligt omhinderta-
gande och omsorg om sina konsulter,
raknar de med att utoka verksamheten.

—Om cirka ett dr hoppas jag att vi
har ytterligare en anstilld pa kontoret.
Det betyder i sa fall att foretaget vax-
er, att vi har fler konsulter ute och att
fler manniskor far den hjilp de behover,
fastslar Joakim Sodermark.



You + Me = Youmi

Hur du ser p& varlden visar hur du ser pd ditt jobb. Youmi
Socionombemanning anser att goda villkor, bra 16n och majlighet att

styra éver sin fid &@r grunden for aft man ska bli lyckad socionomkonsult.
Samtidigt vill det till mer fér att uppdraget ska bli fullandat.

Youmi talar mycket om o6msesidighe-
ten. Med det avser man att alla parter
ska uppleva att bemanningen utgor det
bista alternativet for sdvil socionom
och bemanningsforetag som for upp-
dragsgivaren. Det gamla win-win rack-
er inte. Det racker inte lingre med att
alla inblandade far ekonomisk vinning
och slipper bli uppbundna pa linga ti-
der tack vare bemanningen.

Youmi socionombemanning repre-
senterar eft nytt sétt att erbjuda
uppdragsgivare mdjlighet att tillgodose
behovet av erfarna socionomer och
samtidigt f&nga upp socionomers Snske-
mal om frihet och flexibilitet i arbetslivet.
Omsesidigheten ar Youmis ledstjarna.
N&jda uppdragsgivare inom kommuner,
landsting och privata organisationer ska
kénna att de genom Youmi socionom-
bemanning fér tillgéng till landets basta
socionomer. Socionomer i sin tur ska ha
goda villkor, bra 16n och sjalvklart maj-
lighet att styra &ver sina liv.

Idag betyder forstdelse, uppriktig-
het och ambition lika mycket for re-
sultatet. Man vill veta att den man
arbetar for (eller den man hyr in),
stravar efter samma mal. Vem arbetar
jag for? Vilka virderingar styr dem?
Sympatiserar jag med dem? Gor jag
skillnad? Far jag uppskattning, inte
enbart i lonekuvertet? Kan jag ut-
vecklas?

Youmi &r ytterst noga i rekrytering-

en av socionomkonsulter likval som
omsorgsfull i valet av socionombeman-
ningsuppdrag. Dértill har vi kontinuerlig
uppfélining. Omsesidigheten ater igen.
Omsesidigheten &r vart rikimérke, vart
rattesndre i allt vi atar oss. Darav nam-
net: You + me = youmi.

Www.youmi.se

Bakom socionombemanningsforeta-
get Youmi finns manniskor med lang er-
farenhet av bemanning inom sdvil vard
som omsorg. De har upparbetade kana-
ler med uppdragsgivare 6ver hela landet
och har insikter och kontakter och inte
minst just viljan att ge ndgot utover det
vanliga. Tanken om allas vilbefinnande
och nytta — 6msesidigheten.

— Omsesidigheten dr var ledstjirna
vilket 2ven namnet antyder: you + me =
Youmi. Men ett namn ar bara ett namn,
det ar vad man lagger i det och lever
upp till, som avgor, sdger Erik West-
lund, en av grundarna till Youmi.

—Vi har forstatt att det finns minga
manniskor, sdvil pd uppdragssidan som
hos socionomkonsulter, som delar vir
syn pad framgdngsrik bemanning. Med
det sagt ar goda villkor och bra 16n som
socionom givetvis en grundforutsitt-
ning. Det fir man aldrig glomma, av-
slutar Erik Westlund.

Och det ser definitivt ut som att man
hade ritt. Idag har Youmi forfragning-
ar fran hela landet och &tskilliga socio-
nomkonsulter pa plats.

Huvudkontoret ligger i Stockholm men
uppdragsgivarna finns 6ver hela landet.

Youmis socionomkonsulter far till-
ging till egen inloggning pd My You-
mi dar alla fakta och jobberbjudanden
finns tillgangliga. My Youmi uppdate-
ras flera gdnger om dagen.

Erik Westlund, en av grundama till Youmi.



Hallbar framtid i Orgryte-Hérlanda

Barn- och ungdomsenheten i OrgryteHarlanda, Géteborg, har bestamt
sig for aft skapa en socialt héllbar arbetsmilié dér personalen stannar
kvar. Nyligen firades eft &r utan en enda uppsagning.

Efter en turbulent tid med hog upplevd
stress, ohilsa och stor personalomsitt-
ning startades ett gediget forandringsar-
bete i augusti 2016.

Barn och unga bestér av trettionio
medarbetare varav tvé& enhetsche-

fer. Verksamheten har fyra omrdden:
mottagning, utredning, familiehems-
verksamhet och familjebehandling.
Malet f6r 2017 &r att skapa en socialt
hallbar socialtjgnst dér medarbetarna
har en god arbetsmiljs och hélsa.

Karolina McPherson, enhetschef
Individ- och familjeomsorgen

Pernilla Bohlin, t.f. enhetschef Utférarna

Barn- och ungdomsverksamheten
Géteborgs stad Orgryte-Harlanda

Tel: 031-365 66 75

E-post: karolina.mcpherson@
orgryteharlanda.goteborg.se

—-Vi hade 42 procents okning av
drenden forra dret och drogs med fle-
ra forsenade utredningar. Det har vi nu
jobbat ikapp — och mer dndi. Vi har
frigjort tid for mer klientarbete, samtal
med véra familjer och 6kad samverkan
i var stadsdel, sager Karolina McPher-
son, enhetschef.

Tre team i tre faser

Nyckeln till framgangen ligger i flera
skeenden, bland annat att personalen
delades upp i tre team som foljer ett
rullande schema i tre faser. Ett team
finns alltid tillgangligt under ett par
veckor for att ta emot nya akuta dren-
den frdn mottagningsenheten medan de
andra tvd teamen far tid att jobba vida-
re med sina egna drenden utan att dist-
raheras.

—Tanken dr att vi inte ska behova
slicka briander hela tiden utan kan job-
ba mer systematiskt och inte har lika
maénga arbetsuppgifter pa en ging. Fa-
miljen fir ddrmed snabbare hjilp nir
deras motivation dr som hogst, siger
Annica Davidsson, socialsekreterare vid
mottagningsenheten.

Forandringen var ett nodvindigt in-

itiativ for att hantera verkligheten, att
det alltid dr resursbrist och hog arbets-
belastning. D3 4r det bade stora och
sma steg som gor skillnad. Som att dta
gemensam frukost pd morgonen eller
att starta korsang pa arbetstid.

- Vi méste se till helheten i det vi jobbar
med, bdde familjens helhet, men ocksa till
var egen. Jag kanner att vi har fatt grund-
forutsittningarna nu, att det ar roligt att
¢4 till jobbet och da klarar vi de tuffa de-
larna ocksd, siger Anna Albo, utredare.

Regelbunden feedback

En av dtgarderna handlar om att mins-

Konsulter som vill gbro skillnad

Kronan konsult startades av socio-
nomer for socionomer 2011 med
viljan aft utveckla socialtjansten.
Genom kvalitefssakring for bade
uppdragsgivare och konsulter
vaxer man och har idag fem
kontor runt om i landet, varav ett
nydppnat i Malma.

—Jag har alltid brunnit for socialt arbe-
te. Det har varit vildigt stimulerande att
starta upp kontoret i Malmé for likasin-
nade, siger Teresa Almerud som sjilv dr
socionom i botten med flera ars erfaren-
het inom socialtjansten, dir hon bland
annat varit handlaggare och chef.

Stottande foretagskultur

For Teresa Almerud var det foretagets
viardegrunder dir inte sjdlva uthyrandet
star i fokus, utan viljan att gora skill-
nad, som lockade henne till Kronan for
ett drygt halvér sedan.

—Hair jobbar vi efter vardegrunden
att alla ska bemotas med respekt, fran
klienter till forvaltning. Jag vardesitter
ocksa teamkanslan som finns inom fo-
retaget dar alla stottar och hjilper var-
andra, fortsitter hon.

En som stottar upp teamet dr Inge-
mar Tidholm som arbetat pd Kronan

=l Konsulicheferna vid ‘
“d Kronan Konsult.

i snart tre 4r. Med sina dryga tjugofem
ir inom socialt arbete, dir han bland
annat varit chef och ledare, ir han vil
insatt i de utmaningar socialforvalt-
ningar stir infor. I sitt jobb som kva-
litets- och metodutvecklare utbildar,
handleder och stodjer han medarbetar-
na ute pa filtet samt gor omvarldsbe-
vakningar.

—Det hir dr en resurs som vi valt for
att vdra konsulter ska kunna utveck-
las och kanna sig trygga i sitt uppdrag.

Men ocksa for att kunna sikerhetsstilla
kvaliteten gentemot vara uppdragsgiva-
re och ta ett storre ansvar for uppdraget
dd det ocksd avlastar arbetsledningen
hos uppdragsgivaren, sidger han.

Viktiga kulturbdrare

Kronan Konsult startades med mal-
sittningen att infora ny energi och
kreativitet i socialt arbete. Genom den
breda erfarenhet som konsulterna har
med sig kan de snabbt satta sig in i job-
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Karolina McPherson, Anna Albo och
Annica Davidsson p& Barn- och ung-
domsenheten i Orgryte-Hdrlanda.

ka sarbarheten, att arbeta tvd i varje
arende samt fokusera pa vikten av att
ha god kamratskap i arbetsgruppen. En
annan ar att ge dterkommande feedback
pa arbetet. En tredje dr ”walk and talk”
dir kollegorna hellre dr ute och gar an
sitter pd rummen och pratar. Samver-
kan med lokalsamhillet dr ocksd avgo-
rande for att kunna rikta kommunens
resurser till ritt behov.

—Alla delar dr viktiga, precis som
att vi klargor vilka forvintningar som
finns pa en person. Annars gor man latt
mer 4n vad som forvintas, det dr aldrig
tvartom i den hér kédren, sager Karolina
McPherson.

Kronan Konsult &r ett av Sveriges
forsta privata konsultféretag for so-
cionomer. Inrikiningen &r framfér allt
pé socialtignstens utredande del inom
barn och ungdom, men man tar éven
uppdrag inom vuxen och férséri-
ningsstéd samt med chefsbemanning.
Kronan Konsult erbjuder ménga kar-
riarméiligheter fér socionomer som
vill arbeta innovativt och kreativt med
socialt arbete. Kronan Konsult finns
idag i Malma, Gateborg, Jénkdping,
Kristinehamn och Stockholm.

www.kronankonsult.se
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bet och skapa andrum for en arbets-
grupp.

—Minga som soker jobb hos oss har
ofta lang erfarenhet av att arbeta inom
socialtjansten och vill prova pa hur det
ar att arbeta inom olika organisationer.

P4 sa sitt fungerar vi ocksd som viktiga
kulturbirare, siger Ingemar Tidholm.
Teresa Almerud 4r inne pd samma linje.
—Har brinner vi for socialt arbete och
for att trivas mdste man vilja gora skill-
nad, avslutar hon.



Val fungerande strukturer banar
vag for socialt arbete i Norrtdlie

For den som frivs med eget ansvar, tycker om aft jobba med utveckling
och har ett sfort socialarbetarhjarta, ar Norrtaljes socialtj@nst rétt plats.
Har finns en tydlig strukiur med val utbyggd administration samt ett
tydligt och néra ledarskap som skapar férutséttningar fér socionomer
aft dgna sig &t sin karmkompetens — socialt arbete.

Efter 20 ar pa olika poster inom social-
tjanster i Stockholmsomradet sokte sig
Pia Molander Wistam till Norrtilje.

—Jag ville jobba i en kommun som
tar utveckling och innovation p4 allvar.
Jag var ocksd intresserad av Norrtilje
eftersom det dr en mindre kommun dir
man som socionom kan arbeta nira
béade beslutsfattare och klienter.

Efter tre manader som avdelnings-
chef for Barn- och ungdomsavdelningen
kan hon konstatera att forvantningarna
uppfyllts med rage.

—Norrtilje har en gedigen struktur
med ett vdl fungerande och helt digita-
liserat kvalitetsledningssystem som dr
en integrerad del av verksamheten. Hir
finns ocksd en hog ambitionsnivd om
att tillhandahdlla en socialtjanst som
ar till storsta mojliga nytta for medbor-
garna.

Paula Christofidi Cederqvist, enhets-
chef vid Familjevardensenheten, som
arbetat inom socialtjansten i Norrtilje
sedan 2006, nickar instimmande.

—Jag har varit ute och provat pd ar-
bete inom andra socialtjanster, men alltid
langtat tillbaka. Det jag saknade var dels
den fungerande strukturen, dels det tyd-

Socialkontoret i Norrtélje har cirka
120 medarbetare och ansvarar

fr Individ- och familjeomsorgen

i kommunen. P& Barn- och
ungdomsavdelningen arbetar cirka

60 medarbetare férdelade pa
mottagningsenhet, utredningsenhet, fa-
miljerdttsenhet, familjevérdsenhet samt
Sppenvérdsenhet. Vi arbetar med barn
och unga 0-20 é&r och deras familjer.

liga barnfokus som finns i denna kom-
mun. Har gdr barnets bésta alltid i forsta
hand och det tilltalar mig valdigt mycket.

Staindig forbdttring

Just nu pdgir en rad olika forandrings-
projekt inom verksamheten. Exempel pa
det dr Familjerittens projekt kring barn
i svara konflikter och ett internt samver-
kansprojekt med implementering av Signs
of safety som genomgripande metod. Man
har dven paborjat ett Lean-inspirerat ar-
bete och under nista ar ar siktet installt
pad att infora en ny arbetsmetod utifrdn
Molndalsmodellen. Som en del i detta

NORRTAL]JE
KOMMUN

Norrtdlie kommun
Avdelningen Barn och unga
Baldersgatan 17, 76128 Norrtdlje

Tel: 0176710 00, www.norrtalje.se

Hur &ér det att arbeta

Erfarna Socionomkonsulter besitter mer an 20 érs erfarenhet frén
ledande befatningar inom socionombranschen. Vi garanterar véra
konsulter en trygg arbetssituation kantad av ménga férméner.

Helen ar specialist inom BoU och ar
just nu ute pd uppdrag frin Erfarna
Socionomkonsulter. Vi triffar henne
en solig tisdag efter att hon avslutat sin
arbetsdag.

Varfor borjade du arbeta som konsult?
—Jag var trott pa alla odndliga mo-
ten som inte var relevanta for min del.
Jag har ling erfarenhet inom bran-
schen och ansig mig underutnyttjad
rent kompetensmassigt. For ett ar se-

Tre enkla steg for att bli konsult:

1. Besok oss pa:
erfarnasocionomkonsulter.se

2. Fyll i dina uppgifter i formuléret
och skicka in.

3. Vi ringer dig fér en forsta kontakt.

Erfarna

Socionomkonsulter

dan berittade en tidigare kollega om
hur det var att arbeta som konsult och
samma dag bestimde jag mig for att
det dven skulle bli min framtida kar-
ridr. Jag kom i kontakt med Erfarna
Socionomkonsulter som gav mig ratt
forutsdttningar och hittade ett upp-
drag at mig.

Vilka skillnader finns mellan ait vara
konsult och anstilld?

—Som konsult har du storre frihet vil-
ket har gjort mig piggare i vardagen
och jag ser tydligt att mitt arbete gor
skillnad nu nir min kompetens ut-
nyttjas fullt ut. Dessutom fir jag idag
en 16n som matchar min erfarenhet,
vilket sdklart leder till mer arbets-
gladje.

Erfarna Socionomkonsulter har en
trygghetsgaranti, vilket innebar att jag
aldrig behover oroa mig for att gé utan
uppdrag. Det gor att jag kan slappna av

Ar du ocksé redo att satsa pé en bétire arbetssituation?

Hér av dig sa hjélper vi dig!

www.erfarnasocionomkonsulter.se eller 010-207 83 00

Paula Christofidi Cederqvist
och Pia Molander Wistam.

Foto: Cecilia Nordstrand
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planeras dven utbildningar i MI, motive-
rande intervju samt i ntverksarbete.

Paula Christofidi Cederqvist dr invol-
verad i projektet med 30-timmarsvecka
for Familjevarden.

—Den kortare arbetstiden ska inte
innebdra ndgon forsimring for vdra
klienter. Grundtanken dr att vi genom
att anvianda tiden pd ett battre sitt ska
kunna leverera lika mycket som forut.

For socialtjansten i Norrtilje dr for-
battrings- och kvalitetsarbete en stin-
digt pdgdende process.

—I slutinden skapar det dven en god
arbetsmiljo for vdra medarbetare. For
oss det handlar om att arbeta utifrdn
KASAM, kinsla av sammanhang, stor
kansla av delaktighet, mojlighet till pa-
verkan och mojlighet till insyn. Precis
som vi vill arbeta med vira familjer.
fastslar Pia Molander Wistam.

som socionomkonsulte

och koncentrera mig pa det jag ar allra

bist pd utan onddiga stressmoment.

Vad skulle du siga till dem som funde-
rar pad ait ta steget och bli konsult?

— Gor det bara. Det svaraste ar att ta ste-
get, men ndr du val har kommit iging
kommer du att undra varfor du inte gjor-
de det tidigare. Hos Erfarna Socionom-
konsulter fir du kontinuerlig coaching
och har néra kontakt med huvudkonto-
ret, nagot jag verkligen uppskattar.



Jarfalla prévar sex timmars arbetsdag

Nar medarbetarna sjdlva ville
prova sex timmars arbetsdag,
ténkte de beslutande ""Varfér
inte?” Den 1 okfober borjar det
fta manader lénga forsoket —
med fackets vélsignelse.

—Det var Ostersundsmodellen som in-
spirerade personal vid socialtjansten till
forslaget, sidger Frida Biackman, perso-
nalkonsult i Jarfilla.

Hon ir medveten om att det finns ut-
maningar i projektet. Den storsta ar att
klara samma arbetsmingd pa kortare tid.

—Men studier visar att man med en
langre dterhdmtning klarar av att arbeta
effektivare under begransade tider.

Vad hoppas du pé for resultat?

—Jag hoppas pa nojda medarbetare
samt bibehdllen service, kvalitet och
tillgdnglighet!

"Kortare arbetsdag ger mer energi”
Eleonora Reslow, handliggare pa enhe-
ten funktionsnedsittning, dr en av dem
som ska prova sex-timmars-arbetsda-
gen. Hon tror att den kommer att ge
mer positiv energi i vardagen.

—Om projektet kan bidra till att per-
sonalen mar battre dr det vért att pro-
va. Jag tror att en person som har en
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Frida Béckman, personalkonsult och Eleonora Reslow,
handléggare pd enheten funktionsnedsditining i Jéirfdlla.

tillfredsstillande fritid och privatliv ar
bittre rustad for att hantera utmaning-
arna i arbetet.

Eleonora tror att hon kommer att
hinna med sina arbetsuppgifter trots
den kortare arbetsdagen. Det handlar
om planering och kommunikation med
kollegerna.

—Kanske hinner man inte alltid med
fika eller allmant prat med kollegerna i
korridoren. Jag sjdlv arbetar battre un-
der press dn nir jag har god tid p& mig.

Hon hoppas att forsoket ska bidra
till en battre arbetsmiljo.

—Men om det inte skulle fungera sa
kan projektet anda bidra till andra nyt-

Med start i hést kommer Jérfalla

att testa sex timmars arbetsdag. En
grupp handlaggare och administrativ
personal p& avdelningen Aldreom-
sorg och funktionshinder har fétt
mdjligheten aft vélja om de vill vara
med i projektet.

Deltagarna kommer att ha samma lén
och arbetsmdngd som tidigare. Kvali-
teten pd arbetet ska inte paverkas.
Tanken &r att medarbetarna ska fé&
méjlighet till langre aterhdmming, och
dérmed kénna sig énnu piggare pé
jobbet.

Deltagarna kan hoppa av projektet
nar de vill. Férsoket kommer att foljas
upp under hela perioden.

www.jarfalla.se

JARFALLA

tiga erfarenheter som kan gora skillnad
pé arbetsplatsen.

Hur kommer din tid utanfor jobbet
att paverkas?

—Jag far mer tid for familj, hund och
fritidsintressen.

Jobba i frontlinjen av det sociala arbetet

Alt g& i bréschen fér aft
utveckla det sociala arbetet och
samtidigt skapa en arbetsmiljo
dar konsulterna mér bra och
frivs. Defta ar kaman i ALM
Socionomtjansters verksamhet.
—Det &r unikt aft arbefa med

s& stark fokus p& kunskap. Hér
finns ett engagemang jag aldrig
fidigare upplevt.

Det sdger Lisa Holmgren, som under flera
ar arbetade som kommunalt anstalld soci-
alsekreterare innan hon kom till ALM So-
cionomtjanster i varas. Idag arbetar hon
som socionomkonsult med ensamkom-
mande barn i en Stockholmskommun.
—For mig var det som att komma hem.
Kompetensen hir ar vildigt hog och det
finns ett driv hos savil konsulter som led-
ning, som jag inte tror att man hittar na-
gon annanstans. Alla brinner verkligen
for det sociala arbetet och for att jobba
evidens- och forskningsbaserat. Vi far
vildigt mdnga mojligheter till vidareut-
bildning och jag har utvecklats enormt,
bade i min profession och personligt.

Arbetsglddje och spetskompetens
ALM, som huvudsakligen har inrikt-
ning mot barn och ungdom, grunda-

des 2009 av Mikael Mattsson Flink,
tillsammans med tva erfarna kollegor.
De ville arbeta med spetsutveckling av
socialt arbete och hitta tillbaka till ar-
betsglidjen, som ibland kan skymmas
av stress och byrdkrati. I borjan hade
foretaget inriktning mot utbildning och
fortbildning, vilket fortfarande dr en
viktig del av verksamheten. For tva ar
sedan utvidgades ALM till att dven om-
fatta bemanning.

—En grundvirdering pd ALM ar att
véra konsulter ska jobba i den absoluta
framkanten av socialt arbete, men utan
att branna ut sig. Har ska man kunna
vara hogpresterande, men ha en rimlig

AN
| Lisa Holmgren och Mikael Mattsson |
Flink p& ALM Socionomtjdnster.
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arbetsborda. Vi i ledningen har ju egen
erfarenhet av socialt arbete, s3 vi vet ut-
maningarna och fallgroparna, siger Mi-
kael.

ALM har uppdrag framfor allt i Stock-
holmsregionen och har idag fyra kon-
sulter. Tanken ar att vixa ldngsamt och
siktet ar installt pd att anstalla ytterliga-
re tva till fyra konsulter. Férutom socio-
nomexamen behovs flera ars erfarenhet.

—Vi har hoga krav och soker efter
personer som passar in i vart arbetssatt
och i teamet. Det dr en trygghet for alla
att vdra medarbetare har hog kompe-
tens och trivs med varandra, siger Mi-
kael.

ALM Socionomtiéinster erbjuder utred-
ningsarbete av barn/ungdomar som
riskerar att fara illa, arbetsledar- och
chefsuppdrag, handlaggnings-

och dokumentationsutbildningar
med kopplingar fill BBIC, férelds-
ningar och workshops om risk- och
skyddsfaktorer, socialt arbete och
verksamhetsutveckling samt introduk-
tionsutbildning och mentorskap till
oerfarna socialsekreterare. Nytt ar
att ALM @ven har bérjat arbeta med
grupputveckling.

Har finns stora majligheter for dig
med rétt kompetens att f& en spén-
nande karrigr och medverka till att
utveckla det sociala arbetet.

www.almsocionomtjanster.se

& alm,

Socionomtjanster AB

Lisa understryker att en av de stora
fordelarna med ALM &r narheten till
ledningen och de korta beslutsvigarna.

—Har finns en lyhordhet och ett ge-
nuint intresse for medarbetarna. Det
handlar aldrig om volym utan alltid om
kvalitet.



Narhet préglar socialt

— Vi ser eft behov av att standigt
utveckla verksamheten. Genom
bland annat familjer&dslag och
hemutredningar férsoker vi flytta
férmagan fill férandring fill de
som behdver gora férandringen,
sager Lars Olofsson, chef

fér socialfi@nstens barn- och
familieenhet, Region Gotland.

Socialtjanstens barn- och familjeenhet
pd Gotland har under senare &r genom-
fort en rad olika satsningar pé verksam-
heten. Familjehemsvarden har stirkts
liksom mdanga av de insatser som er-
bjuds regionens medborgare.
—Samhillet dr fordnderligt och det
maste dven socialtjinsten vara. Ett sitt
for verksamheten att mota den nya tidens
krav dr var strivan efter att arbeta allt
mer evidensbaserat, siger Lars Olofsson.

Som en del av Region Gotland ansvarar socialférvaltningen for
socialtjanst, dldreomsorg och omsorg om funktionshindrade pé
hela Gotland. Vara cirka 1 800 medarbetare &r med och skapar
en effektiv verksamhet som har brukarna i centrum.

Socialtjansten pd Gotland har en
ldng historia av familjerddslag.

—Vi tror pd att hitta 16sningar i bar-
nets eller ungdomens eget natverk och
att det kan vara ett bra alternativ till de
mer omfattande insatser som samhallet
kan erbjuda.

Verksamheten har utfért en mal-
gruppsinventering och skall nu paborja
arbete utifrdn resultatet.

—For att f4 en bild av de barn
och unga som idr aktuella for social-
tjdnsten har vi utfort en inventering
utifrdn olika aspekter och fragestall-
ningar. Vi vill bland annat bli battre
pé att utreda lagom mycket, sd att vi
kan liagga mer kraft dar det behovs
och mindre dir det riacker med kor-
tare utredningar.

Narhet

Lars Olofsson berittar vidare att so-
cialforvaltningen har ett nystartat ut-

Region Gotland
621 81 Visby

www.gotland.se

Tel: 049826 90 00

redningshem dir man ska genomfora
utredningar pa familjer med barn.

—Vi har dven borjat med hemutred-
ningar vilket gér helt i linje med tanken
om att arbeta nira vdra brukare och de
andra aktorerna i verksamheten.

Just narheten, savil geografiskt som
organisatoriskt, dr en viktig anledning
till att Lars Olofsson arbetat mer dn 30
ar inom Gotlands socialtjanst.

— Gotland ar ocksa speciellt eftersom
vi i stor utstrickning mdste [6sa vdra ut-
maningar hir pd plats. Det har lett till
att vi har en ritt s omfattande organi-
sation med bred kompetens, vilket i sin
tur skapar goda mojligheter till att ut-
vecklas i verksamheten.

Andra fordelar ar ett generost utbud
av fortbildningar.

— Gotland dr ocksa ett fantastiskt stal-
le att bo pa. Har finns sdvil en liten stor-
stad som en omedelbar nirhet till kultur
och natur. Mianniskor trivs pa Gotland
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Med det personhgc: motet i fokus

Genom ihardigt utvecklingsarbete
har Bemannia genomgétt en
omfattande fillvaxt def senaste
aret. Foretaget har cementerat
sin narvaro dver hela Sverige
och anstdller idag fler socionom-
konsulter @n ndgonsin tidigare,
men betoningen ligger alljamt
p& aft véxa i lagom takt.

Bemannia har i flera &r utmarkt sig som ett
lite personligare bemanningsforetag, med
en lyhord stimning dér konsulterna stir
i fokus. Denna instillning har gett utdel-
ning mdnga ganger om, vilket marks inte
minst pd det dkade antalet ramavtal som
foretaget har tecknat 6ver hela landet.
—Visst har vi haft skickliga upp-
handlare, men det dr vara konsulters
utmirkta arbete och proffsighet som
har spelat den avgorande rollen for var
utvecklingsprocess. De ar fantastiska
ambassadorer for var verksamhet och
med deras hjilp satsar vi nu stort pd att
ytterligare forstirka vér verksamhet i
olika regioner, sdger Kristina Irvebrandt,
affirsomradesansvarig vid Bemannia.

Besdker konsulterna pé plats
Tillsammans med konsultcheferna Lisa
Malberg och Jenny Andersson betonar

hon att receptet bakom framgangen i
forlingningen handlar om att vara en
synlig och engagerad arbetsgivare som
tar ansvar for sina konsulter.

- Vi
pa arbetsplatserna i sd stor utstrack-

besoker vara konsulter ute

ning det dr mojligt, staimmer av hur
uppdraget gér eller kanske gir och
ater lunch ihop. Dessutom kan kon-
sulterna alltid nd oss via telefon och
e-post om de behover stod eller hjilp.
Jag ar overtygad om att detta spelar

Kristina Irvebrandt, affdrsomrd-
desansvarig, Jenny Andersson,
konsultchef och Lisa Mdlberg,
konsultchef vid Bemannia.

stor roll for att socionomer stannar
hos oss — vi ger ett seriost intryck, star
for bra viarderingar och har funnits i
branschen linge, sager Lisa.

Plattform fér utveckling

Jenny, som nyligen axlat rollen som
konsultchef och som tidigare arbetat
inom bland annat LSS och som kurator,
understryker att Bemannia utgor en sta-
bil plattform att std pa for att utvecklas
och f& nya erfarenheter.
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Lars Olofsson, chef fér socialfjénstens
barn- och familjeenhet, Region Gotland.

vilket marks ocksd pd barn- och familje-
enheten. Manga stannar i dratal pd sina
tjanster, den samlade erfarenheten i var
organisation inger respekt.

Bemannia &r ett svenskt beman-
nings- och rekryteringsféretag som
tillhandahéller kompetent och kvalifi-
cerad personaluthyrning, rekrytering
och personalentreprenad. Bemannia
&r anslutna till Bemanningsféretagen
och har kollektivavtal. Féretaget ar
leverantér till hela den offentliga sek-
torn vilket innebar cirka 900 kunder
inom kommun, landsting och statliga
myndigheter och bolag.

Bemannia AB
Sveavdgen 155
113 46 Stockholm

Tel: 0771-84 53 00
E-post: socionom@bemannia.se

www.bemannia.se

—Konsulter har mojlighet att for-
djupa sig i olika omrdden de har kom-
petens inom och skaffa sig mangsidig
erfarenhet frdn olika arbetsplatser —
det ar oerhort larorikt. Forutom dessa
forméanliga villkor och en konkurrens-
kraftig 16n stottar vi ocksd gdrna véra
socionomkonsulter med att héilla sig
a jour genom att exempelvis gd olika
utbildningar och kurser. Det dr sa man
blir en béttre socialsekreterare, avslutar
hon.



Sé& lyckades Mora vanda stress till trivsel

Fran dverbelastning och stress till strukturerat arbetssatt, rimlig arbets-
takt, I6neckning samt glad och trygg stamning. | Mora har man lyckats
skapa en arbetsplats som hyllas av bade Arbetsmilicverket och de an-
stallda socialsekreterarna inom kommunens barn- och ungdomsenhet.

Fler anstillda och fler stodfunktioner
for att minska arbetsbelastningen, batt-
re introduktion for nyanstillda och stu-
denter, ledarskapsutbildning till chefer
samt mer kollegialt samarbete. Forbatt-
ringarna inom Individ- och familje-
omsorgens barn- och ungdomsenhet i
Mora kommun ar omfattande.

Att satsningen gett resultat marks
pd flera sitt. Arbetsmiljoverket berom-
de arbetsplatsen vid sitt besok hosten
2016 och framholl bland annat chefer-

nas néra stod till socialsekreterarna och
det goda stodet for bidde administration
och metod. Ett annat valkommet kvitto
ar avsaknaden av konsulter.

— Vi har inte haft ndgra konsulter i &r
och ser inget behov inom de narmaste
aren. Aven vara kostnader for place-
ringar har minskat. Nagot som beror
pd att vi har personal och tidsmassigt
utrymme att arbeta forebyggande, att
vi kan arbeta mer intensivt med dren-
den for att komma till avslut av externa

Individ- och familjeomsorgen, IFO, i Mora kommun har sedan drygt tv& ér arbetat aktivt
med att forbattra arbetsmiljon. Framfér allt har verksamheten mot barn och ungdomar
forstarkts och forbattrats. Socialsekreterare inom den sociala barn- och

ungdomsvarden uppmuntras bland annat att g& Socialstyrelsens pé-
byggnadsutbildning och ges tid att géra hemuppgifter pa arbetstid.

Kontakt: Ewa Bystrém, enhetschef IFO Barn och ungdom.

Tel: 0250-263 60
E-post: ewa.bystrom@mora.se

www.mora.se

placeringar, att vi forhandlar om priser
och arbetar aktivt med hemmaplanslos-
ningar, siger Ewa Bystrom, enhetschef
for IFO Barn och ungdom.

Alla medarbetare har fétt séiga sitt
En konkret handlingsplan har legat till
grund for det lyckade arbetsmiljoarbe-
tet. Avdelningschef Pia Blomstedt har
haft det 6vergripande ansvaret si att
ritt beslut tagits av bade forvaltningens
ledningsgrupp och socialnimnden. Med
hjilp av foretagshilsovdrden har alla
medarbetarna djupintervjuats om sin
arbetssituation for att kartligga brister
och problem. Utifrdn de sammanstillda
svaren har man sedan arbetat systema-
tiskt for att forbattra pd alla punkter for
savil socialsekreterare som chefer.

—Det har blivit en mer positiv stim-
ning som gor det roligt att g4 till jobbet,
siger Jenny Asenlund, socialsekreterare.

—Ja, vi har fitt en bra gruppkansla.
Alla stottar varandra och erbjuder sig
att hjilpa till om ndgon har mycket att
gbra, instimmer Asa Mattsson, forste
socialsekreterare.

Socialsekreterarna prioriterades sir-
skilt vid loneoversynen 2016. Trots att
arbetsgivaren gjort en lonesatsning och
framhéller det virdefulla sociala arbetet,
ar medarbetarna Overens om att det ir

Jenny Asenlund, Asa Mattsson
och Ewa Bystrém i Mora.

helhetsgreppet kring arbetssituationen
som ar avgorande for deras okade trivsel.

—Loneprioriteringen dr viktig och
vilkommen, men pengar kan inte en-
samt skapa arbetsmotivation. Det dr
helheten som gor att jag nu uppskattar
mitt jobb, siger Asa Mattsson.

Hog kompetens skapar yrkesstolthet
bland konsulterna pé& Cognati

— Mitt férsta ér p& Cognati
Kompetens har varit mycket ut-
vecklande och larorikt. Har kan
jag vaxa b&de som manniska och
yrkesperson, séger Johanna Schni-
rer som efter 14 &r p& olika poster
inom den kommunala socialtjéns-
fen borjade arbeta som konsult.

Cognati Kompetens AB ar ett beman-
ningsforetag som riktat in sig pa att
anstilla konsulter med minst fem &rs
relevant arbetslivserfarenhet efter socio-
nomexamen. Syftet dr att ge kunden ett
mervirde i form av kunniga och sjilv-
gdende socionomer som kan leva upp
till de krav och forvintningar som finns
i varje verksamhet.

Johanna Schniirer hade arbetat inom
socialtjansten i Orebro sedan 2002 nir
hon ett fick ett erbjudande om att borja
som konsult pd Cognati Kompetens.

— Jag trivdes bra pa jobbet men tyckte
det ldt spannande, inte minst pd grund
av den stora variationen i uppdragen.
Sa jag tackade ja till erbjudandet och
har inte dngrat det valet en sekund.

Johanna Schniirer och Sanna
Belmén p& Cognati Kompetens.

P A

Sanna Belmén har en liknande bak-
grund. Efter socionomexamen och sex
ar inom den kommunala socialtjansten
borjade hon i vdras att arbeta som kon-
sult.

—Det var dags att prova ndgot nytt
och att det blev just Cognati var ett ak-
tivt val. Har arbetar mycket duktiga yr-
kespersoner, for mig ar det viktigt att
kunna vara stolt 6ver min arbetsgivare
och de tjanster som levereras.

Johanna nickar instimmande.

—Vi pd Cognati kan sté for att det ar
en hog kompetens pa oss anstillda och
att alla kan leverera. Ett kvitto pa det ar

alla n6jda kunder, bade inom privat och
offentlig verksamhet.

Utvecklande

Just nu har Johanna ett uppdrag som
teamledare i mottagningsgruppen inom
socialtjansten i Visteras.

—Det ar mitt forsta chefsjobb, jag
har tidigare inte varit sd intresserad av
arbetsledning. Men variationen av upp-
drag gor att jag som konsult bade bygger
kompetens och uppticker nya sidor hos
mig sjilv, det dr enormt stimulerande.

Aven Sanna arbetar just nu inom
Visterds kommun.

Cognati Kompetens ar ett auktorise-
rat bemanningsféretag som erbjuder
kunder inom privat och offentlig verk-
samhet konsulter med socionom- och
psykologkompetens.

Cognati Kompetens AB
Olaigatan 20

703 61 Orebro

Tel: 070-869 64 64

www.cognati.se
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—Jag har ett uppdrag som socialse-
kreterare i ett team som dr inriktat pd
vald i ndra relationer. Det kdnns kul och
inspirerande att hela tiden f nya utma-
ningar som gor att man utvecklas och
ibland tvingas utanfor sin bekviamlig-
hetszon. Trivs man med det sa dr Cog-
nati Kompetens helt ritt arbetsgivare.

Foto: Lars Berglund
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